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ENGLISH

Coverage of the Warranty

Toshiba warrants any Toshiba External Hard Disk Drive (“hard disk”) first
sold to an end-user to be free from defects in components and
workmanship under normal use for the duration of the warranty period
which is two (2) years (Warranty Period).
The warranty period commences on the date of purchase. Your original
purchase invoice (sales receipt), showing the date of purchase, model
number and serial number of the hard disk, is your proof of the date of
purchase.
This Warranty represents a Carry-In warranty service and is only
applicable in the EMEA region (Europe, Middle East and Africa) where
Toshiba or its Authorised Service Providers are located. In some parts of
some countries, a Pick-Up & Return warranty service may be provided.
Depending on the country where you have purchased the product, the
claim process may differ:
. Western European Countries:
Austria, Belgium, Denmark, Finland, France, Germany, Gibraltar,
Ireland, Italy, Liechtenstein, Luxembourg, Netherlands, Norway,
Portugal, Spain, Sweden, Switzerland, United Kingdom
You can process the claim for your defective hard disk online through
the Toshiba website: www.toshiba.eu/option-claim
. Other countries within EMEA not listed above:
You can process the claim for your defective hard disk through your
local Authorised Service Provider (ASP).
You will be required to deliver your hard disk including bundled
accessories to your Toshiba ASP and arrange for its collection on
completion of repair.
For contact information for Toshiba and its ASP’s in the respective
countries, please refer to the list at the end of this booklet.
You can also find your local ASP online with the Toshiba ASP locator:
www.toshiba-europe.com/asp-locator
This Warranty covers the costs of service parts and labour required to
restore your hard disk to full working order. Toshiba will, at its option,
repair or replace any defective hard disk or parts thereof covered by this
Warranty with new or factory-refurbished parts or hard disk that are equal
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to new products in performance. A hard disk or part that is repaired or
replaced under this Warranty shall be covered for the remainder of the
original warranty period applying to the hard disk or part.

For batteries which may be built in depending on the type of hard disk,
the warranty period is limited to one (1) year due to the nature of item.
This Warranty does not affect your statutory rights.

Warranty Exclusions and Disclaimer

The Warranty with respect to your hard disk is subject to the following
exclusions and limitations:

a) Exclusions

This Warranty does not extend to:

1. any hard disk not manufactured by or for Toshiba, or sold to an end-
user in a country not covered under this Warranty.

2. any hard disk that has been damaged or rendered defective

(a) as a result of use of the hard disk other than for its normal
intended use, failure to use the hard disk in accordance with the
User’s Manual that accompanies the hard disk, or other misuse,
abuse or negligence to the hard disk;

(b) by the use of parts not manufactured or sold by Toshiba;

(c) by modification of the hard disk;

(d) as a result of service by anyone other than Toshiba;

(e) by improper transportation or packing when returning the hard disk
to the ASP (not applicable for countries listed under paragraph 1.);
or

(f) by improper installation of third party products (e.g. cables).

. any hard disk or parts thereof from which labels or serial numbers
have been modified or made illegible.

loss of any, or damage to data (e.g. pictures or videos, “data”).

You are responsible for saving (backing up) any data.

As a result, Toshiba does not warrant or cover any financial or other
loss, caused by data loss.

Toshiba may opt to replace the hard disk submitted for warranty
services with a manufactured hard disk of equal quality, and, thus, any
data stored by you on your original hard disk may become
permanently inaccessible to you.
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. fair wear and tear of consumable parts, i.e., parts that require periodic
replacement during the normal course of the hard disks usage,
including without limitations, batteries, AC Adaptors, AC/USB/AV
cable, remote control or appearance parts.

. cosmetic damages such as scratches and dents, scratched, faded or
discoloured covers and plastics. Toshiba is not liable for any transport/
delivery/ insurance costs, import duties, taxes, licensing fees and any
charges from telephone/fax communication as consequence of the
failure of the hard disk.

. Toshiba supplies no warranty, either expressed or implied, for any
bundled software, its quality, performance, merchantability, or fitness
for a particular purpose. Nor does Toshiba warrant that the functions
contained in the software will meet your requirements or that the
operation of the software will be uninterrupted or error-free. As aresult,
unless otherwise stated in writing, the software is sold “as is”.

. Toshiba warranty does not cover any hardware connected to/with the
hard disk.

b) Disclaimer of Warranty

Except for the express warranty provided and to the extent permitted by
applicable law, Toshiba, its Authorised Resellers or Authorised Service
Providers do not issue any warranty or guarantee for your hard disk.
Toshiba expressly excludes any other liability, whether express or implied,
to the fullest extent allowed by the law. In particular, but without limit to the
generality of the exclusion, any implied terms as to merchantability,
satisfactory quality, fitness for a particular purpose and/or non-infringement
of third party rights are excluded whether in contract or tort. Any implied
warranties that may be imposed by law are limited in duration to the term
of the express warranty given by Toshiba to the extent permitted by
applicable law. To the maximum extent permitted by applicable law, in no
event shall Toshiba or its supplier be liable for (1) damage to, or loss or
corruption of data or removable storage media, or (2) any damages
whatsoever (including direct or indirect damages, loss of business profits,
lost savings or other special, incidental, exemplary or consequential
damages whether for breach of warranty, contract, strict liability, tort or
otherwise) arising out of or resulting from the use of or inability to use the
products and/or the enclosed written materials, even if Toshiba, its
supplier, an authorised Toshiba representative, service provider or dealer
have been advised of the possibility of such damages or of any claim by
any third party. Any liability of Toshiba or its supplier which is not excluded
shall be limited to the purchase price of the hard disk.
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Obtaining Warranty Service

Your Toshiba Warranty includes a Carry-In warranty service. The

warranty service will be subject to the following terms and conditions:

1. Consult the User’s Manual accompanying your hard disk for important
tips on how to operate and troubleshoot your hard disk;

B Note down hard disk name, model number, serial number and a
description of the problem; (e. g. error messages that appear on the
screen) as well as a proof of purchase.

2. Depending on the country where you have purchased the product, the
claim process may differ. For details, please refer to I. and/or Il. in the
section “Coverage of the warranty”.

For further information on the Toshiba range of options and accessories

contact your reseller or visit the Toshiba web site

www.toshiba-multimedia.com

Registration

Please register your warranty now at:
www.toshiba-europe.com/registration

Registration will help us to provide you with speedy service should you
need to have your product repaired under warranty and it enables you to
receive news about essential updates, driver revisions, details about new
products and special offers to help you get the most from your Toshiba
product.




CESKY

Kryti zaruky
Spole¢nost Toshiba poskytuje zaruku, Ze externi jednotka pevného disku
(“pevny disk”) poprvé prodana koncovému uZivateli, nebude vykazovat
zavady komponent nebo zpracovani za normalniho pouzivani po dobu
trvani zaruéni doby, ktera je dlouha dva (2) roky (zaru¢ni doba).
Zarucni doba zacina datum zakoupeni. Jako prokazani data zakoupeni
slouzi vaSe originalni nakupni faktura (prodejka), kde je uvedeno datum
zakoupeni, modelové &islo a sériové Eislo pevného disku.
Tato zaruka predstavuje zaruéni sluzbu typu Carry-In a plati pouze pro
region EMEA (Evropa, Stfedni Vychod a Afrika), kde se nachazi
zastoupeni Toshiba nebo jeji Autorizovani poskytovatelé sluzeb.
V nékterych ¢astech nékterych zemi mize byt k dispozici zaruéni sluzba
typu Pick-Up & Return.
Podle toho, kde jste si zakoupili tento produkt, se mize postup
reklamace li8it:
I. Zemé Zapadni Evropy:
Rakousko, Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Némecko, Gibraltar,
Irsko, Italie, Li Stejl L i
Norsko, Por
kralovstvi
Reklamaci vadného pevného disku je mozné uplatnit online na
webovych strankach spoleénosti Toshiba:
www.toshiba.eu/option-claim
1. Dal$i zemé EMEA neuvedené vyse:
Reklamaci vadného pevného disku je mozné uplatnit u mistniho
Autorizovaného servisniho poskytovatele (ASP - Authorised Service
Provider).
Bude potieba dorucit pevny disk v&etné pribaleného pfislusenstvi do
servisu Toshiba ASP a zafidit jeho vyzvednuti po dokon&eni opravy.
Kontaktni informace o spole¢nosti Toshiba a pfislusnych servisd ASP
v jednotlivych zemich najdete v seznamu na konci této brozury.
Sviij mistni servis ASP mlzZete rovnéz vyhledat online pomoci
vyhledavace Toshiba ASP: www.toshiba-europe.com/asp-locator

, Svycarsko, Spoj
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Tato zaruka pokryva naklady na servisni dily a praci, které jsou nutné pro
uvedeni pevného disku zpét do stavu pIné provozuschopnosti.
Spole¢nost Toshiba provede dle svého uvéazeni opravu nebo vyménu
vadnych pevnych diskd nebo jejich soucasti na zakladé kryti této zaruky
za nové nebo u vyrobce repasované dily nebo pevné disky, které jsou
ekvivalentni novym produktiim, pokud jde o jejich vlastnosti. Pevny disk
nebo jeho soucast, které se opravuji nebo vymeénuiji v ramci této zaruky,
budou kryty zarukou po zbytek ptivodni zaruéni doby, ktera se vztahuje
na pevny disk nebo jeho sou¢ast.

Pro baterie, které jsou vestavény v zavislosti na typu pevného disku,
bude zaruéni doba omezena na jeden (1) z divodu povahy polozky.
Tato zaruka nema vliv na vaSe zakonna prava.

Vylouceni ze zaruky a zfeknuti se prava
Na zaruku tykajici se tohoto pevného disku se vztahuji nasledujici
vylougeni a omezeni:

a) Vylouceni

Tato zaruka se nevztahuje na:

1. pevny disk, ktery neni vyrabén spole¢nosti Toshiba nebo pro spole¢nost
Toshiba, nebo ktery byl prodan koncovému uZivateli v zemi, kterd neni
kryta touto zarukou.

2. pevny disk, ktery byl po§kozen nebo shledan vadnym
(a) v dusledku pouZziti pevného disku, které je jiné neZ jeho normalni

zamyslené pouziti, v dusledku pouZiti pevného disku v rozporu s
UzZivatelskou pfiruckou, ktera je soucasti pevného disku, nebo v
dusledku chybného pouZziti, zneuziti nebo zpisobeni $kody z
nedbalosti;

(b) z divodu pouziti dild, které nevyrabi nebo neprodava spole¢nost
Toshiba;

(c) upravou pevného disku;

(d) v dusledku servisu poskytnutého jinym subjektem, nez je
spole¢nost Toshiba;

(e) v dusledku nespravného prevozu nebo baleni pfi reklamaci
pevného disku v servisu ASP (neplati pro zemé uvedené v
odstavci I.); nebo

(f) z davodu nespravné instalace produktu treti strany (napf. kabell).
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3. na pevny disk nebo jeho soucasti, kde byly upraveny stitky nebo svém trvani na podminky vyjadiené zaruky poskytované spole¢nosti
sériova Cisla nebo kde byly stitky ¢i sériova ¢isla ucinény necitelnymi. Toshiba v rozsahu daném pfislusnymi zakony. V maximalnim rozsahu
4. ztratu nebo poskozeni dat (napf. fotografii nebo videa, ,data“). daném pfislusnymi zakony nebudou spole¢nost Toshiba nebo jeji

dodavatel odpovédni za (1) poskozeni, ztratu nebo poruseni dat nebo
vyménnych UloZnych médii, nebo (2) jakékoliv $kody (vEetné pfimych a
nepfimych Skod, ztraty zisku, ztraty Gspor nebo jinych zvlastnich,
nahodnych, exemplérnich nebo naslednych $kod, kde do$lo k poruseni

Nesete odpovédnost za uloZeni (zélohovani) véech dat.
Dusledkem toho spole¢nost Toshiba neposkytuje zaruku nebo kryti
finan¢nich nebo jinych ztrat zplsobenych ztratou dat.

Spoleénost Toshiba se maze rozhodnout, Ze nahradi pevny disk podminek zaruky, smlouvy, uréitého zavazku, bezpravi nebo jinak)
predlozeny k reklamaci jinym vyrabénym pevnym diskem stejné vzniklé na zakladé pouZiti nebo vyplyvajici z pouziti produktu, nebo
kvality, &imz dojde k tomu, Ze data ulozena v puvodnim pevnem disku  nemoznosti pouzit produkt &i pilozené pisemné materialy, a to i v
se pro vas mohou stat trvale nepfistupna. pripadé, Ze Toshiba, jeji dodavatel, autorizovany prodejce Toshiba,

5. pfiméfené opotiebeni spotiebnich dild, tj. dill ré vyzaduji poskytovatel servisnich sluZzeb nebo prodejce byli obeznameni s
pravidelnou vyménu b&éhem normalniho pouzivani pevného disku, moznosti takovych $kod nebo narokl jakékoliv treti strany. Jakakoliv
mezi které patfi pfedev§im baterie, AC adaptéry, AC/USB/AV kabely, odpovédnost spolecnosti Toshiba nebo jejiho dodavatele, ktera neni
dalkové ovladani nebo vnéjsi dily. vylougena, bude limitovana nakupni cenou pevného disku.

g

kosmeticka poskozeni, jako je poskrabani a promacknuti a dale

poskrabang, vybledié nebo odbarvené kryty a plasty. Spole¢nost Ziskani zaruéniho servisu
Toshiba neruci za naklady na transport/dodavku/pojisténi, importni Va$e zaruka Toshiba predstavuje zaruéni servis typu Carry-In.
poplatky, dané, licencni poplatky a platby za telefonickou/faxovou Zaruéni servis bude podléhat témto podminkam a ustanovenim:

komunikaci, které vzniknou v dusledku zévady pevného disku. 1. Pre¢téte si UZivatelskou pfiru¢ku dodanou s timto pevnym diskem,
7. Spole¢nost Toshiba neposkytuje Zadnou zaruku, at vyjadfenou nebo kde najdete dulezité tipy, jak pracovat s timto pevnym diskem a jak
odvozenou, pokud jde o pfiloZzeny software, jeho kvalitu, vlastnosti, odstranovat pfipadné problémy s pouZitim pevného disku;
prodejnost nebo zpusobilost pro uréity ucel. Dale spolecnost Toshiba B Poznamenejte si nézev pevného disku, Eislo modelu, sériové &islo,
nezarucuje, Ze funkce obsaZené v softwaru spini vase pozadavky, popis problému (napf. chybova hlaseni, ktera se objevi na
nebo Ze provoz softwaru bude probihat bez preruseni a bez chyb. obrazovce) a udaje z nakupniho dokladu.
V dusledku toho, pokud neni uvedeno pisemné jinak, se software 2. Podle toho, ve které zemi jste si zakoupili tento produkt, se mize
prodava ‘jak je". postup reklamace li$it. Podrobnosti najdete v ¢asti I a Il. v &asti
8. Zaruka Tos_hiba se nevztahuje na jakykoliv hardware pfipojeny k JKryti zaruky*.
pevnému disku. Dalsi informace o rozsahu moznosti a pfisluSenstvi ziskate u svého
b) Zeknuti se zaruky prodejce nebo navstivte webové stranky Toshiba na adrese

P - PP www.toshiba-multimedia.com
S vyjimkou vyjadfené poskytované zaruky a v rozsahu daném pfislusnym
zakonem spole¢nost Toshiba a jeji autorizovani prodejci nebo Registrace
autorizovani poskytovatelé servisu neposkytuji zadnou zaruku nebo Zaregistrujte si svoji zaruku na adrese:
ruceni na tento pevny disk. Spole¢nost Toshiba vyslovné vylu¢uje www.toshiba-europe.com/registration .

jakoukoliv odpovédnost, at vyjadfenou nebo odvozenou, do piného Diky registraci vam budeme moci rychleji poskytnout servis v pfipadé, ze

rozsahu daného prislusnymi zakony. Pfedevsim a bez vylouceni i b P A " ! €
obecnosti vylouceni jsou vylougeny vSechny odvozené podminky, pokud vas grodukt l?ude pot'rebov'at zarucni opravu, a qa}Ie budete T" moznost
dostavat novinky o zasadnich aktualizacich, revizich ovladacu, detailech

jde prodejnost, uspokojivou kvalitu, zpusobilost pro urgity ucel a/nebo ; e " g . S .
neporuseni prav tietich stran v oblasti smluv nebo precina. Viechny 0 novych produktech a zviastni nabidky, diky kterym maximaing
odvozené zaruky, které mohou byt ukladany zakony, jsou omezeny ve VyuZijete svij produkt Toshiba.
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DEUTSCH

Umfang der Garantie

Toshiba garantiert gegentiber dem Erstkaufer, dass alle Toshiba
Festplattenlaufwerke (,Festplatten®) bei normalem Gebrauch wahrend des
2-jahrigen Garanti ims i ) frei von Komponenten- und
Fertigungsfehlern sind.
Der Garantiezeitraum beginnt ab Kaufdatum. Ihre Originalkaufrechnung
(Verkaufsbeleg) mit dem Kaufdatum, der Modellnummer und Seriennummer
der Festplatte dient als Kaufnachweis.
Die Garantie stellt einen Bring-in-Garantieservice dar und ist nur in der
EMEA-Region (Europa, Nahost, Afrika) gliltig, in der Toshiba oder seine
autorisierten Service Provider anséssig sind. In einigen Regionen
bestimmter Lander kann ein Abhol- und Riicksende-Garantieservice
angeboten werden.
Je nach Land, in dem Sie das Produkt gekauft haben, kann sich der Prozess
fiir die Inanspruchnahme der Garantie unterscheiden.
. Westeuropa:
ﬁsterrelch Belgien, D:
Irland Italien, Li
Norwegen, Portugal, Spanien, Schweden Schwelz, GrofRbritannien
Sie konnen den Garantieanspruch fiir lhre defekte Festplatte online tiber
die Toshiba-Website www.toshiba.eu/option-claim anmelden.
. Andere EMEA-Lénder, die oben ncht aufgefiihrt sind:
Sie kénnen den Garantieanspruch fiir Ihre defekte Festplatte Uber lhren
ortlichen Authorised Service Provider (ASP) anmelden.
Sie mussen die Festplatte inklusive mitgeliefertem Zubehér zu lhrem
Toshiba ASP bringen und einen Termin fiir die Abholung nach der
Reparatur vereinbaren.
Kontaktinformationen fiir Toshiba und seine ASPs in den jeweiligen
Léandern finden Sie in der Liste am Ende dieser Broschiire.
Sie kénnen Ihren értlichen ASP auch online mit dem Toshiba ASP Locator
finden: www.toshiba-europe.com/asp-locator
Diese Garantie deckt die Kosten fiir Serviceteile und Arbeitszeit ab, die fiir die
Wiederherstellung der vollsténdigen Funktionsfahigkeit der Festplatte
erforderlich sind. Toshiba repariert oder ersetzt nach eigenem Ermessen
defekte Festplatten oder Teile davon, die von dieser Garantie abgedeckt sind,
durch neue oder iiberarbeitete Teile oder Festplatten mit der gleichen
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Leistung wie neue Produkte. Eine Festplatte oder ein Teil, die/das unter
dieser Garantie repariert oder ersetzt wird, ist fir die restliche urspriingliche
Garantiedauer, die fiir die Festplatte oder das Teil gilt, abgedeckt.

Fir Batterien, die je nach Art der Festplatte mdglicherweise integriert sind,
gilt die Garantie fir ein (1) Jahr.

Diese Garantie hat keinen Einfluss auf Ihre gesetzlichen Rechte.

Garantieausschliisse und Haftungsbeschrankungen

Die Garantie in Bezug auf Ihre Festplatte unterliegt folgenden Ausschliissen
und Beschrankungen:

a) Ausschliisse

Diese Garantie gilt nicht fiir:

1. Festplatten, die nicht von oder fiir Toshiba hergestellt wurden oder in
einem Land an einen Endbenutzer verkauft werden, das von dieser
Garantie nicht abgedeckt ist.

2. Festplatten mit Schaden oder Defekten

(a) die ein Ergebnis der Verwendung der Festplatte fiir einen anderen als
den beabsichtigten Zweck, die Verwendung der Festplatte nicht
entsprechend der Bedienungsanleitung, die mit der Festplatte
geliefert wurde, oder missbrauchlicher, fehlerhafter oder fahrlassiger
Verwendung der Festplatte sind.

(b) aufgrund der Verwendung von Teilen, die nicht von Toshiba
hergestellt oder verkauft wurden.

(c) aufgrund einer Modifizierung der Festplatte.

(d) durch Reparaturen, die nicht durch Toshiba erfolgten.

() durch falschen Transport oder falsche Verpackung bei der Ubergabe
der Festplatte an den ASP (gilt nicht fiir Lander, die unter Absatz |
aufgefiihrt sind); oder

(f) durch falsche Installation von Fremdprodukten (z. B. Kabel).

Festplatten oder Teile davon, deren Beschriftungen oder Seriennummern

verandert oder unleserlich gemacht wurden.

. verlorene oder beschédigte Daten (z.B. Bilder oder Videos, ,Daten”).
Sie sind selbst fiir die Sicherung (Backup) Ihrer Daten verantwortlich.
Deshalb ist Toshiba nicht haftbar fiir finanzielle oder andere Verluste und
Schéden, die durch Datenverlust entstehen.

Toshiba kann die fiir Garantieservices eingesandte Festplatte durch eine
Festplatte gleicher Qualitét ersetzen und dadurch kénnen alle von Ihnen auf

@
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der urspriinglichen Festplatte gespeicherten Daten dauerhaft fiir Sie
verloren gehen.

. angemessene Abnutzung von VerschleiBteilen, d.h. Teilen, die bei

normalem Gebrauch der Festplatte regelmaRig ersetzt werden miissen,

beispielsweise u.a. Akkus, Netzteile, AC-/USB-/AV-Kabel, Fernbedienung
oder Dekorationsteile.

kosmetische Schéden wie Kratzer und Dellen, verkratzte, ausgeblichene

oder verfarbte Abdeckungen oder Kunststoffteile. Toshiba Gibernimmt

keine Haftung fiir Transport-/Liefer-/Versicherungskosten, Importzélle,

Steuern, Lizenzgebihren und Kosten fiir Telefon-/Faxkommunikation, die

aufgrund des Defekts der Festplatte entstehen.

. Toshiba tibernimmt keine Garantie, ob ausdriicklich oder stillschweigend,
fiir mitgelieferte Software, deren Qualitét, Leistung, Marktgangigkeit oder
Eignung fiir einen bestimmten Zweck. AuRerdem garantiert Toshiba nicht,
dass die in der Software enthaltenen Funktionen Ihre Anforderungen
erfillen, oder dass der Betrieb der Software unterbrechungs- oder
fehlerfrei erfolgt. Daher wird die Software ohne Mangelgewahr geliefert,
auBer dies ist schriftlich anders angegeben.

. Die Toshiba-Garantie schlieBt Hardware, die an die Festplatte
angeschlossen ist, nicht mit ein.

b) Garantieausschluss

AuBer in Bezug auf die angegebene Garantie und im gesetzlich erlaubten
Umfang geben Toshiba, seine autorisierten Handler oder autorisierten Service-
Anbieter keine Garantie oder Gewahrleistung fiir lhre Festplatte. Toshiba
schlieft ausdriicklich jegliche sonstige Haftung, ob ausdriicklich oder
stillschweigend, im maximal gesetzlich erlaubten Umfang aus. Insbesondere,
jedoch ohne Einschrankung der Allgemeingiltigkeit des Ausschlusses, sind
alle stillschweigenden Bedingungen der Marktgangigkeit, der
zufriedenstellenden Qualitat, der Eignung fiir einen bestimmten Zweck und/
oder der Nichtverletzung der Rechte Dritter, ob aufgrund unerlaubter
Handlungen oder aufgrund von Vertrégen, ausgeschlossen. Alle
stillschweigenden Garantie, die gesetzlich vorgeschrieben sind, sind im
gesetzlich erlaubten Umfang in ihrer Dauer auf die von Toshiba gegebenen
ausdrticklichen Garantien beschréankt. Soweit im gesetzlichen Rahmen
zulassig sind Toshiba oder die Zulieferer von Toshiba in keinem Fall haftbar fir
(1) Schaden an oder Verlusten von Datensatzen, Programmen, Daten oder
Wechselmedien, oder (2) Schaden (einschlielich direkter oder indirekter
Schéaden, Schaden aus entgangenem Gewinn, aus finanziellem Verlust oder
andere besondere oder beilaufig entstandene Schaden, Schaden mit
verscharftem Schadensersatz oder Folgeschaden, unabhangig davon, ob
diese auf der Basis der Verletzung von Vertragspflichten, von Vertragen,
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verschuldensunabhangiger Haftung, unerlaubten Handlungen oder anderen
Rechtstheorien geltend gemacht werden), die aufgrund der Benutzung dieser
Produkte und/oder der mitgelieferten schriftlichen Materialien oder der
Unfahigkeit diese zu verwenden, entstehen, und unabhangig davon, ob
Toshiba, sein Zulieferer oder ein autorisierter Toshiba-Vertreter, Service-
Anbieter oder Handler von der Moglichkeit eines solchen Schadens oder
Anspruchs von Dritten unterrichtet worden ist oder nicht. Jegliche nicht
ausgeschlossene Haftung seitens Toshiba oder seiner Lieferanten ist auf den
Kaufpreis der Festplatte beschrankt.

Erhalt von Garantieservices

lhre Toshiba-Garantie beinhaltet einen Bring-in-Garantieservice.

Dieser Garantieservice unterliegt den folgenden allgemeinen

Geschaftsbedingungen.

1. Wichtige Tipps zur Bedienung und Fehlerbehebung Ihrer Festplatte finden
Sie in der Bedienungsanleitung der Festplatte.

M Notieren Sie den Namen der Festplatte, die Modellnummer, die
Seriennummer und eine Beschreibung des Problems
(z. B. Fehlermeldungen, die auf dem Bildschirm angezeigt werden) und
legen Sie einen Kaufbeleg bei.

2. Je nach Land, in dem Sie das Produkt gekauft haben, kann sich der
Prozess fiir die Inanspruchnahme der Garantie unterscheiden. Details
entnehmen Sie bitte I. und/oder II. im Abschnitt ,Umfang der Garantie".

Weitere Informationen zu den von Toshiba erhaltlichen Optionen und

Zubehérteilen bekommen Sie bei lhrem Handler oder auf der Toshiba-

Website unter www.toshiba-multimedia.com

Registrierung

Bitte registrieren Sie Ihre Garantie jetzt unter:
www.toshiba-europe.com/registration

Wenn Sie Ihr Produkt registrieren, kdnnen wir Ihnen schneller helfen, falls Ihr
Produkt einmal im Rahmen der Garantie repariert werden muss, und Sie
werden immer Uber wichtige Updates, neue Treiberversionen, neue
Produkte und besondere Angebote informiert, damit Sie Ihr Toshiba-Produkt
optimal nutzen kénnen.




DANSK

Garantiens dakning
Toshiba garanterer, at enhver ekstern Toshiba-harddisk (“harddisk”), der
forst seelges til en slutbruger, er fri for defekter i komponenter og
udferelse ved normal brug inden for garantiperiodens varighed, som er
to (2) &r (garantiperioden).
Garantiperioden starter pa ket 1. Din originale ira
(salgskvittering), som indeholder kgbsdato, modelnummer og
serienummer for harddisken, er dit bevis for kebsdatoen.
Denne garanti udger en Carry-In-garantiservice og gaelder kun i
EMEA-regionen (Europa, Mellemgsten og Afrika), hvor Toshiba eller
Toshibas autoriserede serviceleverandgrer er repraesenteret. | visse dele
af nogle lande stilles der muligvis en garantiservice med afhentning og
returnering til radighed.
Processen for at gere krav geeldende kan variere alt afhaengigt af det
land, hvor du har kebt produktet:
I. Vesteuropziske lande:
Dstrig, Be n, Danmark, Finland, Frankrig, Tyskland, Gibraltar,
Irland, Italien, Liechtenstein, Luxembourg, Holland, Norge,
Portugal, ien, Sverige, iz, Storbritianni
Du kan behandle kravet for din defekte harddisk online via
Toshiba-webstedet: www.toshiba.eu/option-claim
Il. Andre lande inden for EMEA, som ikke er anfert ovenfor:
Du kan behandle kravet for din defekte harddisk via din lokale
autoriserede serviceleverander (ASP).
Du vil skulle indlevere din harddisk inklusive medfalgende tilbeheor til
din Toshiba ASP og serge for afhentningen af den, nar reparationen
er gennemfart.
Kontaktoplysninger for Toshiba og Toshibas ASP’er i de respektive
lande finder du i listen il sidste i dette haefte.
Du kan ogsa finde din lokale ASP online ved hjeelp af Toshibas
ASP-opslagsfunktion: www.toshiba-europe.com/asp-locator
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Denne garanti deekker omkostningerne til servicedele og arbejde, der
kraeves for at gendanne din harddisk, sa den fungerer. Toshiba vil efter
eget valg reparere eller udskifte defekte harddiske eller dele heraf, som er
daekket af denne garanti, med nye eller fabriksrenoverede dele eller
harddiske, der svarer til nye produkter i ydeevne. En harddisk eller en del,
der repareres eller udskiftes i henhold til denne garanti, vil vaere daekket i
den resterende oprindelige garantiperiode, der geaelder for harddisken
eller delen.

For batterier, som kan veere indbygget alt afhaengigt af harddiskens type,
er garantiperioden begreenset til ét (1) ar pa grund af produktets natur.
Denne garanti pavirker ikke dine lovbestemte rettigheder.

Garantiens undtagelser og forbehold
Garantien for din harddisk er underlagt falgende undtagelser og
begraensninger:

a) Undtagelser

Denne garanti geelder ikke:

1. enhver harddisk, der ikke er fremstillet af eller for Toshiba, eller som
szelges til en slutbruger i et land, der ikke er deekket af denne garanti.

2. enhver harddisk, der er gdelagt eller gjort defekt

(a) som felge af brug af harddisken pa en anden made end til den
intenderede normale brug, undladelse af at anvende harddisken i
overensstemmelse med den brugerhandbog, der falger med
harddisken, eller anden fejlagtig brug, misbrug eller
forssmmelighed med harddisken;

(b) ved at bruge dele, der ikke er fremstillet eller solgt af Toshiba;

(c) ved modifikation af harddisken;

(d) som resultat af service af en anden end Toshiba;

(e) ved forkert transport eller emballering ved returneringen af
harddisken til ASP’en (gzelder ikke for lande, der er anfert under
paragraf 1.); eller

(f) ved forkert installation af tredjepartsprodukter (f.eks. kabler).

3. enhver harddisk eller dele deraf, hvor maerkater eller serienumre er
andret eller gjort uleeselige.
4. tab eller beskadigelse af data (f.eks. billeder eller videoer, "data”).

Du er ansvarlig for at gemme (sikkerhedskopiere) eventuelle data.

t
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Som felge heraf giver Toshiba ingen garanti eller deekning af nogen
form for skonomiske tab eller andre tab, der skyldes tab af data.
Toshiba kan veelge at erstatte den harddisk, der er indsendt til
garantiservice, med en fremstillet harddisk af tilsvarende kvalitet, og
eventuelle data, som du har gemt pa den oprindelige harddisk, kan
saledes blive permanent utilgaengelige for dig.

rimelig slitage af forbrugsstoffer, dvs. dele, der kraever periodisk

udskiftning under normal brug af harddisken, herunder, men ikke

begraenset til, batterier, AC-adaptere, AC/USB/AV-kabler,
fiernbetjeninger eller ydre dele.

. overfladiske beskadigelser, f.eks. ridser og buler, ridsede, falmede
eller misfarvede 1&g og plastic. Toshiba er ikke ansvarlig for nogen
omkostninger til transport/levering/forsikring, importafgifter, skatter,
licensafgifter og andre gebyrer til telefon/fax-kommuniktion som
konsekvens af fejlen pa harddisken.

. Toshiba fraleegger sig ethvert ansvar og ger ikke krav pa indirekte eller
direkte garantier for den samlede softwarepakke, dens kvalitet,
ydeevne, salgbarhed eller egnethed til et bestemt formal. Ej heller
garanterer Toshiba, at funktionerne indeholdt i softwaren lever op til
dine krav, eller at driften af softwaren er uafbrudt eller fejlfri. Som
resultat heraf, medmindre andet skriftligt er angivet, szelges softwaren
"som den er og forefindes”.

. Toshibas garanti daekker ikke nogen form for hardware, der er tilsluttet
til harddisken.

b) Forbehold i forbindelse med garanti

Med undtagelse af den udtrykkelige garanti, der gives, og i det omfang, hvori
det er tilladt i henhold til geeldende lovgivning, giver Toshiba, Toshibas
autoriserede forhandlere og Toshibas autoriserede serviceleveranderer ikke
nogen form for garanti pa din harddisk. Toshiba udelukker udtrykkeligt ethvert
andet erstatningsansvar, uanset om det er direkte eller indirekte, til det fulde
omfang tilladt af lovgivningen. Iszer, men uden begreaensning for almindelig
udbredelse af undtagelsen, alle underforstaede betingelser for salgbarhed,
tifredsstillende kvalitet, egnethed til bestemt formal og/eller ikke-kraenkelse af
tredjeparters rettigheder er udelukket hvorvidt det er i kontrakt eller
skadegerende handling. Alle geeldende garantier, der kan paleegges af
lovgivningen, er begreenset i varighed til betingelserne i den udtrykkelige
garanti givet af Toshiba til det omfang tilladt af gaeldende lovgivning. Til det
maksimale omfang tilladt af geeldende lovgivning er Toshiba eller dets
leveranderer ikke i noget tilfeelde ansvarlige for (1) skader pa eller tab af data
eller udtageligt lagringsmedie eller (2) nogen som helst skader (inklusive
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direkte eller indirekte skader, tab af fortieneste, mistede besparelser eller
andre specielle, tilfeldige, penale eller indirekte skader uanset om det er
brud af garanti, kontrakt, streng ansvarlighed, skadegerende handling eller i
andre henseender) stammende fra eller resulterende i brug af eller
manglende evne til at bruge produkterne og/eller de vedlagte skriftige
materialer, ogsa selvom Toshiba, dets leverander, en autoriseret Toshiba-
repraesentant, -serviceudbyder eller -forhandler er blevet underrettet om
muligheden for sddanne skader eller ethvert erstatningskrav fra enhver
tredjepart. Ethvert ansvar for Toshiba eller Toshibas leveranderer, der ikke er
undtaget, begraenses til harddiskens kebspris.

Opnaelse af garantiservice
Din Toshiba-garanti inkluderer en Carry-In-garantiservice.
Garantiservicen er underlagt felgende betingelser og vilkar:
1. I brugerhandbogen, der fulgte med din harddisk, kan du finde vigtige
rad om, hvordan du betjener og foretager fejlfinding af din harddisk.
W Noter harddiskens navn, modelnummer, serienummer og en
beskrivelse af problemet (f.eks. fejimeddelelser, der vises pa
skaermen) samt et kebsbevis.
2. Processen for at gere krav gaeldende kan variere alt afhaengigt af det
land, hvor du har kebt produktet. Yderligere oplysninger findes under
I. ogleller Il. i afsnittet “Garantiens daekning”.
Flere oplysninger om Toshibas udvalg af ekstraudstyr og tilbeher fas ved
at kontakte din forhandler eller besgge Toshibas websted
www.toshiba-multimedia.com

Registrering

Registrer venligst din garanti nu pa:
www.toshiba-europe.com/registration

Registreringen vil hjzelpe os med at give dig hurtig service, hvis du har
brug for at fa dit produkt repareret i henhold til garantien, og den giver dig
mulighed for at modtage nyheder om vigtige opdateringer,
driverrevisioner, oplysninger om nye produkter og specialtilbud, sa du
kan fa det maksimale ud af dit Toshiba-produkt.

9
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ESPANOL

Cobertura de la garantia

Toshiba garantiza que toda unidad de disco duro externa de Toshiba
(“disco duro”) vendida por primera vez a un usuario final no presentara
defectos tanto de componentes como de elaboracion bajo un uso normal
durante el periodo de garantia, que es de dos (2) afios (Periodo de
garantia).
El periodo de garantia comienza en la fecha de compra. La factura
original de compra (recibo de compra), en la que figure la fecha de la
compra, el nimero de modelo y el nimero de serie del disco duro, sera
el justificante que le permitira acreditar la fecha de compra.
Esta garantia es un servicio de garantia sin recogida de mercancia
Carry-In) y s6lo es aplicable a la region EMEA (Europa, Oriente Medio y
frica), donde estan ubicados Toshiba y sus proveedores de servicio
autorizados. En determinadas zonas de algunos paises, es posible que se
ofrezca servicio de garantia Pick-Up & Return (recogida y devolucion).
En funcién del pais en el que haya adquirido el producto, el proceso de
reclamacion puede ser diferente:
I. Paises de Europa Occidental:
Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Espaiia, Finlandia,
Francia, Gibraltar, Irlanda, Italia, Liechtenstein, Luxemburgo,
Noruega, Paises Bajos, Portugal, Reino Unido, Suecia, Suiza
Puede procesar su reclamacion por defectos del disco duro en linea a
través del sitio Web de Toshiba: www.toshiba.eu/option-claim
II. Otros paises incluidos en la zona EMEA que no se enumeran
mas arriba:
Puede procesar su reclamacion por defectos del disco duro a través de
su proveedor de servicio autorizado (ASP).
Se le pedira que envie el disco duro, incluidos los accesorios que le
acompaiian, al ASP Toshiba y que organice su recogida una vez
finalizada su reparacion.
Para obtener informacion de contacto de Toshiba y sus ASP en el pais
que corresponda, consulte la lista que figura al final de este folleto.
También encontrara los ASP locales en linea a través del localizador
de ASP de Toshiba: www.toshiba-europe.com/asp-locator
Esta garantia cubre los gastos de piezas y la mano de obra de reparacion
necesarias para restablecer el funcionamiento completo del disco duro.
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Toshiba podra optar por reparar o sustituir los discos duros o las piezas
defectuosas cubiertas por esta Garantia por discos duros o piezas
nuevos o reparados que ofrezcan un rendimiento idéntico al de los
productos nuevos. Un disco duro o pieza reparado o sustituido como
resultado de la reclamacion de esta Garantia estara cubierto durante el
resto del periodo de garantia original aplicable al disco duro o la pieza.
Para baterias que puedan estar incorporadas en funcion del tipo de
disco duro, el periodo de garantia es de un (1) afio debido a la
naturaleza de este articulo.

Esta Garantia no afecta a los derechos que le asistan legalmente.

Exclusiones de la garantia y descargos de
responsabilidad

La garantia del disco duro esta sujeta a las siguientes exclusiones y
limitaciones:

a) Exclusiones
Esta Garantia no es extensible a:
1. discos duros no fabricados por o para Toshiba o vendidos a un
usuario final en un pais no cubierto por esta Garantia.
2. discos duros dafados o que hayan quedado defectuosos
(a) como resultado del uso del disco duro para un fin distinto al uso
normal para el que ha sido disefiado, el uso del disco duro sin
atenerse a la informacién contenida en el Manual del usuario que
acompania al disco duro o cualquier otro uso indebido, abuso o
negligencia en el uso del disco duro;
(b) por el uso de piezas no fabricadas o no vendidas por Toshiba;
(c) por modificacion del disco duro;
(d) como resultado de una reparacion realizada por terceros distintos
de Toshiba;
(e) por transporte o embalaje inadecuado al devolver el disco duro al
ASP (no aplicable para los paises enumerados en el parrafo I.); o
(f) por instalacién inadecuada de productos de terceros (por
ejemplo, cables).
3. cualquier disco duro o pieza de éste en el que las etiquetas o nimeros
de serie se hayan modificado o resulten ilegibles.
4. pérdida o dafios en los datos (por ejemplo, imagenes, videos, “datos”).
Es su responsabilidad guardar copias de seguridad de los datos.

2
O



En consecuencia, Toshiba no garantiza ni cubre las pérdidas financieras
o de otra indole causadas por la pérdida de datos.

Toshiba podréa optar por sustituir el disco duro enviado para obtener
servicio de garantia por un disco duro fabricado con la misma calidad
y, por consiguiente, los datos almacenados por usted en el disco duro
original pueden quedar inaccesibles para usted de forma permanente.

. desgaste razonable de piezas fungibles, es decir, piezas que
requieran una sustitucion perioédica durante el curso normal del uso de
los discos duros, incluidos, entre otros, adaptadores de CA, cable de
CA/USB/VA, mando a distancia o piezas de aspecto.

. dafios cosméticos, como arafiazos y dentelladas, rayas, desgaste o
decoloracion de cubiertas y plasticos. Toshiba no asumira ningtin
coste de transporte/entrega/seguro, tasas de importacion, impuestos,
cuotas de licencia y cargos de comunicacion telefénica/por fax como
consecuencia de fallos en el disco duro.

. Toshiba no garantiza ni expresa ni implicitamente ningln software

adjuntado, su calidad, rendimiento, comerciabilidad o adecuacion

para un fin concreto. Toshiba tampoco garantiza que las funciones
contenidas en el software cumplan sus requisitos o que el
funcionamiento del software sea ininterrumpido o sin errores.

En consecuencia, de no manifestarse lo contrario por escrito, el

software se suministra “tal cual”.

La garantia de Toshiba no cubre ningin hardware conectado al disco

duro.

b) Descargo de responsabilidad de garantia

Salvo en los términos de la garantia estipulados de manera expresay en la
medida en que la ley lo permita, Toshiba, sus revendedores autorizados o
sus proveedores de servicio autorizados no ofrecen garantia alguna para
el disco duro. Toshiba rehtsa exp! 1ente toda respor ilidad, ya sea
expresa o implicita, en la medida que la ley lo permita. En particular,
aunque sin limitar la generalidad de la exclusion, todo término implicito
relativo a comerciabilidad, calidad satisfactoria, adecuacion para un fin
concreto y/o no infraccion de derechos de terceros estan excluidos, con
independencia de si se basan en contrato o agravio. La duracion de toda
garantia implicita exigida por la ley estara limitada al periodo de la garantia
expresa concedida por Toshiba en la medida en que asi lo permita la
legislacion aplicable. En la medida en que la legislacion aplicable lo
permita, Toshiba y su proveedor no asumiran responsabilidad alguna por
(1) dafios o pérdida de datos, programas o soportes extraibles, o (2) dafios
de cualquier naturaleza (incluidos dafios directos o indirectos, pérdida de
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beneficios, pérdida de ahorros u otros dafios cuantificables,
suplementarios, punitivos o emergentes, ya sea por incumplimiento de
garantia, contrato, responsabilidad estricta, agravio u otro concepto) que
pudieran surgir o derivar del uso o la imposibilidad de uso de los productos
ylo los materiales escritos adjuntos, auin en el caso de que Toshiba, su
proveedor, un representante autorizado, concesionario o proveedor de
servicio de Toshiba haya sido informado de la posibilidad de tales dafios o
de cualquier reclamacion de terceros. “Toda responsabilidad de Toshiba o
sus proveedores que no esté excluida estara limitada al precio de compra
del disco duro.

Obtencion del servicio de garantia

La garantia de Toshiba incluye servicio de garantia sin recogida de

mercancia. El servicio de garantia esta sujeto a los siguientes términos y

condiciones:

. Consulte el Manual del usuario que se suministra junto al disco duro

para conocer sugerencias importantes de como utilizar y resolver

problemas que puedan surgir al utilizar el disco duro;

B Anote el nombre del disco duro, el nimero de modelo, el nimero
de serie y una descripcion del problema (por ejemplo, los mensajes
de errores que aparecen en pantalla) y disponga de un justificante
de compra.

En funcion del pais en el que haya adquirido el producto, el proceso

de reclamacion puede ser diferente. Para obtener mas informacion,

consulte los apartados I. y/o II. de la seccion “Cobertura de la
garantia”.

Para obtener informacién sobre la gama de opciones y accesorios de

Toshiba, péngase en contacto con su distribuidor o visite el sitio Web de

Toshiba www.toshiba-multimedia.com

Registro

Registre la garantia ahora en: www.toshiba-europe.com/registration

Al registrarse, nos ayudaréa a prestarle un servicio rapido en el caso de
que necesite reparar el producto acogiéndose a la garantia, al tiempo
que le permitira recibir noticias sobre actualizaciones esenciales,
revisiones de controladores, datos sobre nuevos productos y ofertas
especiales para ayudarle a obtener el maximo rendimiento de su
producto Toshiba.
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Suomi

Joissakin kuntolevylssa kaytettavien akkujen takuu rajoittuu yhden

Mita takuu kattaa

Toshiba antaa Toshiba-merkkisen ulkoiseen kiintolevyn (“kiintolevy”)
ensimmaiselle loppukéayttéjélle takuun, jonka mukaan laitteen osissa ja
tydssa ei ole vikaa normaalissa kaytéssa. Takuun pituus on kaksi (2)
vuotta (takuuaika).
Takuuaika alkaa ostopaivana. Alkuperéinen ostolasku tai kuitti, jossa
nékyy ostopaiva, mallinumero ja sarjanumero, toimii ostotodisteena.
Takuuhuollon saaminen edellyttéa laitteen toimittamista huoltoon. Takuu
on voimassa vain Euroopassa, Lahi-ldassa ja Afrikassa maissa, joissa
Toshiballa on toimipiste tai valtuutettu huoltokorjaamo. Joissakin maissa
voi olla tarjolla takuuseen liittyva nouto- ja palautuspalvelu.

Takuu voi vaihdella laitteen ostomaan mukaan:

. Lansi-Euroopan maat:

Itavalta Belgia, Tanska Suomi, Ranska Saksa, Gibraltar, Irlanti,
Italia, L Norja, Portugali,
Espanja, Ruotsi, Svellsl Iso-Brltannla

Voit pyytaa takuuhuoltoa vialliselle kiintolevylle Toshiban sivustossa
www.toshiba.eu/option-claim.

Muut EMEA-maat (ei luettelossa);

Voit pyytaa takuuhuoltoa vialliselle laitteelle ottamalla yhteyden
valtuutettuun huoltokorjaamoon.

Toimita laite varusteineen Toshiba-huoltokorjaamoon ja nouda se
sieltd, kun se on huollettu.

Toshiban huoltokorjaamojen yhteystiedot ovat tdman julkaisun
lopussa.

Voit my6s etsia Iahimman huoltokorjaamon osoitteessa
www.toshiba-europe.com/asp-locator.

Takuu kattaa tarvittavien varaosien ja tydn hinnan, jotta kiintolevy
saadaan toimintakuntoon. Toshiba voi oman harkintansa mukaan korjata
vialliset osat tai vaihtaa ne uusiin tai tehtaalla kunnostettuihin osiin, jotka
vastaavat suorituskyvyltdén uusia osia. Jos kiintolevy tai sen osa
korjataan tai vaihdetaan tdman takuun perusteella, takuun voimassaolo
jatkuu alkuperaisen takuun paattymiseen saakka.

vuoden r
Takuu ei kuitenkaan rajoita lainséadannon kayttajille antamia oikeuksia.

Takuun rajoitukset ja vastuunpoisto
Kiintolevyn takuussa on seuraavat rajoitukset:

a) Rajoitukset

Takuu ei kata

1. Se ei koske muita kuin Toshiban valmistamia tai loppukayttajalle
muussa kuin takuun voimassaolomaassa myytyja kiintolevyja.

. Se ei koske vaurioituneita kiintolevyja.

(a) Se ei koske kiintolevyja, joita on kaytetty muihin kuin niiden
normaaleihin kayttotarkoituksiin tai jos niita on kaytetty
kayttdohjeen vastaisesti tai vaarinkaytetty.

(b) jos laitteessa on kaytetty muita kuin Toshiban valmistamia tai
myymia osia

(c) Se ei koske kiintolevyja, joihin on tehty muutoksia.

(d) jos muu kuin Toshiba on huoltanut laitteen

(e) jos laite on vaurioitunut toimitettaessa se huoltokorjaamoon
(ei voimassa kohdan | luettelossa mainituissa maissa)

(f) Se raukeaa, jos esit i 1 on asennettu virt
kolmansien osapuolien osia, kuten kaapeleita.

3. Se raukeaa, jos kiintolevyn merkintéja tai sarjanumeroa on muutettu
tai tehty lukukelvottomaksi.
. Takuu ei kata kuvien tai videokuvan kaltaisten tietojen vaurioitumista.

Kayttaja vastaa tietojen varmuuskopioimisesta.

Toshiban takuun perusteella ei korvata tietojen menettamisen

aiheuttamia taloudellisia tai muita menetyksia.

Toshiba voi takuun perusteella vaihtaa kiintolevyn samanlaiseen.

Tallsin alkuperéiseen kiintolevyyn tallennetut tiedot menetetaan

pysyvasti.

. Takuu ei kata normaalissa kaytossa kuluvia osia, kuten akkuja,

N

IN

o

latauslaitteita, virta-, USB- tai AV-johtoa, kaukos&adinta tai ulkokuorta.

o

kosmeettisia vaurioita, kuten naarmuja tai varimuutoksia. Toshiba ei
vastaa kuljetus-, toimitus- eiké vakuutuskustannuksista, tullimaksuista,
veroista, lisenssimaksuista eika puhelin- tai telefaksikustannuksista,
jotka aiheutuvat tuotteessa olevan vian seurauksista.

t
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. Toshiba ei anna mitaén takuuta laitteen mukana toimitulle
ohjelmistolle, sen laadulle, toimivuudelle, kaupalliselle
hyodynnettavyydelle tai sopivuudelle tiettyyn tarkoitukseen.
TOSHIBA ei takaa, etté ohjelmisto vastaa kayttajan vaatimuksia tai
ettd sen toiminta on hairiétonta tai virheetdnta. Ohjelmisto myydaan
sellaisenaan, ellei muuta ole kirjallisesti mainittu.

8. Toshiba-takuu ei korvaa kiintolevyn myété vaurioituvia ohjelmistoja.

b) Vastuunpoisto

Toshiba seka sen valtuuttamat jalleenmyyjat ja huoltopisteet myo
esityslaitteelle vain lainsdéddannon edellyttdaman takuun. Toshiba ei

sitoudu ilmaistun takuun liséksi mihink&an muuhun vastuuseen. Takuu ei

kata varsinkaan kaupallista hyddynnettavyytta, tyydyttavaa laatua,
soveltuvuutta tiettyyn kayttétarkoitukseen ja kolmansien osapuolien
oikeuksien loukkaamattomuutta. Konkludenttiset mahdollisesti
lainsaadantoon perustuvat takuut rajoittuvat Toshiban mydntamaan
lainsaadantéssa vaadittavaan takuuseen. Toshiba ja sen
yhteistydkumppanit vetaytyvéat vastuusta, joka koskee (1) tietojen,
tiedostojen, tietueiden, ohjelmien tai siirrettavien tietovalineiden
vaurioitumista, ja (2) valittomia tai valillisia vahinkoja, jotka aiheutuvat
liketoiminnalle, talletuksille tai muulle omaisuudelle tamén tuotteen
kayton tai puutteellisen kdytén johdosta, vaikka Toshibaa, sen

yhteistydkumppania tai valtuutettua edustajaa olisikin varoitettu téllaisen

vahingon mahdollisuudesta. Toshiban ja sen yhteistybkumppaneiden
vastuu rajoittuu kaikissa tapauksissa taman tuotteen ostohintaan.

Takuuhuollon saaminen
Toshiban my&éntédma takuu edellyttaa laitteen toimittamista huoltoon.
Seuraavat ehdot rajoittavat takuuhuoltoa.
1. Kiintolevyn mukana toimitetussa kayttohjeessa on tarkeita tietoja
kiintolevyn kéyttdmisesta ja ongelmien ratkaisemisesta.
W Kirjoita muistiin kiintolevyn nimi, mallinumero, sarjanumero ja
ongelman kuvaus eli esimerkiksi néyttdon tuleva virheilmoitus.
2. Takuu voi vaihdella laitteen ostomaan mukaan. Lisatietoja on
kohdassa | ja/tai Il Mita takuu kattaa -osassa.
Saat lisatietoja Toshiban lisdvarusteista jélleenmyyjélté tai Toshiban
sivustosta osoitteesta www.toshiba-multimedia.com.

Rekisteréiminen

Rekister6i takuu nyt osoitteessa www.toshiba-europe.com/registration.
Rekisterdiminen auttaa meité palvelemaan nopeammin, jos laitteesi
tarvitsee huoltoa takuuaikana. Lisaksi saat uutisia paivityksista, uusista
ohjaimista, tietoja uusista tuotteista ja erikoistarjouksia, jotta pystyt
hy6dyntdmaan Toshiba-laitettasi taysimaaraisesti.
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FRANGAIS

Couverture de la garantie

Toshiba garantit que tout disque dur Toshiba externe (« disque dur ») vendu
en premiere main & un utilisateur final ne comporte aucun défaut de
composants ou de main d'ceuvre dans des conditions d’utilisation normale et
pendant les deux (2) ans de couverture (période de garantie).

La période de garantie commence a partir de la date d'achat. La facture
d’achat d'origine (regu), affichant la date d’achat, le numéro de modéle et le
numéro de série du disque dur, servira de preuve d’achat.

Cette garantie est de type Retour en magasin et s'applique uniquement aux
pays d'Europe, du Moyen-Orient et d'Afrique Toshiba ou toshiba et ses
fournisseurs agréés sont implantés. Dans certaines régions de certains
pays, une garantie incluant la collecte et le retour du produit peut étre
incluse.

Selon le pays ol vous avez acheté le produit, le processus de réclamation
peut varier :

. Pays d'l Eumpe occldentale

Finlande,
France, Gibraltar, Irlande Italie, Llechtensteln Luxembourg,
Norvege, Pays bas, Portugal, Royaume-Uni, Suéde, Suisse
Vous pouvez déposer une réclamation directement sur le site Toshiba
concernant votre disque dur défectueux : www.toshiba.eu/option-claim

. Autres pays de la méme zone ne figurant pas dans la liste ci-dessus :
Vous pouvez déposer une réclamation directement auprés de votre
revendeur Toshiba concernant votre disque dur défectueux
Vous devrez rapporter votre disque dur, ainsi que les accessoires fournis
en option a votre revendeur Toshiba et prendre rendez-vous pour les
récupérer aprés réparation.

Pour consulter la liste des bureaux Toshiba et de ses FSA, veuillez vous
référer a la fin de ce livret.

Vous pouvez également trouver votre FSA en ligne sur le site de
recherche de Toshiba : www.toshiba-europe.com/asp-locator

Cette garantie couvre les piéces et la main d’ceuvre nécessaires pour rétablir

un fonctionnement normal. Toshiba pourra, & sa discrétion, réparer ou

remplacer tout disque dur défectueux, que ce soit de fagon intégrale ou en
remplagant des composants, avec des piéces ou un disque dur neufs ou
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remis a neuf qui seront dans tous les cas d’un niveau de performances au
moins égal & un produit neuf. Tout disque dur ou composant réparé ou
remplacé dans le cadre de cette garantie sera couvert pendant le reste de la
période de garantie d'origine.

Pour les batteries qui peuvent étre intégrées selon le type de disque dur, la
période de garantie est limitée & (1) un an en raison de la nature de
I'élément.

Cette garantie n'affecte pas vos droits statutaires.

Exclusions de la garantie et responsabilités

La garantie de votre disque dur est soumise aux exclusions et limitations
suivantes :

a) Exclusions

Cette garantie ne couvre pas :

1. tout disque dur non fabriqué par Toshiba, ou vendu a un utilisateur dans
un pays non couvert par cette garantie.

2. tout disque dur qui a été endommagé ou rendu inopérant en cas de :

(a) utilisation du disque dur d’une fagon ne correspondant & son usage
principal, de non respect des instructions contenues dans le manuel
de I'utilisateur qui accompagne le disque dur, ou toute autre forme
d'utilisation incorrecte, abusive ou négligente ;

(b) utilisation de piéces non fabriquées ou vendues par Toshiba ;

(c) modification du disque dur ;

(d) réparation par toute personne ou service non agréé par Toshiba ;

(e) transport ou emballage non adapté lors du renvoi du matériel au
revendeur agréé (ne s'applique pas aux pays du paragraphe I.) ; ou

(f) installation incorrecte de produits tiers, notamment les cables.

. tout disque dur ou composant dont les étiquettes ou les numéros de série
ont été modifiés ou rendus illisibles.

perte partielle ou intégrale de données, les photos et les vidéos sont
traitées en tant que « données ».

Vous étes responsable de I'enregistrement (sauvegarde) de vos données.
Par conséquent, Toshiba ne garantit ni ne couvre toute perte financiére ou
autre, liée a la perte de données.

Toshiba peut remplacer le disque dur renvoyé dans le cadre de la garantie
par un disque dur de qualité égale. Par conséquent, toutes les données
figurant sur le disque dur renvoyé ne seront plus accessibles.
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I'usure normale des consommables, soit les pieces qui nécessitent un

remplacement périodique au cours de I'utilisation du disque dur, ce qui

inclut, sans limitation, les batteries, les adaptateurs secteurs, le cordon
d'alimentation, les cables USB et AV, la télécommande ou les articles
décoratifs.

. dommages cosmétiques, tels que les rayures et les bosses, les pieces en
métal ou plastique décolorées. Toshiba n’est pas responsable du
transport, de la livraison, des frais d’assurance, des droits de douane, des
taxes, des frais d'immatriculation et de tous autres frais liés aux
communications téléphoniques ou par télécopie liées a la défaillance du
disque dur.

. Toshiba n’offre aucune garantie, expresse ou implicite, concernant les

logiciels livrés avec I'appareil, sa qualité, ses performances, sa qualité

marchande ou son adaptation & un usage spécifique. Toshiba ne garantit
en aucune fagon que les fonctions du logiciel répondent a vos besoins ou
que I'opération du logiciel sera ininterrompue ou sans erreurs.

Par conséquent, sauf mention écrite du contraire, les logiciels sont

vendus « tels quels ».

La garantie Toshiba ne couvre pas les appareils connectés a/avec le

disque dur.

b) Exclusions

A I'exception de la garantie expresse accompagnant votre produit et dans
les limites de la loi applicable, Toshiba, ses revendeurs ou fournisseurs de
services agréés n'apporte aucune autre garantie concernant le disque dur.
Toshiba rejette expressément toutes les autres garanties, expresses ou
implicites, conformément aux limites imposées par la loi. En particulier, mais
sans limitation quant & la portée de I'exclusion, toute clause implicite quant &
la qualité marchande, le niveau de qualité, I'adaptation a un but spécifique
et/ou le non respect des droits des parties tierces est exclue qu'il s’agisse
d’'un contrat ou d’un délit civil. Toute garantie implicite pouvant étre imposée
par la loi sera limitée en durée au terme de la garantie expresse données par
Toshiba dans les limites de la loi applicable. Toshiba ou son fournisseur ne
peut en aucun cas étre tenu pour responsable, envers vous ou une autre
partie, de tout dommage dépassant le prix d’achat du produit. En fonction
des limites imposées par la loi, Toshiba ou son fournisseur ne peut en aucun
cas étre tenu pour responsable pour (1) les dommages 4, ou la perte ou la
corruption de, vos archives, programmes, données ou supports de stockage
amovible, ou (2) de tout dommage quel qu'il soit (ce qui inclut les dommages
directs ou indirects, la perte de profits commerciaux, la perte d’économies ou
autres dommages spéciaux, accidentels, exemplaires ou consécutifs, qu'il

o
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s’agisse d’'une rupture de garantie, de contrat, d’'une responsabilité absolue,
d’'un délit civil ou autre) résultant de I'incapacité a utiliser ce produit et/ou la
documentation écrite qui 'accompagne (ce qui inclut les manuels et le
présent guide), méme si Toshiba, son fournisseur, un représentant agrée par
Toshiba, un fournisseur de service ou un revendeur a été prévenu de
I'éventualité de ce type de dommage ou de toute autre plainte deposée par
un tiers. Quelle que soit la situation, toute responsabilité non exclue de
Toshiba ou de son fournisseur est limitée au prix d'achat du disque dur.

Pour bénéficier de la garantie

Votre garantie Toshiba se fait par retour au magasin. Le service de garantie

est sujet aux modalités et conditions suivantes :

. Consultez le manuel de ['utilisateur accompagnant votre disque dur pour

obtenir des conseils importants concernant I'utilisation et le dépannage de

votre disque dur ;

M Notez le nom du disque dur, son numéro de modeéle, son numéro de
série et une description du probléme (telle que les messages d’erreur
qui s'affichent a I'écran), ainsi qu'une preuve d’achat.

La procédure de réclamation peut varier selon le pays ol vous avez

acheté le produit. Pour plus de détails, consultez les sections I. et/ou II.

dans la section « Couverture de la garantie ».

Pour plus d’informations sur la gamme d’options et d’accessoires Toshiba,

contactez votre revendeur ou consultez le site Web de Toshiba

www.toshiba-multimedia.com

Enregistrement

Veuillez enregistrer votre garantie maintenant sur
www.toshiba-europe.com/registration

L'enregistrement vous permettra de bénéficier d’un service plus rapide et
vous permet d'étre informé des mises a jour essentielles, des nouvelles
versions de pilotes, des nouveaux produits et offres spéciales qui vous
permettront de tirer le meilleur parti de votre produit Toshiba.
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EAAHNIKOZ

KdaAuyn eyyonong
H Toshiba kaAUTITEI P eyyUnon KaBe eEwTepikry ovada okAnpoU diokou
(“okAnpog diokog”) Trou TIWAEITal aTOV TEAIKO XPrOTN GO0V agopd TV TToIoTNTa
TWV EGAPTHATWV Kal T AEITOUpYiIa TOUG KATd TV Kavovikr Xprion yia 1o
opI{OpEVO XpovIkS diaoTnua Twv dUo (2) eTwv (Mepiodog eyyunong).
H mepiodog eyyunang apxigel atmé v nuepopnvia ayopds. To TpwTéTUTIO
TIHOAGYIO ayopdg (aTT6dEIgN), OTO OTT0I0 EPPaVICETal N NUEPOUNVia ayopdg, o
apIBUAG pHoVTEAOU Kail 0 GEIPIOKGS apIBPAS Tou okAnpol Siokou, amoTeAei T
OTOIXEIO TTOU aTTOdEIKVUEI TNV NUEPOUNVia ayopds.
H mapoUoa eyyUnon avTIipoowTTeVE! pia UTMpeoia eyyunong Carry-In kai
SiariBerar povo atnv Eupwrn, Méon AvatoAr kai AQpIKr, GTTOU UTIGpXouV
avTipoowTTol Tg Toshiba rj o1 €€0UCI0BOTNEVOI TNG TIAPOXEIG UTINPETILV TNG.
Z€ OPIOPEVES TIEPIOXEG OPICHEVIIV WPV, EVOEXOHEVWG Va TIAPEXETAI EYYUNON
e TTapaAaBn Kai EMATPOQH.
Avéhoya pe Tn wpa atré Tnv otroia ayopdoaTe To TIpoidv, n dladikadia
agIDOEWV EVOEXETAI VO BIPEPEI:
. Xwpeg Tng AuTikrig Eupwmng:
AuoTpia, BéAyio, EABeria, Meppavia, Aavia, loTravia, ®idavdia, FaAAia,
MBpaAtap, IpAavdia. Irahia, AixrevaTdiv, AougepBolipyo, OAAavdia,
Noppnyia, MoproyaAia, Zoundia, Hvwuévo Bagileio
Mropeite va SIEKSIKAOETE TIG AGILIOEIG 0ag OE TIEPITITWOT EAATTWHOTIKOU
okAnpou diokou online péow Tng ToToBediag web Tng Toshiba:
www.toshiba.eu/option-claim
1. AM:; xwpz; Tng Eupiotng, Mzang Ava'loAn; Ko AQpIKiig TTou dev
Tal oTNV
Mrropeite va SIEKDIKAOETE TIG a{lmoslg oug O€ TIEPITITWOT EAATTWHATIKOU
okAnpoU Siokou online péow Tou egouaiodoTnpévou kévipou aéppig (ASP) Tg
TIEPIOKNG 0T,
Oa oag {nmoei va TTapadwoeTe To okAnpd dioko Tou SIabETeTe padi pe Ta
€§apTAPATA Tou OTO €gouaIiodoTnpEVO KEVTPO 0€PPIG TNG Toshiba kal va
KkavovioeTe TV Trapahapr Tou ago’ oAokANpwBEi N ETIOKEUN.
Mo TAnpogopieg emKolvwvmg He Tv Toshiba kai Ta e§ouciodoTnuéva kévipa
G£pPIG TG OTIC QVTIOTOIXEG XWPES, AVaTPESTE 0T AioTal 0T TéAog Tou
TIapOvToG GUAAadiou.
MropeiTe eTriong va Bpeite 10 TTANCIEGTEPO £E0UCIOBOTNUEVO KEVTPO TEPPIG
oag online pe 1o Toshiba ASP locator: www.toshiba-europe.com/asp-locator
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H mapouoa eyyinon KaAUTITE! Ta 5080t Twv aVIAAAIKTIKWY Kal TG Epyaciag Tou
aTaIToUVTal yia TNV TTARPN aTrokatdaTacn Tng Aeiroupyiag Tou okAnpou diokou
oag. H Toshiba ptmopei kar’ €mmAoyr va £TMIOKEUACE I} Va QVTIKATAOTHOE! TOUG
€EAATTWHATIKOUG OKANPOUG BIOKOUG i HEPN QUTWY TTOU KAAUTITOVTAI OTTO TV
TIapoUoa £yyUNON HE VEOUG I ETTIOKEUOOHEVOUG OTTO TO EPYOOTATIO 1 JE VEOUG
okAnpoug diokoug avrioTolxwv emdocewv. ‘Evag okAnpdg Siokog fj Pépog Tou
TIou EMOKEVAGeTal 1 avTikaBioTaral cUpgwva pe TNV TTapoUoa eyyunon
KaAUTITETaI €TTIONG Yia TO UTFOAOITTO XPOVIKG SIGOTNHA TNG aPXIKAG eyyUNoNg.
TMat TIG PTTaTapiEG TIOU PTTOPET Vat EiVal EVOWHOTWHEVEG avaAoya pE Tov TUTTO Tou
okAnpou diokou, n Trepiodog eyyunong TeplopileTal o€ éva (1) £Tog Adyw TG
@UOong Toug.

H eyyonon aut Sev empedlel Ta SIKAIWPOTE 00G TIOU ATIOPPEOUY ATT6 TV
1oxUouca vopoBeaia.

ESaupéoeig Tng yyunong kai ammotroinan eubuvwv
H eyyunon Tou okAnpoU aag diokou UTTIOKEITAI OTIG aKOAOUBEG EGAIPETEIG Kal
TIEPIOPIOHOUG:

o) ESaipéosig
H Tapouca gyyunon dev 10xUel yia:
1. otol0dAToTE OKANPO Bioko dev £xel kaTaokeuaaTel amé Ty Toshiba A yia
Moyapiaopd g A €xel TwANBEi o€ TEAIKO XPpROTN O€ XWPa TTou Sev KAAUTTTETaI
amoé TV TTapouca eyyunon.
. OTT0I001TTOTE OKANPO BioKO £XEI KATAOTPAET I} BEWPEITaI EAATTWHATIKOG
(a) Adyw xpriong Tou oKAnpoU diokou SIAQOPETIKHG aTTO TNV EVOEDEIYHEV,
Aéyw xpAong Tou okAnpoU Siokou TToU BEV CUULOPPWVETAI E TO
Eyyxeipidio xpriong mou Tov ouvodeUel i GAANG Kakng Xprong, Kardxpnong
1 aperoUs Xpnang Tou okAnpol diokou,

(B) Adyw Xpriong §apTnudTwy TTou Sev KATAOKEUAZOVTaI 0UTE TIWAOUVTAI ATTd
v Toshiba,

(y) Aéyw TpotroToinang Tou okAnpoU diokou,

(8) Adyw exTéAEONG EPYACILIV TEPRIG ATTO W £E0UCIOBOTNUEVOUG TEXVIKOUG
ng Toshiba,

() Aoyw eopahuévng peTapopds f cUTKeuasiag KATd TNV EMOTPOGr ToU
UKAr]pOU diokou aTo £0UCIOBOTNUEVD KEVTPO UEpBIg (ﬁzv 10X UEl yIa TIG

N

XWPES TIou Ta1 0T AioTa TG 1), A
(0T) Adyw €0PaAPEVNG EYKATAOTAONG TIPOIOVTWY TPITWV KATAOKEUAOTWV
(Tr.X. KaAWdIa).

b

011010031 TToTE OKANPAS SIoKOG 1} HEPN TOU, TWV OTIOIWV O ETIKETEG 1 Of
oeIpiakoi apiBuoi éxouv TpoTroToINGEi ) Sev eival TIAEOV uavayvwaTol.
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. amwAEIa Ay KaTaoTPOPr SeSOPEVWV (TT.X. uwToypagieg A Bivieo).

EioTe utretBuvol yia v amobrikeuon (Snpioupyia EPESPIKWY avTIYPapuY)
Twv SEBOHEVWIV.

Karé ouvémeia, n Toshiba Sev eyyudran yio oUTe KAAUTITE! OIKOVOUIKEG F) GAAEG
OTTWAEIEG TTOU TTPOKAABNKAY OTTO TV ATTWAEIR SESOEVWV.

H Toshiba ptmopei va atmogacioel Tnv avTikardoTacn Tou okAnpoU diokou Trou
KQAUTITETOI OTTO TIG UTIMPEGTEG £YYUNONG HE Eva okANpo Sioko avTioToIxng
TIOIOTNTAG HE aTTOTEAEOHA Va Inv £XETe TIAéOV TIpGOBacn o€ TuXOV dedopéva
TIoU ATV aTTOBNKEUNEVA OTOV apXIKS oag OKANPO Bioko.

@Bopd TwV avaAWOIHWY, SnA. TwV EaPTNUATWY TIOU XPEIGZovTal TTEPIODIKN
QVTIKATAOTAGN KATG TV KAVOVIKT) Xprion Tou okAnpoU Siokou,
OUPTIEPIAAUBAVOLEVWY, EVIEIKTIKA, TWV UTTOTAPILY, TWV TPOPOSOTIKWY, TOU
KaAwdiou AC/USB/AV, Tou TNAEXEIPIOTNPIOU 1 HEPWV EPPAVIONG.

QUOIKEG PBOPEG OTTWG VP €G kal BaBouAus , Xapaypéva,
£eBWPIAOPEVA ) ATTOXPWHATIOEVA KaAUPaTa Kai TTAoTIKA pépn. H Toshiba
Bev pépel Kapia uBUVN yia £€50da pETapopdg/Tapadoong/acpdAiong,
BaopoUg EI0aYWYAG, POPOUS, TEAN GBEING Kall TUXOV XPEWTEIG Yia ETTIKOIVWVIa
Héow TAEPWwVOU A pag Trou TTPoKUTIToUV amd BAGRN Tou okANPOU diokou.

H Toshiba dev éper kapia uBOVN, PNTA 1 CIWTINER, I TIAKETA AOYIGHIKOU KOl
TNV TTOI6TTA, ATTG300T), EPTIOPEUCIHOTNTA ) KATAAANAGTNTA TOUG Yia
ouyKekpIpévo okotté. H Toshiba Sev eyyudmal eTtiong 6T o1 Aeiroupyieg Tou
TIEPIEXOVTOI GTO AOYIGHIKG EKTTANPWVOUV TIG amtarmoelg oag fi 611 n Aeimoupyia
Tou AoyiopikoU Ba givar adIGAEITTTN 1} Sev Ba TIAPOUCIACEI GRAAUATA. ZUVETTWG,
T0 AoyIopIKG TIwAETal “wg xer”, av Bev opileTal eyypagwg SIaQOPETIKE.

H Toshiba &ev eyyudrar yia oUTe kaAUTITEl TOV UNIKO £E0TTAIGHG TTOU €ival
OUVOEDEUEVOG HE TO OKANPO Bioko.

B) Amrotroinon suBuviov

E€aipoupévng TG pnTrg €yyunong yia To EMTPETIOUEVO péyeBog Bacel TG
1oxUouoag vopoBeaiag n Toshiba, of €E0ucI0d0TNPEVO! HETATIWANTES TNG KOl
£§0UOI050TNPEVOI TG TTAPOXEIG UTIMPETIWV Sev avaapBavouv Kapia e§aopalion
1 €yyonon yia Tov okAnpoU oag diokou. H Toshiba e&aipei pnté kGBe GAAn
€uBUVN, €iTe pNTA £iTe OIWTMPH, 0TO BaBuO TTOU ETTPETTETAN ATI6 TNV IoXUoUoa
vopoBeaia. EidikéTepa kai xwpig BAGRN TG yevikétnTag Tng egaipeang, egaipeital
KGOE £UPETOG OPOG TTOU APOPE OTNV EUTIOPEUCIUOTNTA, TV IKAVOTIOINTIKNA
TOI6TNTA, TNV KATAAANAGTNTA YIa £Va CUYKEKPIPEVO OKOTTO f/Katl T un TrapaBiaon
TwV SIKAIWHATWY TPITWY, €iTe CUPBATIKWG £iTe W adikotmpagia. Or dia Tou vopou
KaBopIopEveS OIwTINPES eyyurioelg Treplopioval ot didpkela até Tnv Toshiba
Trepiopiopéva XopnynBeioa eyyunan yia To Bepitd péyeBog TnG IoxUouaag
vopoBeaiag. aTo Babud Tou To EMTPETTEI N 10X UoUTH VOpOBETia, OE Kapia
Tepitwan n Toshiba rj o1 TpounBeuTéS TG dev Ba avardBouv kapia euBuvn yia
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(1) gnuieg, aTTWAEIX 1} KATACTPOPH SESOPEVWV ) APAIPOULEVWV HECWV
amoBrKkeuong f (2) oTToIEaBATIOTE {Npieg (CUPTTEPIAGUBAVOLEVWY TWV GUECWV
EUPEOWV NHILV, TNG OTTWAEIAG ETTIXEIPNMOTIKWY KEPDWIV, ATTWAEIX
£EOIKOVOLOUHEVWY TIOOWV 1} GAAEG EIDIKEG, CUNTITWHOTIKES, UTTODEIVHATIKES 1)
TIOPETTIOUEVEG {NiES €iTe KaTd TTapdBaon Tng yyunong, Tng ouppacng, g
£UB0VNG pe TNV auaTpr} évvola Tou 6pou, adikottpagia fi GAMwG TTwg) TTou
avakUTIToUV 1 €ival aTToTEAEO A TNG XPAONG 1 TG aduvaliag Xprong Twv
TIPOIGVTWY A/Kal TOu EGWKAEIOPEVOU EVTUTIOU UAIKOU akdpn ki av n Toshiba, ol
TIPOUNBEUTEG TNG, Of EEOUCIOBOTNHEVOI EKTIPOCWTTON, Ta KEVTPX TEPPIG I O
avTimpécwtTol TG Toshiba éxouv evnuepwBei yia Tv mBavotnTa éAeuong
TETOIWV {NUIWV 1} £yEPONG AGILOEWY aTT6 oTToIoV3TIOTE TpiTo. KABE jn
atokA€IOpEvVN uBUVN aTTo TTAEUpAg Tng Toshiba i Twv TTPouNBeUTWV TG
TrepIopiGeTal 10 UWYOg TNG TIHAG ayopdg Tou okAnpou diokou.

Aqyn utnpeoiwv oTa TAdioIa TNG EyyUnong

H eyyonon Tng Toshiba TrepiAapBavel utmpeaia eyyonong Carry-In. H utmpeoia

£yyUnong UTTOKeITal oToug £§1ig 6poug Kal TIpoUTIoBETEIG:

1. Avarpégre aTo Eyxelpidio xpriong mou ouvodeUel Tov okAnpo oag Sioko yia
ONUAVTIKEG TUUBOUAEG OXETIKG HE TN AEITOUpYial Katl TNV QVTIETWTTION TUXOV
TPoBANUdTWY Tou akAnpoU oag diokou,

W InueIwoTe To Gvopa Tou okAnpoU Siokou, Tov apIBUd povTéAou, Tov
OEIPIAKS apIBUO Kal Wi TIEPIYPARK Tou TIPOBARKATOG (TT.X. Ta unvopaTa
OQaAUaTOg TIoU eppavifovtal oTnv 086vn) Kal Ta oToIxEla TG aTTOdEIgNg
ayopdg.

2. Av@hoya pe Tn xwpa amé Tnv oToia ayopdoaTe To TPoidv, n diadikaaia
agioewv evOEXETaI va dlagEépel. MNa AeTITopEPEIES, avaTpégTe oTa pépn | A/kal
Il oV evéTnTa “KaAuyn eyyinong”.

TMo TEPIoTOTEPES TTANPOPOPIEG TXETIKA HE T CEIPA TIPOTIPETIKWV EIBWV Kall

e€aptnuarwv g Toshiba, £MKOIVWVACTE PE TO PETATIWANTF 0QG ) ETIOKEPBEITE

Tnv TommoBeaia g Toshiba oto web www.toshiba-multimedia.com

Karaxwpnon

MapakahoUpe va KaTaxwpAoETE TV eyyinor oag oTn dielBuvon:
www.toshiba-europe.com/registration

H kataxwpnon g eyyonong Ba pag Bonbricel va oag TTOPEXOULE YPIyopa TiG
UTINPETIEG TIOU XPEIAETTE, AV TTPETTEI VAl ETTIOKEUAOTET TO TTPOIGV 0OG HE KAAun
NG €yyonong, v oag divel Tn duvatdTnTa va AapBAVETE VEQ yia TIG aTTapaitnTeg
EVNUEPWOEIS, YIa aVOBEWPHTEIG TOU TIPOYPAPHATOG 03 yNong KaBug Kkai
ETTTOPEPEIEG YIat VEQ TTPOIGVT Kal EIBIKEG TIPOOPOPEG TIoU Ba oag BonBricouv va
aglotoinoeTe aTo péyioTo Babuo To Tpoidv TG Toshiba Tou diaBéTeTe.
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HRVATSKI

Obuhvaéenost jamstvom

Toshiba jam¢i da na svakom Tishibinom vanjskom tvrdom disku
(,tvrdi disk"), prodanome prvom krajnjem korisniku, nece biti greSaka u
dijelovima i izradi pod normalnim uvjetima upotrebe u vremenu valjanosti
ovog jamstva od (2) godine (Jamstveni period).
Jamstveni period pocinje te¢i s datumom kupovine. Va$originalni racun
(racun prodaje) koji prikazuje datum kupovine, broj modela i serijski broj
tvrdog diska, smatra se vasim dokazom o datumu kupovine.
Ovo jamstvo predstavlja uslugu jamstvenog popravka bez troskova
dostave i otpreme i vrijedi samo u EMEA podru¢ju (Europa, bliski istok i
Afrika) gdje se nalazi Toshiba ili njezini ovlasteni predstavnici. Za neke
dijelove nekih zemalja bit ¢e u okviru jamstva dostupna usluga Pick-Up &
Return (Organizirana otprema i vra¢anje).
U ovisnosti o zemlji u kojoj ste kupili proizvod, postupak zahtjeva
jamstvenog popravka moze se razlikovati:
I. Zemlje zapadne Europe:
Austrija, Belgija, Danska Finska, Francuska N]emacka,
Gibraltar, Irska, Italija, L L
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Ovo jamstvo obuhvaca troSkove servisih dijelova i rada koji je potreban
da se vas tvrdi disk vrati u potpuno funkcionalno stanje. Toshiba ¢e prema
vlastitoj prosudbi popraviti ili zamijeniti svaki neispravni tvrdi disk ili
dijelove koji su obuhvaéeni ovim jamstvom, novim ili obnovljenim
dijelovima ili tvrdim diskom, koji su svojim radom jednaki novom
proizvodu. Tvrdi disk ili dio koji je popravljen ili zamijenjen u okviru ovoga
Jamstva bit ¢e obuhvacen izvornim jamstvom u preostalom trajanju
Jamstvenog perioda koji se odnosi na tvrdi disk ili dio.

Za baterije koje mogu biti ugradene, u ovisnosti o vrssti tvrdog diska,
period jamstva je ograni¢en na jednu (1) godinu.

Ovo jamstvo nema utjecaja na vasa zakonska prava.

Iznimke od jamstva i ograda
Jamstvo za vas$ tvrdi disk podlijeZe sliedec¢im iznimkama i ograni¢enjima:

a) Iznimke

Ovo jamstvo se ne odnosi na:

1. Svi tvrdi diskovi &iji proizvoda¢ nije Toshiba ili koji su prodane u zemlju
u kojoj ovo jamstvo ne vrijedi.

Svi tvrdi diskovi koji su osteceni ili je izazvano njihovo o$tecenje

(a) Kvarow koji su posljedlca upotrebe tvrdog diska na nacin koji ne

I

Norveska, Portugal, Spanjolska, Svedska, charska,
Velika Britanija
Zahtjev za popravkom va$ega neispravnog tvrdog diska mozete
obraditi online putem Toshibine internetske stranice:
www.toshiba.eu/option-claim

Il. Ostale EMEA zemlje koje nisu gore navedene:
Zahtjev za popravkom vasega neispravnog tvrdog diska mozete
proslijediti vasoj lokalnoj Ovlastenoj servisnoj sluzbi (OSS).
Od vas ¢e se zatraZiti da otpremite svoj tvrdi disk zajedno s priborom
koji ste dobili, u Toshibinu ovladtenu servisnu sluzbu OSS te da
organizirate njegovo preuzimanje nakon zavr$enog popravka.
Podatke za kontakt s Toshibom i njezinim ovlastenim servisom u
pojedinim zemljama potrazite u popisu na kraju ove brosure.
Vas$ lokalni ovlasteni servis moZete takoder pronaci i uz pomo¢
lokatora Toshibinoga ovlastenog servisa:
www.toshiba-europe.com/asp-locator
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lja njezinu nomalnu upotrebu, kvarove koji su nastali zbog
nepndrzavanja Korisnickog priruénika koji ste dobili s trvdim diskom
glkz'?og pogresne upotrebe, nebrige ili nepaznje prema tvrdom
isku;

(b) upotrebu dijelova koje nije prodala ili prodala Toshiba;

(c) Preinake na tvrdom disku;

(d) kamere koje nije servisala Toshiba;

(e) neprikladni transport ili pakiranje prilikom vracanja tvrdog diska u
ovladtenu servisnu sluzbu OSS (ne vrijedi za zemlje koje su
navedene na kraju odlomka I); ili

(f) Neprikladnom instalacijom proizvoda drugih proizvodaca
(npr. kablova).

Svi tvrdi diskovi li dij

promijenjeni ili i

. gubitak ili ostecenje podataka (npr. slika ili video filmova, ,podataka“).

Na vama je odgovornost za spremanje (sigurnosne kopije) svih
podataka.

o

lovi na kojima su naljepnice ili serijski brojevi
vi.

IN

t
t



Posljedi¢no, Toshiba ne jam¢i i ne obuhvaca jamstvom nikakve
financijske ili neke druge gubitke, koji nastanu zbog gubitaka
podataka.

Toshiba moze odluciti da tvrdi disk poslan na popravak zamijeni novim

jednake kvalitete, te e stoga podaci koji budu postojali na takvom

tvrdom disku za vas ostati trajno nedostupni.

Normalno tro$enje potrosnih dijelova, tj. dijelova za koje je predvidena

redovita zamjena za vrijeme normalnog koristenja kamere, ukljucujuci

bez ograni¢enja na baterije, AC adaptere, AC/USB/AV kablove,
daljinske upravljace ili ukrasne dijelove.

kozmeticka ostecenja kao Sto su ogrebotine i otkrhnucéa, izgrebeni,

izbijedjeli poklopci ili poklopci kojima se promijenila boja i plasticne

dijelove. Toshiba ne snosi odgovornost ni za kakve troskove prijevoza/
otpreme/osiguranja, uvozne pristojbe i druge troskove nastale zbog
telefonske/faks komunikacije, koji su posljedica kvara tvrdog diska.

. Toshiba ne daje nikakvo jamstvo, neposredno ili podrazumijevano ni za
kakav softver koji ste dobili, za njegovu kvalitetu, rad ili prikladnost za
pojedinu svrhu. Toshiba takoder na jam¢i da ¢e funkcije softvera
zadovoljiti vade potrebe, niti da ¢e softver raditi bez prekida i bez
gresaka. Rezultat toga je da se, ako nije drukcije odredeno, softver
prodaje u stanju u kakvom jest.

. Toshibino jamstvo ne obuhvaca nikoji hardver priklju¢en na ili s tvrdim
diskom.

b) Ograda od jamstva

Osima za izri¢ita jamstva i u mjeri u kojoj je to dozvoljeno zakonom,
Toshiba, njegovi ovlasteni prodavaci i ovlasteni serviseri nece izdavati
nikakva jamstva za va$ tvrdi disk. Toshiba se izri¢ito u punoj mjeri u okviru
zakonskih granica, ograduje od svake odgovornosti, neposredne ili
podrazumijevane. Osobito, ali bez ogranicenja opéenitost izuzeca, svi
podrzumijevani uvjeti kao $to je moguénost prodaje, zadovoljavajuc¢a
kvaliteta, prikladnost za pojedinu svrhu i/ili bez naru$avanja prava trece
strane su iskljuceni ugovorom ili zakonskim aktom. Sva podrazumijevana
jamstva koja moZe nametnuti zakon, ograni¢ena su u trajanju do trenutka
valjanosti izri€itog jamstva, koji je navedeno u Toshibinom jamstvu i u mjeri
u kojoj je to zakonom dozvoljeno. U maksimalnoj mjeri koja je dozvoljena
vazecim zakonom, Toshiba ili njezini dobavljaci ni u kom slu€aju nec¢e
snositi odgovornost za (1) odtecenja, gubitak ili narusavanje podataka ili
prijenosnih medija za ¢uvanje podataka niti (2) ni za kakva oStecenja
(neposredna ili posredna ostecenja, gubitak poslovne dobiti, gubitak
ustede, druga posebna, slu¢ajna ili predmetna ostecenja ili za krsenje
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jamstva, ugovora, stroge odgovornosti, zakonskih odredbi ili drugo) koja
su nastala zbog koristenja ili nemoguc¢nosti koristenja proizvoda i/ili
priloZzenoga pisanog materijala, ¢ak i ako su Toshiba, njezini dobavljaci,
ovladteni predstavnik Toshibe, serviser ili predstavnik bili upozoreni na
mogucnost takvih ostecenja ili na bilo koji zahtjev trece strane. Svaka
odgovornost Toshibe ili njezina dobavljaca koja nisu izuzeta, bit ¢e
ograni¢ena na prodajnu cijenu tvrdog diska.

Ostvarivanje servisa u okviru jamstva

Vas$e Toshibino jamstvo sadrzi pravo na jamstveni servis bez dostave.

Jamstveni popravak podlijeZe sljede¢im uvjetima i odredbama:

1. U vadem Korisni¢kom priru¢niku koji ste dobili uz tvrdi disk, potrazite
vazne savjete o rukovanju i rieSavanju problema s vasim tvrdim
diskom;

W ZabiljeZite ime tvrdog diska, broj modela, serijski broj i opis
problema (npr. poruke s greSkama koje se pojavljuju na ekranu)
kao i dokaz o obavljenoj kupovini.

2. U ovisnosti o zemlji u kojoj ste kupili proizvod, postupak zahtjeva
jamstvenog popravka moze se razlikovati. Pojedinosti potrazite u . i/ili
1. u odjeljku ,Obuhvacéenost jamstvom®“.

Vise pojedinosti o asortimanu opreme i dodanog pribora Toshiba

zatrazite od vaseg predstavnika ili posjetite Toshibinu web stranicu

www.toshiba-multimedia.com

Registracija

Registrirajte sada svoje jamstvo na:
www.toshiba-europe.com/registration

Registracija ¢e nam pomoc¢i da vam osiguramo brzu uslugu ako
zatrebate popravak vaseg proizvoda u okviru jamstvenog perioda i ona
vam omogucuje primanje novosti 0 vaznim azuriranjima, revizilama
upravljackih programa, detaljima o novim proizvodima i posebnim
ponudama koje ¢e vam pomoci da najbolje iskoristite svoj Toshiba
proizvod.
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A garancia terjedelme

A Toshiba garantalja, hogy valamennyi, a végfelhasznalé altal djonnan
vasarolt killsé mereviemez-meghajté (,mereviemez”) normal hasznalat
esetén a kettd (2) évben meghatarozott garanciaidé (Garanciaid6) alatt
mentes lesz az alkatrész- és a gyartasi hibaktol.

A garanciaidé a vasarlas napjaval kezdédik. A vasarlas datuma az eredeti
vasérlasi blzonylattal igazolhato, melyen szerepel a vasarlas datuma,
valamint a mc 1a és sol na.

A jelen Garancia Un. ,Carry-In” garanciaszolgaltatast jelent, és csak az
EMEA régiora (Eurdpa, Kozel-Kelet és Afrika) érvényes, ahol a Toshiba vagy
annak hivatalos szervizei jelen vannak. Bizonyos orszagok egyes teriiletein
Felvétel és visszajuttatasi szolgaltatas is elérhetd lehet.

A vasarlas helyétél fliggden az igénylési eljaras eltérd lehet:

. Nyugat-eurépai orszagok:

11:00 AM

egyenértékii az Uj termékkel. A jelen Garancia érvényesitésével megjavitott
vagy kicserélt merevlemezre vagy alkatrészre a merevlemez vagy alkatrész
eredeti garanciaidejének hatralévo része vonatkozik.

Tipusutol fliggéen a mereviemez beépitett akkumulatorral rendelkezhet,
melyre a tétel jellegébdl kifolydlag egy (1) éves garancia vonatkozik.

A jelen Garancia nem befolyasolja az On térvény adta jogait.

A Garanciara vonatkozo kizarasok és felelésségelharitas
A Garanciara a merevlemezt illetéen a kdvetkezé kizarasok és korlatozasok
vonatkoznak:

a) Kizarasok

A jelen Garancia nem terjed ki:

1. semmiféle olyan merevlemezre, amelyet nem a Toshiba gyartott vagy
nem a Toshiba szamara gyartottak, vagy amelyet a végfelhasznalé a jelen
Garancia dltal nem fedezett orszagban vasarolt.

semmiféle olyan mereviemezre, melynek sériilése vagy meghibasodasa
abbol fakad, hogy:

N

Ausztria, Belgi Dania, Fi 'v F i ag, Né ag
ar, Irorszag, O a L
Hollandia, Norvegla Portugalla Spanyolorszag, Svédorszag, Svijc,
Egyesiilt Kiralysag
A hibas merevlemezzel kapcsolatos igényét az interneten is benyujthatja
a Toshiba weboldalan a kévetkez6 cimen: www.toshiba.eu/option-claim
. A fent nem felsorolt EMEA-orszagok esetén:
A hibas merevlemezzel kapcsolatos igényét a helyi felhatalmazott
szolgaltaténal (ASP) nyuijthatja be.
A merevlemezt és a mellékelt tartozékokat vissza kell szallitania a Toshiba
ASP-hez, és le kell bonyolitania a javitas befejezése utan a termék
felvételét.
A flizet végén egy listaban megtaldlja Toshiba és ASP-i elérhetdségi
adatait a vonatkozé orszagokban.
Megtalalhatja az interneten is a helyi ASP-t a Toshiba ASP kereséjével:
www.toshiba-europe.com/asp-locator
A jelen Garancia a merevlemez teljes tzen
szlikséges cserealkatrészek és munka koltségére terjed kl A Toshlba a Jelen
Garancia hatlya alatt allo 1ezeket, illetve azok sajat
belatésa szerint vagy megjavitja, vagy kicseréli j vagy olyan, gyarilag
felujitott alkatrészre vagy mereviemezre, amely teljesitményét tekintve

20

(a) a [ nem normal rendeltetésének megfeleléen, nem a
hozza kapott Felhasznaléi kézikényvnek megfeleléen, vagy egyéb
helytelen, rendeltetésellenes vagy gondatlan médon hasznaltak;

(b) nem a Toshiba altal gyartott vagy eladott alkatrészt hasznaltak;

(c) a mereviemezt modositottak;

(d) a késziiléket a Toshibatol eltéré szubjektum szervizelte;

(e) nem megfeleléen szallitottak vagy csomagoltak a mereviemezt annak
az ASP-hez valo eljuttatasakor (nem vonatkozik az I. paragrafusban
felsorolt orszagokra); vagy

(f) helytelenil telepitették barmilyen harmadik fél termékét
(pl. kébeleket).

. semmiféle olyan merevlemezre vagy annak alkatrészére, amelyen
modositottak vagy olvashatatlanna tették a cimkét vagy a sorozatszamot.

. semmilyen adatok (pl. képek vagy videdk, ,adatok”) elvesztésére vagy
sériilésére.

Mindennemii adatok mentéséért On a felelés.

Kovetkezésképpen a Toshiba nem nyujt garanciat vagy fedezetet az

adatvesztés miatt bekdvetkezé semmilyen pénziigyi vagy egyéb

veszteségre.

A Toshibanak jogaban all gy donteni, hogy a garancialis szolgaltatasra

visszajuttatott merevlemezt azonos mindségii gyarilag készitett

w
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merevlemezre cseréli, és igy az eredeti mereviemezen térolt valamennyi
adat véglegesen elérhetetlenné valhat az On szémara.

. a fogyo alkatrészek (azaz a mereviemez normél hasznalata soran
rendszeres cserét igényl6 alkatrészek, beleértve, de nem
kizérélagossaggal, az akkumulatorokat, a halézati tapegységeket, az
AC/USB/AV-kabelt, a tavvezérl6t és a diszitd alkatrészeket) szabalyszer(
elhasznalodasara.

o
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karokat, tekintet nélkil arra, hogy ezek garancia megszegésébdl,

erz6désbdl, korlatian 61, karokozasbdl vagy egyébbdl fakadnak),
melyek a termékek és/vagy a mellékelt irdsosos anyagok hasznalatabol vagy
annak lehetetlenségébdl (fliggetlendl attdl, hogy a Toshiba, annak szallitja,
hivatalos képviselete, szervize vagy forgalmazoja értestilt-e az ilyenfajta karok
lehetBségeérdl), illetve a harmadik felek altal benyuitott barmilyen keresetbdl
erednek vagy kovetkeznek. A Toshiba vagy szallitéja mindennemii nem kizart
feleléssé maximalis mértéke megegyezik a mereviemez vételraval.

o

. a kozmetikai sériilésekre, mint példaul a karcolasokra, a t a , a
megkarcolt, elszintelenedett vagy elszinezédott burkolatokra és
miianyagokra. A Toshiba nem felel a merevlemez meghibasodasanak
kévetkezményeként felmeriil6 szallitasi/kézbesitési/biztositasi
koltségekért, behozatali vamokért, adokért, licencdijakért és semmilyen
telefon- vagy faxkommunikacios dijért.

. A Toshiba nem véllal sem kifejezett, sem hallgatdlagos garanciat

semmilyen egybecsomagolt szoftvert, annak mindségét, miikodését,

kereskedelmi hasznalatat vagy adott célnak valé megfelelését illetéen.

A Toshiba nem garantélja, hogy a szoftver funkciéi megfelelnek az On

elvarasainak, sem azt, hogy a szoftver miikddése megszakitas- és

hibamentes lesz. Ez azt jelenti, hogy a szoftver ,6nmagaban” kertil
eladasra, hacsak nincs irasban masként meghatarozva.

A Toshiba garancia nem terjed ki a merevlemezhez, illetve annak

segitségével csatlakoztatott semmilyen hardverre.

b) Garancia kizarasa

A Toshiba, annak hivatalos viszonteladéi vagy hivatalos szervizei a
mereviemezhez nyijtott kifejezett garancian kivil a torvény altal lehetvé tett
mértékben semmilyen egyéb garanciat vagy jétallast nem nyujtanak a
mereviemezre. A Toshiba a térvény altal lehetévé tett mértékber ejezetten
kizar minden egyéb, kifejezett vagy hallgatélagos felelésséget, nésen, de
a kizaras altalanos jellegét nem korlatozva, kizar mindennemii hallgatélagos
feltételt a kereskedelmi haszndlatra, a kielégité mindségre, a konkrét célnak
valé megfelelésre és/vagy a harmadik felek jogainak sértetlenségére
vonatkozoan, fiiggetlentl ez utébbi szerzédésen bellili vagy karokozasi
jellegétdl. A térvény altal megszabott mindennem( hallgatolagos garancia
idétartama a Toshiba altal nyUjtott kifejezett garancia hataridejére korlatozodik,
a torvény altal lehetévé tett mértékben. A Toshibat vagy annak szallitéjat a
torvény altal lehetévé tett maximalis mértékben semmilyen kériilmények kozott
nem terheli felel6sség (1) adatok vagy cserélhet6 adathordozo sériiléséért
vagy elvesztéséért; és (2) semminemdi olyan karért (ideértve a kdzvetlen és a
kozvetett karokat, az elmaradt izleti hasznot, az elveszett megtakaritasokat és
az egyéb, kilonleges, véletlenszer, blintetd jellegli vagy kdvetkezményes
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Garanciaszolgaltatas igénybevétele

A jelen Toshiba Garancia olyan (Un. ,Carry-In") garanciaszolgaltatast jelent,

ahol a termék szervizbe szallitisanak és visszaszallitisanak koltségei a

vasarlét terhelik. A garanciaszolgéltatasra a kdvetkezé feltételek érvényesek:

. Olvassa el a merevlemezhez kapott Felhasznaloi kézikonyvben talalhato
fontos tudnivalokat a mereviemez hasznélatéval és hibainak elharitasaval
kapcsolatban;

W irja le a mereviemez nevét, modellszamét, sorozatszamét, a probléma
ismertetését (pl. a képernyén megjelend hibaiizeneteket, valamint a
vasarlast igazol6 bizonylatot.

2. Avasarlas helyétdl fliggéen az igénylési eljaras eltéro lehet. A részleteket

lasd az I. és/vagy Il. pontban, , A garancia terjedelme” részben.

A Toshiba opciok és kellékek kinalatat illetéen érdekiédjon a viszonteladonal,

vagy latogasson el a Toshiba webhelyére:

www.toshiba-multimedia.com

Regisztracio

Regisztrélja a garanciat most a kovetkezd cimen:
www.toshiba-europe.com/registration

A regisztracio lehetdvé teszi a gyors szerviz biztositasat, amennyiben
készliléke garancidlis javitasra szorul, valamint azt, hogy On tajekoztatast
kapjon a fontos frissitésekrdl, az uj verzioju |Ilesz!oprogramokrol az 4j
termékekrdl és a kilonleges ajanlatokrol, és igy a legtobbet hozza ki ebbdl a
Toshiba termékbél.
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ITALIANO

Copertura della garanzia

Toshiba garantisce che ciascuna unita disco rigido esterna Toshiba
(“disco rigido”) venduta a un utente finale & priva di difetti di componenti e di
produzione e, se utilizzata nel modo corretto, rimarra tale per tutta la durata
del periodo di garanzia, vale a dire due (2) anni (periodo di garanzia).
Il periodo di garanzia decorre dalla data di acquisto. La fattura di acquisto
originale (ricevuta di acquisto), che riporta la data dellacquisto, il numero di
modello e il numero di serie del disco rigido, & la prova della data di acquisto.
La presente Garanzia & un servizio di garanzia “carry-in” ed & valida
esclusivamente all'interno dell'area EMEA (Europa, Medio Oriente e Africa)
in cui ha sede Toshiba o uno dei suoi centri di assistenza Toshiba autorizzati.
In alcune aree di alcuni paesi potrebbe essere disponibile il servizio di
garanzia “Ritiro e restituzione”.
A seconda del paese in cui & stato effettuato 'acquisto, la procedura per la
richiesta di intervento in garanzia puo variare:
. Paesi dell'Europa occidentale:
Austria, Belgio, Danimarca, Fil ia, Francia,
Irlanda, Italia, Liechtenstein, Lussemburgo, Paesi Bassi, Norvegla,
Portogallo, Spagna, Svezia, Svizzera, Regno Unito
E possibile effettuare la richiesta di intervento in garanzia per un disco
rigido difettoso direttamente online attraverso il sito Web Toshiba
www.toshiba.eu/option-claim
Il. Altri paesi dell'area EMEA non elencati sopra:
E possibile effettuare la richiesta di intervento in garanzia per un disco
rigido difettoso tramite il centro di assistenza Toshiba (ASP) locale.
Verra richiesto di portare il disco rigido (con gli eventuali accessori
originali) presso il centro di assistenza Toshiba, prendendo accordi per il
ritiro successivamente all'avvenuta riparazione.
Per informazioni di contatto su Toshiba e i centri di assistenza nei vari
paesi, consultare I'elenco riportato alla fine di questo documento.
E anche possibile trovare il centro di assistenza Toshiba piti vicino online,
tramite 'apposita pagina di ricerca del sito Toshiba:
www.toshiba-europe.com/asp-locator
La Garanzia copre i costi delle parti di ricambio e della manodopera richieste
per ripristinare il completo funzionamento del disco rigido. Toshiba provvedera,
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a sua discrezione, a riparare o sostituire i dischi rigidi difettosi o parti di essi
coperte dalla presente Garanzia con unita disco rigido o parti nuove o
rinnovate in fabbrica, che forniscono prestazioni equivalenti a quelle di prodotti
nuovi. Il disco rigido o una parte di esso che viene riparato o sostituito
nellambito della presente Garanzia sara coperto per il periodo rimanente della
garanzia originale valida per il disco rigido o la parte.

Per le batterie eventualmente incorporate, a seconda del tipo di disco rigido,
il periodo di garanzia & limitato a un (1) anno a causa della natura del
componente.

La presente Garanzia non ha alcun effetto sui diritti legali.

Esclusioni di garanzia e declinazione di responsabilita
In relazione al disco rigido acquistato, la presente Garanzia & soggetta alle
seguenti esclusioni e limitazioni:

a) Esclusioni

La presente Garanzia non ¢ estesa a:

1. Qualsiasi disco rigido non prodotto da o per Toshiba, oppure venduto a un

utente finale in un paese non coperto dalla presente Garanzia.

2. Qualsiasi disco rigido danneggiato o reso difettoso

(a) a causa di un uso diverso da quello corretto e previsto, della mancata
osservanza delle indicazioni contenute nel Manuale utente fornito con
il disco rigido o di eventuali altri usi scorretti, abusi o negligenze;

(b) a causa dell'uso di parti non prodotte o vendute da Toshiba;

(c) acausa di un'alterazione del disco rigido;

(d) in seguito a un intervento di assistenza non effettuato da Toshiba;

(e) acausa del trasporto o imballaggio improprio al momento della
restituzione del disco rigido al centro di assistenza (fatta eccezione
per i paesi elencati al paragrafo |); oppure

(f) a causa dell'installazione impropria di prodotti di terze parti
(ad es. cavi).

Qualsiasi disco rigido o parte di esso le cui etichette o i numeri di serie

sono stati modificati o resi illeggibili.

Perdita o danneggiamento di dati (ad es. immagini o video, “dati”).

L'utente & responsabile del salvataggio (backup) dei dati.

Di conseguenza, Toshiba non garantisce o copre eventuali perdite

finanziarie o di altra natura derivate dalla perdita di dati.

Toshiba puo decidere di sostituire il disco rigido inviato per un intervento di

assistenza in garanzia con un disco rigido di pari qualita, e, di

@

>

t
t



conseguenza, tutti i dati memorizzati nel disco rigido originale possono
diventare definitivamente inaccessibili per I'utente.

Parti soggette a usura, ad esempio parti che richiedono sostituzione
periodica nel corso del normale funzionamento dei dischi rigidi, inclusi,
senza limitazioni, batterie, adattatori CA, cavi CA/USB/AV, telecomando o
parti esterne.

Danni estetici come graffi e ar Ire, oppure 1to e rigatura
di coperchi e parti in plastica. Toshiba non & responsabile per nessun costo
di trasporto/spedizione/assicurazione, dazi di importazione, tasse, costi di
licenza o per eventuali spese di comunicazioni telefoniche/fax derivanti dal
malfunzionamento del disco rigido.

. Toshiba non fornisce alcuna garanzia, sia esplicita che implicita, per
eventuali software forniti e le relative caratteristiche di qualita, prestazioni,
commerciabilita o idoneita a uno scopo particolare. Inoltre, Toshiba non
garantisce che le funzioni contenute nel software possano soddisfare le
esigenze dell'utente o che il funzionamento del software sara ininterrotto o
privo di errori. Di cor salvo di ite dichi; ) per iscritto,
il software viene venduto “cosi com’e”.

La garanzia Toshiba non copre eventuali componenti hardware collegati
al/con il disco rigido.

b) Declinazione di responsabilita

Fatta eccezione per la garanzia espressamente fornita e nei limiti consentiti
dalla legge, Toshiba, i rivenditori autorizzati o gli addetti all'assistenza
autorizzati non forniscono alcuna garanzia per il disco rigido. Toshiba rifiuta
espressamente qualsiasi altra responsabilita, sia esplicita che implicita, nei
limiti massimi consentiti dalla legge. In particolare, ma senza limitazione della
generalita dell'esclusione, tutti gli eventuali termini impliciti in merito a
commerciabilita, qualita soddisfacente, idoneita a uno scopo particolare e/o
non violazione dei diritti di terze parti sono esclusi, siano essi basati su
responsabilita contrattuale o extracontrattuale. Tutte le eventuali garanzie
implicite che possono essere imposte per legge sono limitate alla durata della
garanzia esplicita fornita da Toshiba, nei limiti consentiti dalla legge. Nei limiti
massimi consentiti dalla legge, in nessun caso Toshiba o i suoi fornitori si
assumeranno la responsabilita per (1) danni a, o perdita o danneggiamento di
dati o supporti di memorizzazione rimovibili, oppure (2) qualsiasi danno
(inclusi danni diretti o indiretti, perdita di profitti aziendali, perdita di risparmi o
altri danni speciali, accidentali, esemplari o consequenziali, siano essi basati
sulla violazione della garanzia, sulla responsabilita contrattuale, rigorosa,
extracontrattuale o altro) derivanti dall'uso o dall'incapacita di utilizzare i
prodotti e/o i materiali scritti allegati, indipendentemente dal fatto che Toshiba,
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un suo fornitore, un rappresentante, un fornitore di assistenza o distributore
Toshiba autorizzato siano stati avvisati della possibilita di tali danni o di
eventuali reclami di terze parti. Qualunque responsabilita di Toshiba o di un
suo fornitore non espressamente esclusa sara limitata al prezzo d'acquisto
del disco rigido.

Come ottenere il servizio di garanzia

La Garanzia Toshiba & un servizio di garanzia “carry-in”. Il servizio di

garanzia & soggetto ai seguenti termini e condizioni:

1. Consultare il Manuale utente fornito in dotazione con il disco rigido per
suggerimenti importanti su come utilizzare e risolvere i problemi del
disco rigido;

B Annotare il nome del disco rigido, il numero di modello, il numero di
serie e una descrizione del problema (ad es. messaggi di errore che
appaiono sullo schermo) e conservare una prova d’acquisto.

2. A'seconda del paese in cui & stato effettuato I'acquisto, la procedura per la
richiesta di intervento in garanzia puo variare. Per informazioni dettagliate,
consultare il punto . e/o 1. alla sezione “Copertura della garanzia”.

Per ulteriori informazioni sulla gamma di opzioni e accessori Toshiba,

rivolgersi al rivenditore oppure visitare il sito web Toshiba

www.toshiba-multimedia.com

Registrazione

Registrare subito la garanzia all'indirizzo:
www.toshiba-europe.com/registration

La registrazione ci aiutera a fornire un servizio tempestivo qualora sia
necessario riparare il prodotto in garanzia e permette inoltre di ricevere
segnalazioni di aggiornamenti importanti, revisioni dei driver, informazioni sui
nuovi prodotti e offerte speciali, per ottenere il massimo dal prodotto Toshiba.
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NEDERLANDS

Dekking van de garantie

Toshiba garandeert dat elk extern schijfstation van Toshiba (‘schijfstation’)
dat nieuw wordt verkocht aan een eindgebruiker, vrij is van defecten in
onderdelen en afwerking bij normaal gebruik voor de duur van de
garantieperiode van twee (2) jaar (Garantieperiode).
De garantieperiode gaat in op de datum van aankoop. De oorspronkelijke
aankoopfactuur (verkoopbewijs) met daarop de datum van aankoop, het
modelnummer en het serienummer van het schijfstation, vormt het bewijs
van de datum van aankoop.
Deze Garantie vormt een ‘carry-in’ garantie en is alleen van toepassing in
landen in de regio EMEA (Europa, Midden-Oosten en Afrika) waar Toshiba
of diens erkende serviceleveranciers zijn gevestigd. In sommige delen van
sommige landen wordt mogelijk een ophaal- en terugbrenggarantieservice
geboden.
De manier waarop u een garantieclaim indient, hangt af van het land waarin
u het product hebt aangeschaft:
I. West-Europese landen:
Belgié, Denemarken, Duitsland, Finland, Frankrijk, Gibraltar, lerland,
Italié, Liechtenstein, Luxemburg, Nederland, Noorwwegen,
Oostenrijk, Portugal, Spanje, Verenigd Koninkrijk, Zweden,
Zwitserland
U kunt een claim voor een defecte vaste schijf online indienen via de
Toshiba-website: www.toshiba.eu/option-claim
Il. Andere landen binnen de EMEA die hierboven niet worden vermeld:
U kunt een claim voor een defecte vaste schijf indienen via een lokaal
erkend servicecenter.
In dit geval moet u uw vaste schijf, inclusief de meegeleverde
accessoires, naar het door Toshiba erkende servicecenter verzenden en
het product na reparatie afhalen of laten opsturen.
Voor contactgegevens voor Toshiba en erkende servicecenters in uw land
raadpleegt u de lijst aan het einde van dit boekje.
U kunt een lokaal servicecenter ook online zoeken via de zoekfunctie van
Toshiba: www.toshiba-europe.com/asp-locator
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Deze Garantie dekt de kosten van vervangende onderdelen en arbeid die zijn
vereist om het schijfstation in werkende staat te herstellen. Toshiba zal een
defect schijfstation of onderdelen ervan die door deze Garantie worden
gedekt naar eigen goeddunken repareren of vervangen door nieuwe of in de
fabriek gerepareerde schijfstations of onderdelen die in prestaties gelijk zijn
aan nieuwe producten. Een schijfstation of onderdeel dat is gerepareerd of
vervangen onder deze Garantie, wordt gedekt voor de rest van de
oorspronkelijke garantieperiode die van toepassing is op het schijfstation of
het onderdeel.

Voor accu’s die mogelijk zijn ingebouwd, afhankelijk van het type
schijfstation, is de garantieperiode beperkt tot één (1) jaar vanwege de aard
van het item.

Deze Garantie is niet van invioed op uw wettelijke rechten.

Uitsluitingen en afwijzing van aansprakelijkheid

Voor deze Garantie voor uw schijfstation gelden de volgende uitsluitingen en

beperkingen:

a) Uitsluitingen

Deze Garantie is niet van toepassing op:

1. schijfstations die niet zijn geproduceerd door of voor Toshiba, of die zijn
verkocht aan een eindgebruiker in een land dat niet door deze Garantie
wordt gedekt.

2. schijfstations die beschadigd of defect zijn geraakt
(a) doordat het schijfstation is gebruikt op een manier die afwijkt van het

normale beoogde gebruik, doordat het schijfstation niet is gebruikt in
overeenstemming met de gebruikershandleiding bij het station of door
ander misbruik, verkeerd gebruik of nalatigheid;

(b) door het gebruik van onderdelen die niet door Toshiba zijn
vervaardigd of verkocht;

(c) door wijziging van het schijfstation;

(d) door onderhoud door een ander dan Toshiba;

(e) door onjuist vervoer of onjuiste verpakking toen de vaste schijf naar
het servicecenter werd geretourneerd (niet van toepassing voor
landen die worden vermeld in artikel 1); of

(f) door onjuiste installatie van producten van andere leveranciers
(zoals kabels).

3. schijfstations of onderdelen ervan waarvan het label of serienummer is
gewijzigd of onleesbaar is gemaakt.
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. verlies van of schade aan gegevens (zoals foto’s of video's, ‘gegevens’).
U bent zelf verantwoordelijk voor het opslaan van gegevens (back-up).
Daarom biedt Toshiba geen garantie voor of vergoeding van financieel of
ander verlies dat wordt veroorzaakt door gegevensverlies.

Toshiba kan ervoor kiezen het schijfstation dat voor garantieservice is

verzonden, te vervangen door een schijf van gelijke kwaliteit, waardoor u

geen toegang meer hebt tot de gegevens die u op de oorspronkelijke

schijf hebt opgeslagen.

normale slijtage van verbruiksartikelen, zoals onderdelen die periodiek

moeten worden vervangen bij normaal gebruik van het schijfstation,

waaronder, zonder beperking, accu’s, netvoedingen, AC/USB/AV-kabels,
afstandsbedieningen of onderdelen aan de buitenkant.

. cosmetische schade, zoals krassen en deuken, bekraste, verbleekte of
verkleurde behuizing of plastic onderdelen. Toshiba is niet aansprakelijk
voor vervoers-, verzend- of verzekeringskosten, invoerrechten,
belastingen, licentiekosten en kosten van telefoon-/faxverkeer als gevolg
van het feit dat het schijfstation meer werkt.

. Toshiba biedt geen garantie, expliciet nog impliciet, voor eventueel

meegeleverde software of de kwaliteit, prestaties, verkoopbaarheid of

geschiktheid voor een bepaald doel ervan. Toshiba garandeert ook niet
dat de functies van de software voldoen aan uw vereisten of dat de
werking van de software ononderbroken of foutloos is. Tenzij schriftelijk
anders wordt vermeld, wordt de software daarom in de huidige staat

(‘asis’) geleverd.

De Toshiba-garantie dekt geen hardware die is aangesloten op het

schijfstation.

b) Afwijzing van garantie

Afgezien van de geboden expliciete garantie en voor zover toegestaan door

toepasselijke wetgeving, bieden Toshiba, diens erkende wederverkopers of

erkende serviceverleners geen enkele garanatie voor uw schijfstation.

Toshiba wijst elke andere aansprakelijkheid, expliciet of impliciet, uitdrukkelijk

af, voor zover dit wettelijk is toegestaan. Met name, maar zonder beperking

tot de algemeenheid van de uitsluiting, impliciete garanties met betrekking tot
verkoopbaarheid, toereikende kwaliteit, geschiktheid voor een bepaald doel
en/of het niet schenden van rechten van derden worden uitgesloten,
ongeacht of deze voortvloeien uit een contract of onrechtmatige daad.

Eventuele impliciete garanties die worden voorgeschreven door de wet zijn in

duur beperkt tot de termijn van de expliciete garantie van Toshiba voor zover

toegestaan door toepasselijke wetgeving. Voor zover is toegestaan door
toepasselijke wetgeving is Toshiba of diens leverancier in geen geval
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aansprakelijk voor (1) beschadiging of verlies van gegevens of verwisselbare
opslagmedia, of voor (2) enige schade (inclusief directe of indirecte schade,
winstderving, gemiste besparingen of andere bijzondere, incidentele of
gevolgschade of schadevergoeding door het niet nakomen van de garantie,
contract, burgerlijke aansprakelijkheid, een onrechtmatige daad of
anderszins) voortvioeiend uit het gebruik van of het onvermogen tot het
gebruik van de producten en/of de bijgevoegde documentatie. Deze
beperking geldt zelfs als Toshiba, diens leverancier, een erkende Toshiba-
vertegenwoordiger, -serviceverlener of -leverancier op de hoogte is gesteld
van de mogelijkheid van dergelijke schade of van claims van derden.

Elke aansprakelijkheid van Toshiba of diens leverancier die niet is uitgesloten,
is beperkt tot de aanschafprijs van het schijfstation.

Garantieservice verkrijgen

Uw Toshiba-garantie omvat een ‘carry-in’ garantieservice. Deze

garantieservice is onderworpen aan de volgende voorwaarden en

bepalingen:

1. Raadpleeg de gebruikershandleiding van het schijfstation voor belangrijke
tips over het gebruik van de schijf en het oplossen van problemen.

M Noteer de naam van de vaste schijf, het modelnummer, het
serienummer en een beschrijving van het probleem (zoals eventuele
foutmeldingen die op het scherm verschijnen) en houd het
aankoopbewijs bij de hand.

2. De manier waarop u een garantieclaim indient, hangt af van het land

waarin u het product hebt aangeschaft. Voor meer informatie raadpleegt u

1. en/of II. in het gedeelte ‘Dekking van de garantie’.

Neem voor meer informatie over Toshiba-opties en -accessoires contact op
met uw leverancier of bezoek de website van Toshiba op
www.toshiba-multimedia.com

Registratie

Registreer uw garantie nu op: www.toshiba-europe.com/registration
Wanneer u zich registreert, kunnen we u een snelle service bieden als uw
product moet worden gerepareerd onder de garantie en ontvangt u nieuws
over belangrijke updates, herzieningen van stuurprogramma’s, informatie
over nieuwe producten en speciale aanbiedingen die u helpen uw Toshiba-
product optimaal te benutten.
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NORSK

Garantidekning
Toshiba garanterer at alle Toshibas eksterne harddisker (“harddisk”) som
er solgt ferste gang til en sluttbruker, skal veere uten mangler i
komponenter og utfarelse ved normal bruk i hele garantiperiodens
varighet som er to (2) ar (garantiperiode).
Garantiperioden trer i kraft pa kjgpsdatoen. Den opprinnelige
kispsfakturaen (salgskvittering), som viser kjgpsdatoen, modellnummeret
og serienummeret for harddisken, er ditt kjgpsdatobevis.
Denne garantien representerer en pa stedet-garantitieneste og gjelder
bare i landet EMEA-omradet (Europa, Midt-Gsten og Afrika) der Toshiba
eller godkjent serviceleverander finnes. | noen land finnes det en hente
og retur-garantitieneste.
Kravprosessen kan veere forskjellig avhengig av hvilket land produktet
ble kjopt:
I. Vesteuropeiske land:
Belgia, Danmark, Finland, Frankrike, Gibraltar, Irland, Italia,
Liechtenstein, Luxemburg, Nederland, Norge, Portugal, Spania,
Sverige, Sveits, Storbritannia, Tyskland, @sterrike
Du kan behandle kravet for din skadede harddisk pa Internett pa
Toshibas webomrade www.toshiba.eu/option-claim
Il. Andre land i EMEA som ikke er vist ovenfor:
Du kan behandle kravet for din skadede harddisk gjennom din lokale
autoriserte tjenesteleverander (ASP).
Du ma levere din harddisk, inkludert medfglgende tilbeher, til din
autoriserte Toshiba-tienesteleverander slik at den kan repareres.
Se listen til slutt i heftet for kontaktinformasjon for Toshiba og
autoriserte tjenesteleveranderer i de respektive land.
Du kan ogsa finne din lokale autoriserte tjenesteleverander pa
Internett med Toshiba ASP-lokalisator:
www.toshiba-europe.com/asp-locator
Denne garantien dekker kostnadene for servicedeler og arbeid som
kreves for & reparere harddisken fullstendig. Toshiba vil, etter eget valg,
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reparere eller erstatte eventuelle defekte harddisker eller deler pa den,
som dekkes av denne garantien, med nye eller fabrikkoverhalte deler
eller harddisker, som tilsvarer det nye produktet i utfarelse og funksjon.
En harddisk som er reparert eller skiftet i henhold til denne garantien, skal
dekkes i resten av den opprinnelige garantiperioden som gjelder for
harddisken eller delen.

For batterier som er innebygd i denne typen harddisk, er garantiperioden
begrenset til ett (1) ar pa grunn av gjenstandens egenskaper.

Denne garantien har ingen innvirkning pa dine lovbestemte rettigheter.

Begrensninger og garantifraskrivelse

Garantien med hensyn til harddisken, er underlagt felgende utelukkelser

og begrensninger:

a) Begrensninger

Denne garantien gjelder ikke for:

1. harddisker som ikke er produsert av eller for Toshiba, eller solgt til en

sluttbruker i et land som denne garantien ikke gjelder i.

2. en harddisk som er blitt skadet eller defekt

(a) som et resultat av at harddisken er blitt brukt til noe annet enn sitt
tiltenkte formal, som ikke er blitt brukt i henhold til
brukerhandboken som leveres med harddisken eller annen feil
bruk eller annen uaktsom buk av harddisken;

(b) ved bruk av deler som ikke er produsert eller solgt av Toshiba;

(c) endring av harddisken;

(d) som et resultat av service utfert av andre enn Toshiba;

(e) ved feil transport eller innpakking ved retur av harddisken til den
autoriserte tjenesteleverandgren (gjelder ikke for land som er
referert i avsnitt 1); eller

(f) ved feil montering av tredjepartsprodukter (f.eks. kabler).

harddisker eller der etiketter eller serienumre er endret eller gjort

uleselig.

. at data gar tapt eller skades (f.eks. bilder eller video, “data’).

Du er selv ansvarlig for & lagre (sikkerhetskopiere) data.

Toshiba garanterer ikke for eller dekker ikke gkonomiske eller andre
kostnader som er forarsaket av at data gar tapt.

Toshiba kan velge a erstatte harddisken som blir sendt inn for
garantiservice, med en produsert harddisk av lik kvalitet. Dette kan fore
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til at data som er lagret pa den opprinnelige harddisken, blir permanent
utilgjengelig for deg.
. vanlig slitasje pa forbruksdeler, dvs. deler som krever jevnlig skifting i
lgpet av vanlig bruk av harddisken, herunder, men ikke begrenset til,
batterier, omformere, AC/USB/AV-kabel, fiernkontroll og utvendige
deler.
kosmetiske skader, for eksempel riper eller bulker, ripet, falmet eller
misfarget deksel og plast. Toshiba er ikke ansvarlig for kostnader
vedrgrende transport/levering/forsikring, importavgifter, skatter og
avgifter, lisensavgifter og gebyrer fra telefon-/fakskommunikasjon som
folge av feil pa harddisken.
. Toshiba gir ingen garanti, verken direkte eller indirekte, for programvare
som felger med, dens kvalitet, ytelse, salgbarhet eller egnethet for et
bestemt formal. Toshiba garanterer helle ikke at funksjonene i
programvaren svarer til dine behov, eller at programvaren kan kjeres
uten avbrudd eller feilfritt. Som fglge derav, med mindre annet er angitt
skriftlig, selges programvaren “som den er”.
Toshiba-garantien dekker ikke maskinvare som er koblet til
harddisken.

b) Garantifraskrivelse

Med unntak av den direkte garantien som gis til deg, og i den grad ikke
annet felger av ufravikelig lov, fraskriver Toshiba, dets autoriserte
forhandlere eller autoriserte tjienesteytere seg enhver garanti for
harddisken. Toshiba fraskriver seg uttrykkelig ethvert annet ansvar,
enten dette er direkte eller indirekte, sa langt det er tillatt i henhold til
gjeldende lov. Spesielt, men uten begrensning til det generelle ved
fraskrivelsen, underforstatte vilkar nar det gjelder salgbarhet,
tilfredsstillende kvalitet, anvendelighet for saerskilte formal og/eller
krenkelse av tredjeparts rettigheter er unntatt, i eller utenfor kontrakt.
Stilltiende garantier som falger av lovgivning, er begrenset i varighet til
den direkte garantien som er gitt av Toshiba i den grad ikke annet folger
av ufravikelig lovgivning. | den grad ikke annet falger av ufravikelig
lovgivning, skal Toshiba eller dets leverander ikke i noe tilfelle vaere
ansvarlige for (1) skade pa, eller tap av data eller flyttbare
lagringsmedier, eller (2) skader av noen art (herunder direkte eller
indirekte skader, tap av fortjeneste, tap av oppsparte midler eller andre
spesielle, tilfeldige, typiske skader eller falgeskade for brudd pa garanti,
kontrakt, objektivt ansvar, erstatningsrettslig forhold eller pa annen mate)
som oppstar som fglge av bruk av eller manglende evne til & bruke
produktene og/eller vedlagt skriftlig materiale, selv om Toshiba, dets
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leverander, en autorisert Toshiba-representant, -tjienesteyter eller
forhandler er underrettet om muligheten for slike skader eller om krav fra
en tredjepart. Ansvar for Toshiba eller dets leverander som ikke er
fraskrevet, skal vaere begrenset til kippesummen for harddisken.

Motta garantiservice

Din Toshiba-garanti inkluderer en pa stedet-garantitjeneste.

Garantitienesten er underlagt felgende vilkar og betingelser:

1. Se brukerhandboken som felger med harddisken, for viktige tips om
hvordan du bruker og feilsgker den.

W Noter navnet pa harddisken, modellnummeret, serienummeret og
en beskrivelse av problemet (for eksempel feilmeldingen som vises
a skjermen) og et kjgpsbevis.

2. Kravprosessen kan veere forskjellig avhengig av hvilket land produktet
ble kjopt. Se | og/eller Il i avsnittet Garantidekning, for naermere
informasjon.

Kontakt forhandleren eller ga til Toshibas webomrade

www.toshiba-multimedia.com for naermere informasjon om Toshibas

utvalg av tilleggsutstyr og tilbehor.

Registrering

Registrer garantien na pa: www.toshiba-europe.com/registration
Registreringen vil hjelpe oss & gi deg hurtig service hvis du har behov for
& reparere produktet i garantiperioden, og du vil motta nyheter om viktige
oppdateringer, driverendringer, detaljer om nye produkter og
spesialtilbud for & hjelpe deg & dra best mulig nytte av ditt
Toshiba-produkt.
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POLSKI

Zakres gwarancji

Firma Toshiba gwarantuje, ze zewnetrzny dysk twardy firmy Toshiba
(,dysk twardy”), sprzedany po raz pierwszy uzytkownikowi koricowemu, bedzie
wolny od defektow w zakresie materiatow i wykonania w zwyktych warunkach
uzytkowania przez okres gwarancyjny dwéch (2) lat.
Okres gwarancyjny rozpoczyna si¢ od daty zakupu. Oryginalna faktura
(paragon), uwzgledniajaca date zakupu, numer modelu i numer seryjny dysku
twardego, jest dokumentem potwierdzajacym date zakupu.
Ta gwarancja reprezentuje ustuge gwarancyjng Carry-In i dotyczy tylko regionu
EMEA (Europa, Bliski Wschdd i Afryka) w lokalizacjach, w ktdrych znajdujg sie
siedziby firmy Toshiba lub jej autoryzowane punkty serwisowe (ASP).
W niektorych regionach kraju moze by¢ dostepna ustuga gwarancyjna
uwzgledniajgca odbior i dowéz produktow.
Zaleznie od kraju, w ktérym zakupiono dany produkt moga obowigzywaé rozne
procedury zgtaszania roszczen gwarancyjnych:
I. Kraje Europy Zachodniej:
Austria, Belgia, Dania, Finlandia, Francja, Niemcy, Gibraltar, Irlandia,
Wiochy, Liechtenstein, Luksemburg, Holandia, Norwegia, Portugalia,
Hiszpania, Szwecja, Szwajcaria, Wielka Brytania
Roszczenia jne dotyczace i dysku twardego mozna
zglosi¢ w trybie online za posrednictwem witryny firmy Toshiba w sieci Web:
www.toshiba.eu/option-claim
I1. Inne kraje w regionie EMEA, ktére nie zostaty uwzglednione na
powyzszej liscie:
Roszczenia dysku twardego mozna
zgtosi¢ za posrednictwem lokalnego autoryzowanego ustugodawcy
serwisowego (ASP, Authorised Service Provider).
Uzytkownik jest zobowigzany do dostarczenia dysku twardego, wigcznie z
dotaczonymi akcesoriami, do punktu ASP firmy Toshiba i uzgodnienie zasad
odbioru produktu po wykonaniu naprawy.
Aby uzyska¢ informacije dotyczace sposobu kontaktowania sig z firmg Toshiba
i punktami ASP w poszczegdlnych krajach, nalezy skorzystac z listy
zamieszczonej na koricu tej broszury.
Lokalny punkt ASP mozna réwniez wyszukag przy uzyciu lokalizatora firmy Toshiba:
www.toshiba-europe.com/asp-locator
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W gwarancji uwzgledniono koszty czesci serwisowych i robocizny wymaganej do
przywrdcenia prawidtowego stanu technicznego dysku twardego. Firma Toshiba
zgodnie z wiasng decyzjg naprawi lub wymieni wadliwy dysk twardy Iub jego
podzespoly, uwzglednione w gwarancji, na nowe albo fabrycznie regenerowane
podzespoly lub dysk twardy bedace funkcjonalnymi odpowiednikami nowych
produktéw. W przypadku dysku twardego lub podzespotu naprawionego albo
wymienionego zgodnie z gwarancjg bedzie kontynuowany oryginalny okres
gwarancyjny zwigzany z danym dyskiem twardym lub podzespotem.

W przypadku akumulatoréw, ktére moga by¢ wbudowane zaleznie od dysku
twardego, okres gwarancyjny jest ograniczony do jednego (1) roku ze wzgledu
na wiasciwosci tego produktu.

Gwarancja nie dotyczy ustawowych praw uzytkownika.

Wykluczenia i zastrzezenia dotyczace gwarancji

W przypadku gwarancji dotyczacej dysku twardego obowigzuja nastepujace

wykluczenia i ograniczenia:

a) Wykluczenia

Gwarancja nie dotyczy nastepujacych produktow i okolicznosci:

1. Dyski twarde, ktdre nie zostaty wyprodukowane przez firme Toshiba lub dla

firmy Toshiba albo sprzedane uzytkownikowi korficowemu w kraju

wykluczonym z zakresu gwarancji.

Dyski twarde uszkodzone lub uznane za wadliwe na skutek

(a) wykorzystania dysku twardego do celéw niezgodnych z jego

przeznaczeniem, uzytkowania dysku twardego niezgodnie z

Podrecznikiem uzytkownika dostarczonym z dyskiem twardym albo

innego ni i ) uzycia lub ia dysku twardego,

uzycia podzespotéw, ktdre nie zostaty wyprodukowane lub sprzedane
przez firmg Toshiba,

(c) modyfikacji dysku twardego,

(d) wykonywania serwisu przez firme inng niz Toshiba,

(e) nieprawidtowego transportu lub pakowania podczas zwrotu dysku
twardego do punktu ASP (nie dotyczy krajéw wymienionych na liscie w
sekcji I) lub

(f) nieprawidtowej instalacji produktéw innych firm (np. kabli).

Dyski twarde lub ich podzespoly, ktdrych etykiety lub numery seryjne zostaty

zmodyfikowane lub uszkodzone.
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. Utrata lub uszkodzenie danych (np. zdjecia lub filmy wideo, ,dane”).
Uzytkownik jest zobowigzany do zapisywania (wykonywania kopii
zapasowych) wszystkich danych.

Firma Toshiba nie udziela wigc zadnych gwarancji i nie zapewnia
rekompensat zwigzanych ze stratami finansowymi lub innymi stratami
wynikajacymi z utraty danych.

Firma Toshiba moze wymieni¢ dysk twardy zwrécony w celu skorzystania z
ustug gwarancyjnych na wyprodukowany dysk twardy o rownowaznej jakosci.
W takim wypadku dane przechowywane na oryginalnym dysku twardym mogq
by¢ niedostepne dla uzytkownika.

Naturalne zuzycie podczas uzytkowania podzespotéw dysku twardego, ktére
powinny by¢ regularnie wymieniane, takich jak akumulatory, zasilacze
sieciowe, kable AC/USB/AV, piloty zdalnego sterowania lub elementy
obudowy.

Uszkodzenia obudowy takie jak zarysowania i peknigcia, wgniecenia,
odbarwienia elementéw obudowy i elementéw wykonanych z tworzywa
sztucznego. Firma Toshiba nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty
transportu/dostawy/ubezpieczenia, cta przywozowe, podatki, optaty licencyjne
i oplaty zwigzane z komunikacjg telefoniczna/faksowa, wynikajace z usterki
dysku twardego.

Firma Toshiba nie udziela zadnych gwarancji, jawnych lub domniemanych,
dotyczacych dostarczonego pakietu oprogramowania oraz jego jakosci,
wydajnosci, przydatnosci handlowej lub przydatnosci do okreslonego celu.
Firma Toshiba nie gwarantuje rowniez, ze funkcje oprogramowania bedg
zgodne z wymaganiami uzytkownika, niezawodne i wolne od usterek. Jezeli
nie zaznaczono inaczej w formie pisemnej, oprogramowanie jest wiec
sprzedawane bez zadnych gwarangiji (,as is”).

W gwaranciji firmy Toshiba nie uwzgledniono sprzetu podtaczonego do dysku
twardego.

b) Zastrzezenie dotyczace gwarancji

Z wyjatkiem jawnej gwarancji w zakresie dozwolonym przez obowigzujgce
przepisy prawa firma Toshiba, jej autoryzowani sprzedawcy lub dostawcy ustug
serwisowych nie udzielajg zadnych innych gwarancji dotyczacych dysku twardego.
Firma Toshiba oficjalnie wyklucza w peinym zakresie dozwolonym przez prawo
inne zobowigzania jawne lub domniemane. W szczegélnosci, jednak bez ogolnego
wplywu na to zastrzezenie, wykluczono |nne domnlemane warunki dotyczace

pr Sci handlowej, w sci do okreslonego celu
ilub ochrony praw stron trzecich, wynlkajqce z kontraktu lub przewinienia.
Wszelkie domniemane gwarancje wynikajace z przepisow prawa sg ograniczone
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pod wzgledem czasowym zgodnie z warunkami gwarancji jawnie udzielonej przez
firme Toshiba w zakresie dozwolonym przez obowiazujace przepisy prawa.

W zakresie dozwolonym przez obowigzujace przepisy prawa, niezaleznie od
okolicznosci, firma Toshiba lub jej dostawca nie ponosza odpowiedzialnosci za (1)
uszkodzenie lub utrate danych albo no$nika wymiennego, (2) inne straty (wigcznie
Zze stratami bezposrednimi lub posrednimi, stratg korzy$ci biznesowych, stratg
oszczednosci albo innymi specjalnymi, przypadkowymi lub wynikowymi stratami
wynikajacymi z naruszenia postanowien gwarancyjnych, kontraktu, przewinienia
lub innych okolicznosci), wynikajace z uzytkowania lub braku mozliwosci
uzytkowania produktow illub zatgczonych materiatow drukowanych nawet jezeli
firma Toshiba, jej d autoryzowany f iel firmy Toshiba, dostawca
ustug serwisowych lub posrednik handlowy zostali poinformowani 0 mozliwosci
wystapienia strat tego typu lub zgtoszenia roszczen przez strone trzecia.
Odpowiedzialnos¢ firmy Toshiba lub jej dostawcy, ktdra nie zostata wykluczona,
bedzie ograniczona do ceny zakupu dysku twardego.

Korzystanie z ustug gwarancyjnych
w gwaranji firmy Toshlba uwzgledniono usluge gwarancyjng »cary- in". Ustuga
a jest od h warunkow i zastrzezen:

1. Nalezy skorzysta¢ z Podretzmka uzytkowmka dostarczonego z dyskiem
twardym, w ktérym ono wazne porady d obstugi dysku
twardego i rozwigzywania probleméw technicznych.

W Nalezy zanotowac nazwe dysku twardego, numer modelu, numer seryjny i
opis problemu (np. komunikaty o btedach wyswietlane na ekranie) oraz
informacje dotyczace dowodu zakupu (paragonu lub faktury).

2. Zaleznie od kraju, w ktérym zakupiono dany produkt moga obowigzywac
rézne procedury zgtaszania roszczen gwarancyjnych. Aby uzyskac
szczegdtowe informacje, zobacz punkt I. iflub II. w sekcji ,Zakres gwarancji”.

Aby uzyskac wigcej informacji dotyczacych dostgpnego wyposazenia

opcjonalnego i akcesoriéw firmy Toshiba, nalezy skontaktowac sig z

dystrybutorem/sprzedawca Iub odwiedzi¢ witryne firmy Toshiba w sieci Web

www.toshiba-multimedia.com

Rejestracja

Gwarancje mozna obecnie rejestrowac w witrynie:
www.toshiba-europe.com/registration

Rejestracja utatwi nam sprawne $wiadczenie ustug serwisowych, jezeli konieczna
bedzie naprawa produktu zgodnie z gwarancja, i upowaznia uzytkownika do
otrzymywania informacji dotyczacych waznych aktualizacji, nowych wersji
sterownikow i produktow oraz ofert specjalnych umozliwiajgcych optymalne
wykorzystanie produktu Toshiba.
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PORTUGUES

Cobertura da Garantia

Qualquer Unidade de Disco Rigido Externa da Toshiba (“DiscoRigido”), na posse
do primeiro utilizador final que a comprar, tem garantia da Toshiba contra
defeitos de componentes e de fabrico em utilizagdo normal durante o periodo de
um (2) ano (Periodo da Garantia).
O periodo da garantia tem inicio na data de compra. A factura de compra original
(ou recibo de caixa), que tem de incluir a data de compra, o nimero do modelo e
o numero de série do Disco Rigido, constitui 0 comprovativo de data de compra.
Esta Garantia representa um servigo de garantia Carry-In (equipamento
entregue pelo cliente) e s6 é aplicavel na regido EMEA (Europa, Médio Oriente e
Africa) onde a Toshiba ou os seus Fornecedores de Servigos Autorizados
estiverem instalados. Em algumas regides de alguns paises, podera estar
disponivel um servigo de garantia Pick-Up & Return (Recolha e Devolugao).
O processo de reclamacéo da garantia depende do pais onde tiver adquirido o
produto:
I. Paises da Europa Ocidental:
Austria, Bélgica, Suiga, Alemanha, Dinamarca, Espanha, Finlandia,
Franga, Gibraltar, Irlanda, Italia, Liechtenstein, Luxemburgo, Holanda,
Noruega, Portugal, Suécia, Reino Unido
Se o seu disco rigido tiver algum defeito, pode reclamar a garantia pela
Internet através do website da Toshiba: www.toshiba.eu/option-claim
II. Outros paises da regido EMEA nao incluidos na lista acima:
Se o seu disco rigido tiver algum defeito, pode reclamar a garantia através de
um Fornecedor de Servigos Autorizado.
Tera de entregar o seu disco rigido, e todos os acessorios incluidos na
embalagem original, a um Fornecedor de Servigos Autorizado da Toshiba e
agendar o levantamento apés a reparag&o.
Alista incluida na parte final deste folheto contém as informagdes de contacto
da Toshiba e dos seus Fornecedores de Servigos Autorizados nos varios
paises.
Também pode encontrar um Fornecedor de Servigos Autorizado local pela
Internet com o localizador de Fornecedores de Servigos Autorizados da
Toshiba: www.toshiba-europe.com/asp-locator
Esta Garantia cobre os custos de pegas de substituicdo e de mao-de-obra
necessarios para deixar o Disco Rigido em perfeito estado de funcionamento.
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A Toshiba decidir-se-a, conforme entender, pela reparagéo ou pela substituigéo
de qualquer Disco Rigido defeituoso ou pega defeituosa que estejam cobertos
pela Garantia, por um disco rigido ou pegas, novas ou recuperadas, que
proporcionardo um desempenho idéntico ao de um produto novo. Qualquer Disco
Rigido ou componente que seja reparado ou substituido no ambito desta
Garantia ficara coberto durante o resto do periodo de garantia original do Disco
Rigido ou componente substituido.

O periodo de garantia aplicavel as pilhas que possam estar incorporadas na
unidade, dependendo do tipo de disco rigido, esta limitado a um (1) ano devido &
natureza do artigo.

Esta Garantia néo afecta os seus direitos legais.

Exclusoes e Limitagoes de Responsabilidade
da Garantia
A Garantia do seu Disco Rigido esté sujeita as seguintes exclusdes e limitagdes:

a) Exclusodes

Esta garantia ndo abrange o seguinte:

1. Discos Rigidos néo fabricados pela Toshiba ou para a Toshiba, bem como

Discos Rigidos vendidos a um utilizador final num pais ndo abrangido por

esta Garantia.

Discos Rigidos que tenham sido danificados ou tornados defeituosos

(a) em resultado da utilizagéo do Disco Rigido em condigdes diferentes das
do uso normal p ido, do n&o c imento das indicagbes dadas no
Manual do Utilizador que o acompanha ou em resultado de utilizagdo
incorrecta, abuso ou negligéncia;

(b) em resultado da utilizagéo de pegas nao fabricadas nem vendidas pela
Toshiba;

(c) em resultado de alguma modificagéo do Disco Rigido;

(d) em resultado de reparagdes efectuadas por alguém que ndo a Toshiba;

(e) em resultado de transporte ou embalamento incorrecto na devolugéo do
disco rigido ao Fornecedor de Servigos Autorizado (ndo aplicavel nos
paises incluidos no paragrafo .); ou

(f) em resultado de instalag&o incorrecta de produtos de outros fabricantes
(por exemplo, cabos).

Discos Rigidos, ou pegas de Discos Rigidos, cujas etiquetas ou nimeros de

série tenham sido modificados ou tornados ilegiveis.

Perda ou danificagéo de dados (por exemplo, fotografias ou videos -

“Dados”).
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O proprietario é responsavel por salvaguardar (fazer copias de seguranga)
todos os Dados.

Consequentemente, a Garantia da Toshiba ndo cobre qualquer perda
financeira, ou outra, provocada por perda de Dados.

A Toshiba pode optar por substituir o Disco Rigido entregue para reparagao
em garantia por um Disco Rigido novo, de qualidade idéntica. Neste caso, os
Dados armazenados pelo utilizador no Disco Rigido original perder-se-ao
para sempre.

Desgaste aceitavel dos componentes considerados consumiveis (por
exemplo, pegas que necessitem de substituicdo periédica durante a utilizagéo
normal do Disco Rigido, incluindo, entre outros, pilhas, transformadores de
CA, cabos de CA/USB/AV, controlo remoto ou pegas com fins puramente
estéticos).

Danos no aspecto visual, tais como arranhdes e amolgadelas, incluindo
pecas exteriores e plasticos riscados, desbotados ou descolorados. A Toshiba
nao podera ser responsabilizada por quaisquer custos de transporte/entrega/
seguros, encargos alfandegarios, impostos ou taxas de licenciamento, nem
por custos em comunicagdes telefonicas ou de fax em consequéncia da
avaria do Disco Rigido.

A Toshiba ndo dé& qualquer garantia, explicita ou impllcwta relativamente ao software
incluido, & sua qualidade, ao seu desempenho, & sua comerciabilidade ou & sua
adequagdo para um fim especifico. A Toshiba também n&o garante que as fungdes
contidas no software satisfagam os requisitos do utilizador, nem que o software
funcione sem interrupgdes ou problemas. Consequentemente e excepto se for
declarado por escrito algo em contrério, o software € vendido “tal como esta”.

A Garantia da Toshiba ndo cobre qualquer hardware que seja ligado ao
Disco Rigido.

b) Limitagdes de Responsabilidade da Garantia
Exceptuando a garantia aqui expressamente declarada e na medida em que a lei
permita, a Toshiba, os seus Revendedores Autorizados e os seus Fornecedores
de Servigos Autorizados ndo emitem qualquer outra garantia para o seu Disco
Rigido. A Toshiba exclui exp qualquer outra respc e, implicita
ou explicita, na medida em que a lei permita. Em particular, mas sem limitar a
generalidade das exclusoes, qualsquer termos implicitos, tais como

, qualidade satisfatoria, adequagao para um fim especifico e/ou
néo infracgdo de direitos de terceiros, estdo excluidos. Quaisquer garantias
implicitas que possam ser impostas por lei estdo limitadas & duragdo da garantia
aqui expressa pela Toshiba, na medida em que a lei permita. Na medida em que a
lei permita, em nenhum caso a Toshiba ou os seus fornecedores poderao ser
responsabili por (1) danif 30, perda ou corrupgdo de dados ou suportes

o

o
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de armazenamento amoviveis ou (2) quaisquer outros danos (incluindo danos
directos ou indirectos, perda de proveitos comerciais, perda de poupangas ou
outros danos especiais, incidentais, exemplares ou consequentes, seja por
violagéo de garantia, contrato, responsabilidade estrita, delito civil ou outros) que
derivem ou resultem da utilizagao, ou da impossibilidade de utilizaggo, dos
produtos e/ou dos materiais escritos incluidos, ainda que a Toshiba, os seus
fornecedores ou representantes ou prestadores de servigos autorizados pela
Toshiba tenham sido avisados acerca da possibilidade de tais danos ou de
qualquer reclamagéo por parte de terceiros. Qualquer responsabilidade da
Toshiba, ou dos seus revendedores, que ndo tenha aqui ficado expressamente
excluida, ficara limitada ao prego de compra do Disco Rigido.

Acesso aos Servigos de Garantia

A Garantia da Toshiba baseia-se num servigo de garantia “Carry-In" (implica a

devolugao ao revendedor). O servigo de garantia esta sujeito aos seguintes

termos e condigdes:

1. Consulte o Manual do Utilizador que acompanha o Disco Rigido para obter
recomendagdes importantes relativas ao funcionamento e & resolugéo de
problemas do Disco Rigido.

M Anote o nome do modelo do disco rigido, o nimero do modelo, o nimero
de série e uma descrigdo do problema (por exemplo, mensagens de erro
que surjam no ecrd), bem como os dados do comprovativo de compra.

2. O processo de reclamagéo da garantia depende do pais onde tiver adquirido
o produto. Para mais detalhes, consulte por favor as secgdes I. efou Il. na
secg@o “Cobertura da garantia”.

Para obter mais informag&o sobre a gama de opgdes e acessorios da Toshiba,

contacte um revendedor ou visite o website da Toshiba em

www.toshiba-multimedia.com

Registo

Por favor registe agora a sua garantia em: www.toshiba-europe.com/registration
O registo ajuda-nos a proporcionar-lhe um servigo mais rapido caso necessite
de qualquer reparagéo para o seu produto ao abrigo da garantia e permite-lhe
receber noticias sobre actualizagdes essenciais, revisdes de controladores,
detalhes sobre novos produtos e ofertas especiais para o ajudar a desfrutar ao
maximo do seu produto Toshiba.
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Pokrivenost garancijom

Toshiba garantuje da svaki Toshiba spoljni ¢vrsti disk (,&vrsti disk“) prodat
prvom krajnjem korisniku, kada se pravlino koristi, nec¢e imati defekte u
komponentama i kvalitetu izrade u garantnom periodu koji je dve (2)
godine (Garantni period).
Garantni period pocinje da vazi od datuma kupovine. Dokaz datuma
kupovine je originalna faktura (raun o prodaii), koja sadrzi datum
kupovine, broj modela i serijski broj ¢vrstog diska.
Ova garancija predstavlja garantnu uslugu za teritoriju date drzave i vaZi
samo u drzavama EMEA regiona (Evropa, Srednji Istok i Afrika) gde je
locirana kompanija Toshiba ili njeni ovlasceni predstavnici servisa.
U nekim delovima nekih zemalja na raspolaganju je garantna usluga
koja uklju¢uje preuzimanje i vrac¢anje proizvoda korisniku.
U zavisnosti od zemlje u kojoj ste kupili ovaj proizvod, proces davanja
uredaja na popravku pod garancijom se moze razlikovati:
I. Zapadnoevropske zemlje:
Austrija, Belgija, Danska, Finska, Fr il
Irska, Italija, Lihtenstajn, Luksemburg, Holandija, Norveska,
Portugal, Spanija, Svedska, Svajcarska, Velika Britanija
Garantni zahtev po osnovu Vaseg neispravnog ¢vrstog diska mozZete
uputiti putem Interneta preko Toshiba veb-sajta:
www.toshiba.eu/option-claim
II. Ostale zemlje u okviru EMEA koje nisu gore navedene:
Garantni zahtev po osnovu Vaseg neispravnog ¢vrstog diska mozete
uputiti preko VaSeg lokalnog ovlas¢enog servisera (ASP).
Od Vas ¢e se zatraziti da donesete svoj ¢vrsti disk, zajedno sa
prilozenom dodatnom opremom, Vagem Toshiba ovlas¢enom
serviseru i da se sa njim dogovorite o preuzimanju po zavrsetku
popravke.
Za informacije za kontakt sa kompanijom Toshiba i njenim servisima u
navedenim zemljama, pogledajte spisak na kraju ove knjizice.
Lokalni ovlasceni servis mozete da pronadete i putem Interneta
pomocu Toshiba ASP lokatora: www.toshiba-europe.com/asp-locator
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Ova garancija pokriva troskove servisnih delova i rada potrebnih da se
¢Svrsti disk vrati u puno radno stanje. Toshiba ima mogucénost da popravi ili
zameni defektni Evrsti disk ili delove pokrivene ovom garancijom sa novim
ili refabrikovanim delovima ili &vrstim diskom koji su jednaki
karakteristikama novih proizvoda. Cvrsti disk ili deo koji se popravija ili
menja prema ovoj garanciji bice pokriven ostatkom prvobitnog garantnog
perioda Cvrstog diska ili njegovog dela.

Garancija za baterije koje mogu biti ugradene, a zavise od tipa ¢vrstog
diska, je ograni¢ena na jednu (1) godinu zbog same prirode baterija.
Ova garancija ne utice na Vasa zakonska prava.

lzuzeci i nepriznavanje garancije
Garancija koja se odnosi na Vas ¢vrsti disk podleZe slede¢im izuzecima i
ograni¢enjima:
a) Iskljucivanje garancije
Ova garancija ne vazi za:
1. &vrsti disk koji nije proizvela Toshiba ili koji nije proizveden za Toshiba,
ili je prodat krajnjem korisniku u zemlji koju ova garancija ne pokriva,
. ¢vrsti disk koji je oStecen ili koji je postao defektan
(a) kao rezultat upotrebe &vrstog diska van njegove normalne
namenjene upotrebe, ukoliko se ¢vrsti disk ne koristi u skladu sa
Korisni¢kim uputstvom koji se dobija uz ¢vrsti disk, ili druge vrste
nepravilne upotrebe, zloupotrebe ili zanemarivanja ¢vrstog diska;
(b) upotrebom delova koje nije proizvela ili prodala Toshiba;
(c) modifikacijom ¢vrstog diska
(d) ako je servisiranje obavljao bilo ko drugi osim Toshiba;
(e) nepravilnim transportom ili pakovanjem pri odnoSenju &vrstog
diska ovlad¢enom serviseru (ne primenjuje se za zemlje navedene
u paragrafu L); ili
(f) nepravilnom instalacijom proizvoda treceg lica (npr. kablova).
bilo koji évrsti disk ili delove na kojima su nalepnice ili serijski brojevi
modifikovani ili postali negitljivi.
. gubitak ili osteta podataka (npr. slike ili video zapisi, ,podaci®).
Vi ste odgovorni za ¢uvanje (rezervno kopiranje) Vasih podataka.
Toshiba ne daje garaciju i ne pokriva nikakve finansijske ili druge
troSkove nastale gubitkom podataka.
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Toshiba moZe da zameni &vrsti disk koji je donet zbog servisnih
usluga u garantnom roku sa ¢vrstim diskom istog kvaliteta, i na taj
nacin, Vi moZete trajno izgubiti pristup podacima sacuvanim na
originalno Evrstom disku.

normalno tro$enije ili kidanje potro$nih delova tj. delova koji zahtevaju

povremenu zamenu tokom normalnog kori§¢enja ¢vrstog diska,

uklju€ujuci bez ogranicenja, baterije, adaptere naizmenicne struje,

AC/USB/AV kabl, daljinski upravlja¢ ili spoljne delove.

kozmeticka oStec¢enja kao $to su ogrebotine ili ulegnuca, poklopce i

plasti¢e delove koji su izgrebani, izbledeli ili im je boja promenjena.

Toshiba ne snosi troskove transporta/isporuke/osiguranja, uvozne

dazbine, takse, trodkove licenciranja i bilo koje druge troskove

komunikacije preko telefona/faxa zbog kvara ¢vrstog diska.

. Toshiba ne daje nijednu garanciju, bilo izrazenu ili podrazumevanu, za
prateci softver, njegov kvalitet, funkcionisanje, prikladnost za prodaju,
ili podesnost za odredenu namenu. Takode, Toshiba ne garantuje da
¢e funkcije sadrzane u softveru odgovarati Vasim zahtevima ili da ¢e
rad softvera biti bez prekida ili greSaka. Kao rezultat, osim ako nije

@

o
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drugadije navedeno u pismenoj formi, softver se prodaje ,ko $to jeste”.

®

. Toshiba ne pokriva garancijom hardver koji ja povezan na/sa ¢vrstim
diskom.

b) Nepriznavanje garancije

Izuzev u slugaju definisane garancije i do granice dozvoljene primenjivim
zakonom, Toshiba, njegovi ovlas¢eni prodavci ili ovla§¢eni pruzaoci
usluga ne izdaju bilo kakvo jamstvo ili garanciju za Va$ &vrsti disk.
Toshiba jasno iskljucuje bilo koje druge odgovornosti, bilo izrazene ili
podrazumevane, u potpunosti do granica dozvoljenih zakonom.
Posebno, ali bez ograni¢enja na opstost izuzetka, bilo koji
podrazumevani termini u vezi sa prikladno$¢u za prodaju,
zadovoljavajucim kvalitetom, podobnosti za odgovaraju¢u namenu iili
nepostojanjem povrede prava od treceg lica su iskljuceni bilo prema
ugovoru ili na temelju krSenja ugovora. Bilo koje podrazumevane
garancije koje mogu biti propisane zakonom su ograni¢ene trajanjem
garancije koju izdaje Toshiba do granice dozvoljene primenjivim
zakonom. Do krajnje granice dozvoljene primenjivim zakonom, Toshiba
ili njen dobavljac¢ ni u kom sluéaju nece biti odgovoran za (1) ostecenje, ili
gubitak ili kvarenje podataka ili prenosnog medija, ili (2) bilo koju Stetu
(ukljueujuci direktnu ili indirektnu $tetu, gubitak poslovnog profita, gubitak
ustedevine ili drugih posebnih, slu¢ajnih, tipi¢nih ili posledi¢nih ostecenja
bilo da se radi o raskidu garancije, ugovora, jasne odgovornosti, na
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temelju krSenja ugovora) koji nastanu tokom upotrebe ili nemoguénosti
da se koriste proizvodi i/ili priloZeni pisani materijali, ¢ak i ako su
Toshiba, njen dobavlja¢, ovladceni Toshiba predstavnik, pruzalac
servisne usluge ili predstavnik prodaje bili obavesteni o moguénosti
nastanka takvih Steta ili bilo koji zahtev nekog treceg lica. Bilo koja
odgovornost od strane Toshiba ili njenog dobavljaca koja nije izuzeta
bi¢e ograni¢ena na prodajnu cenu ¢vrstog diska.

Ostvarivanje garante usluge

Va$a Toshiba garancija obuhvata ,carry-in“ garantne usluge (uslugu

zamene u garantnom roku). Garantne usluge zavisi¢e od sledecih uslova

i okolnosti:

1. U Uputstvu za korisnike koji se dobija sa ¢vrstim diskom pogledajte
vazne savete kako da koristite i reSavate probleme Vaseg ¢vrstog
diska;

M ZabelezZite naziv ¢vrstog diska, broj modela, serijski broj i opis
problema; (npr. poruke o greSkama koje se prikazuju na ekranu) i
pripremite dokaz o kupovini.

2. U zavisnosti od zemlje u kojoj ste kupili ovaj proizvod, proces davanja
uredaja na popravku pod garancijom se moze razlikovati. Za detalje
pogledajte deo I. iili II. u odeljku ,Pokrivenost garancijom*”.

Za vise informacija o Toshiba dijapazonu opcija i dodatne opreme

obratite se osoblju maloprodajnog objekta ili posetite Toshiba veb-saijt

www.toshiba-multimedia.com

Registracija

Registrujte svoju garanciju danas na stranici:
www.toshiba-europe.com/registration

Registracija ¢e nam pomoc¢i da vam pruzimo brzu uslugu ukoliko je
potrebno da se popravi va$ proizvod u garantnom roku, a moci ¢ete i da
primate osnovne azZurirane verzije, revizije upravljackih programa,
detalje o novim proizvodima i posebnim ponudama koji ¢e vam pomo¢i
da maksimalno iskoristite svoj Toshiba proizvod.
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[apaHTuitHbIe 0653aTeNLCTBA

Toshiba TCYTCTBME B NIOGOM BHELUHEM XECTKOM Ancke
Toshiba (nanee no TeKc'ry — QKECTKMiA I:lMCK») NPO/aHHOM BNEpBbIE KOHEYHOMY
nonb3oBaTento, AetexTon npu
aKCTNyaTaLyM B TEYEHNE rapaHTUiiHOTO nepwoqa ANMTENBHOCTb KOTOPOTO
COCTaBNseT 2 (ABa) roAa (Aanee no TEKCTY — FapaHTUHbLIA nepuoa).
I nepuoa IproBipe
NOATBEPKAAIOLAM 43Ty NPUOBPETEHUR, SBNAETCH OpATHANbHBI CYeT 3
npuoBpeTeHHbiit TOBAP (4eK TOProBoro MPEANPUATAS), Ha KOTOPOM ykasaHb! AaTa
npmoﬁpeTeva HOMEp MOz 1 CepuiiHbIiA HOMep KECTKOro Ancka.

o Lueit rapaHTn nocre
uomasm n3f1enus npuogp B TONKY
X i 7l rapaHTn

ocyliecTensieTcs Tonbko B pervoHe EMEA (8 ctpanax Esponet, BrinkHero Boctoka u
Adppukw), re npucyTCTBYeT Kopnopauys Toshiba i ynonHOMOueHHsIE NOCTaBLLMKY ee
yenyr. B HEKOTOpbIX YacTsX HEKOTOPBIX CTPaH rapaHTUiHoe 0BCIYXMBaHMUE MOXET
OCYLLIECTBAATLCS Ha ycnoavmx [I0CTBKY U3AENUS! B CMIELIANUINPOBAHHYIO TOUKY

11:00 AM

KECTKAE JMCKM WM VX YGCTH, Ha KOTOPbIE PACTPOCTPAHSIETCS HACTOSLLAR rapaHTUAS, HOBBIMM
KECTKIMY ZIVCKAMY W X HACTAMM, TGO JKECTKMIM JCKaMM TIM WX YaCTSMM,
BOCCTAHOBIEHHbIMM B 33BOZICKVX YCTIOBWSIX 1 AKBUBANEHTHBIMM 110 XapaKTEpVCTUKaM HOBbIM
upenuam. Ha n»oﬁom )KECTKVII/I [AVCK A €70 4aCTb, oTpeMuHmpoaaHHme W 3BMeHEHHbIE
o
nepopa, pacnpom'panﬂamerocﬂ a XECTIUI JWICK UM €70 YaCT /10 PEMOHTA W 3aNeHs.
[ins 6atapett, KoTopble MOTYT BbiTb BCTPOBHbI B KECTKME AMCKY HEKOTOPBIX TUMOB,
rapamwwubm nepuoz OrpaHyeH 1 (OIHAM) FOFIOM B CUlY XapaKTepa aTUX M3enuit.
LLiast rapaHTtst He orp 3aKOHHblE NpaBa npuoGpeTarens.

VcKno4eHus U3 rapaHTMM 1 OTKa3 OT NPOYUX FrapaHTUiHBIX
06$|3aTeJ1bcTB

rapan Ha XECTKVA NCK CO CReAyIoLLMMA
HCKTIOEHHSA orpanmweummw

a) Ucknioyerus
t rapaHTuA He
1. M060iA KECTKWI ANCK, N3rOTOBNEHHBIA He Kopnopaqmem Toshiba u He ans
xopriopauym Toshiba, 60 NPoAaHHIi KOHEYHOMY MOMb30BATENIO B CTPaHe, B
KOTOPOI He ABHCTBYET HACTOALLAS rapaHTUs;
nioBOiA KeCTKWI AuCK, nony unn B

~

0 BO3BpaTa U3fenus

TMopsipok no

6bino npvobpeTeHo unenve:

|. 3anapHoeBponeiickue CTpaHbl:
AscTpus, Benbrus,
Wpnanaus, Ucnanua, Utanus, Nux
Hopserus, nopryranml DuHNAHAKUA, PpaHums, LIJEeuuapmi Weeuus
Tlpererautio o HEUCTIPABHOCTY XECTKOTO ANCKA MOKHO NPEALABATS uepes VTepHeT

Toshiba, o agpecy

il rapaHTUV 3aBUCHT OT CTPaHBI, Iae

Fepmanus, I' IECTEN

www.toshiba.eu/option-claim
II. Mpouue cTpanbl pernona EMEA, He nepeyncneHHble Bbiwe:
TIpeTEH3MI0 O HEUCTIPABHOCTU XECTKOTO AUCKA MOXKHO MPE/IBSIBUTL YEPe3 MECTHOTO
YnonHomoueHHoro noctasiuuka yenyr (YMY).
MproBpeTatenio HEo6XoAMMO AOCTABUTS XECTKWI AMCK CO BCeMI
NPUHAANEXHOCTAMM, BXOASILUMMY B KOMNAEKT ero noctasky, k YMY Toshiba u npunsits
Mepb! K M10MY4EHMI0 XECTKOTO ANCKa NO BLIMOMHEHUY PEMOHTHBIX PaBoT.
KoHTakTHyto uHdopmaLmio otaenenuit Toshiba u ee YY B cooTBETCTBYIOWMX
CTPaHaX CM. B CTIMCKE B KOHLIE HACTOSILLIEND TanoHa.
Anpec mecTHoro YTY Takke MOXHO y3HaTb Yepe3 VHTEPHET ¢ MOMOLLbIO CUCTEMbI
noucka YMY Toshiba: www.toshiba-europe.com/asp-locator
Hacrosiujast mpamm PACTPOCTPaHHAETCA Ha CTOMMOCTb 3aNaCHbIX YacTeit i pagor,
HKECTKOrO Avcka.
W 3ameHsieT

Kopriopauvs Toshlba 110 CBOEMY
34

(a) B pesynbTaTe MCMONL30BAHMS XECTKOTO ANCKA HE MO Ha3HAYeHMIO,
VCMONb30BaHNA XECTKOTO ANCKa HE B COOTBETCTBIM C MPUNaraeMbIM K Hemy

o W npoviero UCTIONb3I0BAHUS
XKECTKOrO AucKa, @ Takke rpy6oro uni HeGpexHoro oﬁpau.\eum C HIM;

(6) B [eTanei, He
kopnopaumem Toshlba

() B HIS B KECTKOro Ancka;

n KkeM Bbl TO Hi 6bIno kpome
Kopnopaumm Toshiba;

(m) B ] VA ynakoBKy Npu Bo3BpaTe

XKECTKOr fucka YITY (He OTHOCUTCS K CTpaHaM, NepeuuCTIeHHbIM B

naparpace I); unu

B Pe3ynbTaTe HEeHAANEXalLeit YCTAHOBKM U3TENMV TPETBIX AL

(HanpmMep, Kkabeneit).

Mo/t KECTKAV AUCK VT €70 ACTb, MADKUPOBKA UM CEpiTiHbIE HOMEPa Ha KOTOPbIX
Gbinu N crienakbl

mioTepto MM NOBPEXAEHNUE Kakix Obl TO H 65110 [laHHbIX (Hanpumep, U30GpaxeHuit
WY BUIEOMATEPUANOB, Aarnee No TEKCTY — «JaHHbIEn).

o 3a KOMWiA) kakux Bbl TO HI
6bIn0 Z1aHHbIX HECET NpuoGpeTaTerb.
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COOTBeTCTBeHHO kopriopauus Toshiba He GepeT Ha cebst HUKaKux
IX Y MPOYYX YBBITKOB, KOTOpbIE MOTYT

GbiTb BbI3BaHb! nmepem [aHHbIX.
Kopnopauysi Tosmba MOXET 10 CBOEMY YCMOTPEHYIO 3aMEHMTb KECTKi AVICK,
KECTKMM ANCKOM

{0 CTeneHM,
HM NpY Kakix H® Toshiba, Hu ee
He HecyT 3a(1) yTpary
[aHHbIX Vi CMEHHBIX HOCUTENEVt MHAOPMaLW, a Takke (2) 3a Kakofi Gbl To Hit Gblno
Yuujep6 (8 TOM YMcrie 3a NPAIMbIE ¥ KOCBEHHbIE YOBITKY, YNYLLIEHHYH0 NpUGbInb OT

PaBHO3HaUHOro kaqecraa, Bp 4ero Bce flaHHble, W nposine
npuoBpeTaTenem Ha OpUTMHaLHOM XECTKOM AUCKe, MOTYT CTaTh y4altHbie, LTpapHble U YBbITIA, 8
HE/I0CTYNHbI ANs NpuoGpeTaTens; I0TOBOPHbIX 06 6 B

5. €CTeCTBeHHbIi USHOC PACKOLHbIX MaTepHanos, T.e. AeTarneit, KoTopble B Xofe cnny newcravm rpa»guancxo NIPaBOBbIX HopM a Tame no npymm I'\pVNMHaM) HaCTyNMBLLIIA
HOPMarbHO/ 3KCNMyaTaL{ui KECTKOrO AMcka TPEBYIOT NepUoNHECKOiA 3aMeHb!, B TOM
umcne Gatape, Toka, Kaﬁenem anex USB/ MBJJEHMM Wi p K HAM neuamblx [naxe ecn

Y , NynbTa Toshiba, ee YNOMHOMOYEHHOMY MPEACTaBUTENIO,

6. ko Takue Kak M BMATUHbI, B TOM YiCTIE Ha YTIONTHOMOUEHHOMY MOCTABLLVKY €€ YCAYT A €€ AUMEpY GbiN0 U3BECTHO O BOSMOKHOCTH
LapaniHbl Ha KpbILLIKAX M APYTVX NNACTUKOBLIX AETANSIX, MOTYCKHEHUE U BbILBETAHME  HACTYNMEHUs TaKoro yuiep6a Wi 0 BO3MOKHOCTU NPEIbSBIIEHNR NPETEH3i Tpemwmm
3TUX feTanei. Toshiba He HeceT 3a kakve 6bl TO HY TMLaMK. J'I»oﬁan Toshiba unm ee
6bino pacxoaib! Ha Tp TOWWNVHBI, HANor, 1e8 , O
IMLIGHSUOHHbIE CBODb! 1 PACXOb Ha TenechoHHyIO/aKCHMANHYIO CBSiab. pasmepom L[eHbI noxynkw KECTKOrO ACKa.

MIOHECEHHbIE B PE3ynbTaTe 0TKa3a KECTKOrO AucKa.
7. Kopnopaust Toshiba He Gepet Ha cebst Hit SIBHBIX, HI OAPa3yMeBaeMbIX OkasaHue rapaHmuHHx yenyr
rapaHTwZme 0653aTeNbCTB B OTHOLEHNN NHGOr0 EXOI:[RLI.[eFO B KOMITIEKT M10CTaBKM TapaHTwitHoe ii rapaHTvy Toshiba nocre
, 70 Ka4ecTBa, Xap: [AOCTaBKA M3ents NpUoGp TOuKy
LleHHOCTM 1 NPUroHOCTH unsi KOHKPETHOM Lienu. KpoMe mro KDpﬂDpaLlMﬂ Toshiba I 7 Ha ycnosusx:
hyHKUW# Hpu\ of 1. ObpatuTecs k nons3osarens, Np K KeCTKOMY ACKY, U
p , a Takke p patory C BaXHbIMA LM KECTKOrO AUCKa, a
.B , ecin wuoe He 3asBneH0 B TakKe MOUCKY 1 YCTPaHEHHIO €70 HEUCTIPABHOCTEN.
nwcwenuom e, nporpaMMHoe o6ecneqeﬂme e npvmqmny «KaK ecTby. W 3anvwwTe HadBaHue XeCTKOro Ancka, Homep ero Monenu CepHUitHBIA HOMEp
8. apaHTus Toshiba He JKECTKOro /icka 1 onucatue 06

MOAIKIIO4AEMO. K KECTKOMY AUCKY i COBMeCTHO C HUM.

6) OTKa3 OT NPOYMX rapaHTHiiHbIX 0653aTeNbCTB

Kopnopauus Toshiba, €€ ynonHoMo4eHHble TOproBble MPeACTaBUTENM W YIOTHOMOYEHHbIE
oCTaBLUYVKY ee ycryr He BepyT Ha cebs HUKakuX rapaHTUiHbIX 0673aTeNbCTB U He
npenoc'raanslm HWK&KMX fapaHTMM B OTHOLUEHWM XECTKOro aucka, 3a VICKJ'I)CHGHMSM SABHO

owwGKax, BbIBOAMMbIE Ha 3KpaH), @ Taloxe nponoster NPEMLABUTS [JOKYMEHT,
noATBEpKAaKLMA npmoﬁperenme Maaemm
2. Mopsinok LLie#t rapaHTUN 3aBUCHT OT CTPaHbI,
rae 6bino npuobpeteHo wanenme Eonee NoAPOBHYI0 MHbOPMALMIO CM. B YacTh |.
winnu 11. pasgena «TapaHTUiHble 0BA3aTensCTBay.
Yrobbl nonyunts Gonee [

"
Toshiba

rapaHTAi 1 B 06 nopsike
Toshiba npsmo

o nioBoVt Apyrovt SIBHOM
, i

win 7 CTM B el
it om. B , KOTOPas He Orp: 06LLIHOCTD
BblLLE OTKa3a, Tcshiba or Kakux Gbl
70 Hu BbIno yCrioBuil B i LigHHOCTH, joro
KavecTsa, | Ans u vl 1pas TpeTLHX WL,
BHITEKAOLLYIX Kak 13 ASHCTBYIOUX ﬂpaEUEbIX HOPM, TaK 3 J0T0BOPHbIX ofA3aTensCTs.
Ir > 10BbIX KOTOpbIE MOTYT

CPOKOM rapaHT¥, SBHO
NpeAoCTaBneHHoi kopriopayteit Toshiba, HACKOEKO 3TO [onycKaeT fencTaylolee

Toshiba, 06p: K TOProBOMY
wnn noceute BeG-caitt Toshiba no agpecy www.toshiba-multimedia.com
Perncrtpaumsa
3aperucTpupyiite CBOV rapaHTHiiHbIil TanoH NPSMO ceityac Mo apecy:
www.toshiba-europe.com/registration
PervcTpauyts noMoXeT Ham BbiCTpee 06CnyxUTL Bac, €Cni Bam NOHaZoBUTCS
OTPEMOHTUPOBATb M3AENHe N0 rapaHTM. KpoMe Toro, 3apervcTpupoBasluyCh, Bbl
CMOXETE NONy4aTh HOBOCTU O BaXHBIX HOBbIX BEPCHSIX
0APOBHbIE CBEAEHMS O HOBBIX U3ENUX, A TaKKe CleLUaNbHbIE NPEANOKEHNS,
KOTOpblE MOMOTYT BaM UCNIONL30BATL U3aenve Toshiba no Makcumymy.
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SVENSKA

Garantins omfattning

Toshiba garanterar att det pa en extern Toshiba-harddisk, som forsaljs till
slutkund, inte forekommer nagra defekter med avseende pa
komponenter eller utférande, vid normal anvéndning, under
garantiperioden pa tva (2) ar.
Garantiperioden borjar samma dag som varan inkdps. Kvittot fran
forsaliningen som visar inképsdatum samt harddiskens modellnummer
och serienummer, &r ditt inképsbevis.
Det &r en s.k. inlamningsgaranti och galler endast i EMEA-regionen
(Europa, Mellanéstern och Afrika) dar Toshiba eller auktoriserad
aterforsaljare finns representerad. | vissa delar i vissa lander kan
garantin omfatta upphamtning och aterlamning.
Erséattningsanspraket kan skilja sig beroende pa i vilket land du képte
produkten:
. Vasteuropeiska lander:
Osterrike, Belgien, Danmark, Finland, Frankrike, Tyskland,
Gibraltar, Irland, Italien, Liechtenstein, Luxemburg,
Nederldanderna, Norge, Portugal, Spanien, Sverige, Schweiz och
Storbritannien
Du kan ans6ka om erséttning for en defekt harddisk online via
Toshibas webbplats www.toshiba.eu/option-claim
. Ovriga lander inom EMEA-regionen visas ovan:
Du kan krava erséttning for en defekt harddisk via en auktoriserade
serviceleverantor.
Du méste lamna in din harddisk inklusive tillbehér till en auktoriserad
serviceleverantér och hamta den nér reparationen ar utford.
Se listan i den har broschyren om du vill ha kontaktuppgifter for
Toshiba och auktoriserade serviceleverantérer.
Du hittar &ven kontaktuppgifter fér auktoriserade serviceleverantorer
pa: www.toshiba-europe.com/asp-locator
Den har garantin omfattar kostnader for utbyte av delar och arbete for att
aterstélla harddisken till fullgott skick. Toshiba kommer att reparera eller
ersétta defekta harddiskar eller delar dérav som omfattas av den har
garantin med nya eller fullstandigt renoverade delar, eller med en
harddisk som ar likvéardig med en nyinkdpt produkt. Garantin fér en

36

11:00 AM

harddisk eller del som repareras eller ersatts, kommer att galla enligt den

ursprungliga garantiperioden som géller for harddisken eller delen.
Garantiperioden for eventuella inbyggda batterier ar begrénsade till ett
(1) &r med tanke pa batteriers beskaffenhet.

Den hér garantin paverkar inte de rattigheter du har enligt gallande
lagstiftning.

Undantag och ansvarsfriskrivning
For denna garanti géller foljande undantag och férbehall:

a) Undantag
Garantin omfattar inte:
1. harddiskar som inte tillverkats av eller fér Toshiba eller som salts till
slutanvéandare i ett land som inte omfattas av garantin.
harddiskar som har skadats eller atgardats bristfalligt
(a) som en foljd av att harddisken anvants pa annat an avsett satt,
harddisken inte anvants enligt anvisningarna i handboken som
medféljer harddisken eller genom annan felaktig anvandning,
missbruk eller vardslos hantering av harddisken;
(b) genom att delar som inte tillverkats eller forsalts genom Toshiba
anvands;
(c) genom att harddisken férandrats;
(d) som ett resultat av service som utforts av annan part an Toshiba;
(e) om den transporterats felaktigt eller i fel férpackning nar den
returnerades till en lokal serviceleverantor (galler ej for lander
listade i paragraf I.);
(f) av olamplig installation av produkt fran tredje part (t.ex. kablage).
harddiskar dar etiketten eller serienumret har andrats eller gjorts
olaslig.
. forlust av eller skadade data (t.ex. bilder eller videofilmer, "data”).
Du har sjalv ansvaret for att dina data sakerhetskopieras.
Toshiba &r inte ersattningsskyldig for ekonomiska forluster eller andra
forluster till foljd av forstorda data.
Toshiba kan valja att ersatta harddisken som skickats for
garantiservice med en annan harddisk med motsvarande prestanda,
vilket kan medféra att data som lagrats pa originalharddisken inte gar
att aterstélla.

L

w

IS




o

. vanligt slitage av utbytbara delar, t.ex. delar som kraver att de byts ut
vid normal anvéndning, inklusive men inte begransat till batterier,
natadaptrar, kablage, fjarrkontroller eller andra tillbehor.

kosmetiska skador sasom skrapmarken eller andra mérken samt

blekta eller mi: och skyldighet for

Toshiba att betala for transport Ieverans forsakringar, importavgifter,

skatter, licensavgifter eller avgifter for telefon- eller faxkommunikation

med anledning av harddisksfel.

. Toshiba utfardar inga garantier, varken uttryckliga eller
underforstadda, fér medféljande programvara. Inte heller for dess
kvalitet, prestanda, séljbarhet eller Iamplighet for visst andamal.
Toshiba garanterar inte heller att programvarans funktioner uppfyller
de krav som du stéller, eller att programvaran kommer att vara felfri.
Detta innebar, och om inte annat anges skriftligen, att programvaran
saljs "i befintligt skick”.

. Garantin omfattar inte tillbehér som ansluts till harddisken.

b) Ansvarsfriskrivning

Med undantag fér den medftljande garantin och géllande lagstiftning,
utfardar Toshiba, dess auktoriserade aterforsaljare eller auktoriserade
serviceleverantorer inga ytterligare garantier for din harddisk. Toshiba
exkluderar alla andra skyldigheter, utryckta eller underférstadda, i
enlighet med géllande lagstiftning. Speciellt, men inte begransat till det
allmangiltiga i undantaget, alla underférstadda villkor om séljbarhet,
kvalitet, lamplighet for visst &ndamal och/eller icke-intrang pa annan
leverantdrs rattighet ar exkluderade genom kontrakt eller otillaten
handling. Alla underférstadda garantier som kan tillkomma enligt gallande
lag ar tidsbegransade enligt villkoren i garantin som utfardats av Toshiba i
den utstrackning som omfattas av gallande lagstiftning. | enlighet med
vad som ar tillatet enligt gallande lagstiftning kommer Toshiba eller dess
leverantér inte heller att ataga sig ansvar for: (1) skador, forlust eller
forvanskning av data eller utbytbara lagringsmedia; (2) andra tankbara
skador (inklusive direkta och indirekta skador, affarsforluster, forlorat
sparande eller liknande, oférutsedda skador, skadestand i avskréackande
syfte eller skadestand for foljdskada; inte heller for garantibrott,
kontraktsbrott, strikt ansvar, ofillaten handling eller annat) som kan uppsta
som ett resultat av anvandning eller oférmaga att anvanda produkten
och/eller det bifogade skrivna materialet, &ven om Toshiba, dess
leverantér, en auktoriserad Toshiba-representant, serviceleverantor eller
distributor har blivit upplyst om mojligheten av sadan skada, eller annat
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ansprak fran annan part. Alla skyldigheter fran Toshiba eller dess
leverantérer begréansas till varans inkdpspris.

Anvénda garantitjansten

Din Toshiba-garanti omfattar en s.k. "inlamningsgaranti” (Carry-In-

garanti). For garantitjiansten galler féljande villkor:

1. Las handboken som medfoljer harddisken for att fa viktig information
om hur du anvander produkten och soker efter eventuella fel.

W Skriv ner harddiskens namn, modellnummer, serienummer och
beskriv problemet (t.ex. felmeddelanden som visas pa skarmen)
samt bifoga ett inkdpsbevis.

2. Ersattningsanspraket kan skilja sig beroende pa i vilket land du képte
produkten. Mer information finns i I. och/eller I1. i avsnittet "Garantins
omfattning”.

Mer information om Toshibas olika alternativ och tillbehér far du av

aterforsaljaren eller genom att beséka webbplatsen

www.toshiba-multimedia.com

Registrering

Registrera din garanti pa: www.toshiba-europe.com/registration

Nar du har registrerat dig kan vi snabbt ge den service som behévs vid
eventuell reparation under garantitiden. Som registrerad anvandare far
du &ven nyheter om viktiga uppdateringar, andrade drivrutiner,
information om nya produkter och specialerbjudanden fran Toshiba.
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Rozsah zaruky

Spoloénost Toshiba poskytuje zaruku pre akykolvek pevny disk (,pevnydisk”)
prvému koncovému pouzivatelovi na bezchybnost komponentov a
spracovania pri normalnom pouzivani po¢as zaru¢nej lehoty, ktora je dva (2)
roky (Zaru¢na lehota).
Zaruéna lehota zacina plynut diiom zakupenia vyrobku. Vasim dokladom o
nakupe je original faktdry (pokladni¢ného bloku), na ktorej je uvedeny datum
nakupu, ¢islo modelu a sériové &islo pevného disku.
Této zéruka predstavuje sluzby v ramci zaruénej lehoty a je platna len v
regiéne EMEA (Eurdpa, Stredny vychod a Afrika), kde ma zastipenie
spolo¢nost Toshiba alebo jej autorizované servisné stredisko. V niektorych
Castiach niektorych krajin moze byt k dispozicii zaru¢na sluzba Pick-Up &
Return (Vyzdvihnutie a dorucenie).
Proces reklamacie sa moze lisit v zavislosti od krajiny, v ktorej bol vyrobok
zakupeny.
I. Krajiny zapadnej Eurépy:

Rakusko, Belgicko, Dansko, Finsko, Franctzsko, Nemecko,

ibraltar, irsko, Tali Lichtenstajnsko, |

I Noérsko, Por i é 3

Velka Britania
Reklaméciu vasho pokazeného pevného disku je mozné vybavit
elektronicky prostrednictvom internetovej stranky
www.toshiba.eu/option-claim

Il. Ostatné krajiny v ramci EMEA, ktoré neboli vys$Sie uvedené:
Reklaméciu vasho pokazeného pevného disku je mozné vybavit
prostrednictvom miestneho autorizovaného servisného strediska (ASP).
Budete musiet dorudit' pevny disk spolu s pribalenym prisluSenstvom do
autorizovaného servisného strediska spolocnosti Toshiba (ASP) a po
opraveni sa dohodn(t na jeho vyzdvihnuti.
Na konci tejto brozurky najdete kontaktné informéacie spolo¢nosti Toshiba
a jej autorizovanych servisnych stredisk v prislusnych krajinach.
Va$e miestne autorizované servisné stredisko méZete najst on-line
prostrednictvom elektronického nastroja Toshiba ASP locator:
www.toshiba-europe.com/asp-locator
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Téato zaruka pokryva cenu za nahradné diely a pracu spojent s uvedenim
pevného pristroja do plnej prevadzky. Spolocnost Toshiba, v ramci moznosti,
opravi alebo vymeni chybny pevny disk alebo diely podra tejto zaruky za nové
alebo renovované diely alebo pevné disky, ktoré maju rovnaké parametre,
ako nové vyrobky. Pevny disk alebo diel, ktory je opraveny alebo vymeneny v
rémci tejto zaruky, by mal byt zahrnuty v pripomienke k originalnej zarucnej
lehote uplatriovanej na pevny disk alebo diel.

Na batérie, ktoré mozu byt zabudované v niektorych typoch pevnych diskov,
sa zaruéna lehota skracuje len na jeden (1) rok kvéli ich skratenej Zivotnosti.
Tato zaruka nema vplyv na vase zakonné prava.

Vylucenie a odopretie zaruky
Zaruka na vas pevny disk je predmetom nasledovnych vylticeni a
obmedzeni:

a) Vylicenia

Téato zaruka sa nevztahuje na:

1. Ziaden pevny disk, ktory nebol vyrobeny spolocnostou Toshiba alebo pre
spolo¢nost Toshiba alebo ktory bol predany koncovému spotrebitefovi v
krajine, ktora nie je zahrnuta v tejto zaruke.

. ziadny pevny disk, ktory bol vrateny zni¢eny alebo poskodeny

(a) dosledkom zaobchadzania s pevnym diskom inym spésobom, nez na
aky je urceny, chybou spdsobenou nedodrziavanim pokynov v
uzivatelskej prirucke, ktora je stcastou pevného disku, inym
nespravnym pouzivanim alebo nedbanlivostou;

(b) pouzitim inych nahradnych dielov, nez vyrobenych alebo predavanych
spolo¢nostou Toshiba;

(c) Upravou pevného disku;

(d) dosledkom opravy v servisnom stredisku inom, nez Toshiba;

(e) nespravnou prepravou alebo balenim pri vrateni pevného disku do
autorizovaného servisného strediska (neplati pre krajiny uvedené v
odseku I.); alebo

(f) nespravnou instalaciou vyrobkov tretej strany (napr. kable).

Ziadny pevny disk alebo diel, ktorého Stitok alebo sériové &islo bolo

upravené alebo je necitatelné.

. stratu alebo poskodenie dat (napr. obrazky alebo videa, ,data“).

Ste zodpovedni za ukladanie (zalohovanie) akychkolvek dat.
Preto spolo¢nost Toshiba neposkytuje zaruku ani nehradi Ziadnu finanénu
¢i ina stratu spésoben stratou dat.
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Spolo¢nost Toshiba mdZze zvolit nahradenie pevného disku predlozeného
na reklaméciu tovarenskym pevnym diskom rovnakej kvality a v tomto
pripade budu véetky vami uloZené idaje na pévodnom pevnom disku
trvalo nepristupné.

beZné opotrebovanie spotrebnych dielov, to znamena dielov, ktoré

vyZaduiju pravidelnt vymenu pocas normaineho priebehu pouZzitia

pevného disku, vratane tych, na ktoré sa nevztahuju obmedzenia, batérii,

AC adaptérov, AC/USB/AV kablov, dialkového oviadania alebo vonkajsich

dielov.

kozmetické poskodenia ako st Skrabance a zarezy, poskriabany,

vyblednuty alebo ostichany kryt a plasty. Spolo¢nost Toshiba

nezodpoveda za Ziadne poplatky za dopravu/dorucenie/poistenie,
dovozné clo, dane, licencné poplatky a Ziadne naklady na komunikaciu
cez telefon/fax, ako ddsledok zlyhania pevného disku.

. Spolo¢nost Toshiba neposkytuje zaruku, bud vyslovnu alebo
predpokladanu, na Ziadny pribaleny softvér, jeho kvalitu, vykon,
obchodovatelnost alebo vhodnost pre dané tGcely. Spolocnost Toshiba
nezaruéuje, ze funkcie obsiahnuté v ramci softvéru budu spifiat vase
poziadavky, alebo Ze prevadzka softvéru bude neprerusovana alebo
bezchybna. Preto, ak to nie je pisomne stanovené inak, sa softvér
predava ,tak, ako je*.

. Zaruka spolo€nosti Toshiba sa nevztahuje na Ziaden hardvér, ktory je
pripojeny do alebo s pevnym diskom.

b) Odmietnutie zaruky.

S vynimkou poskytnutej vyslovnej zaruky a znenia prislusnych zakonov,
spolocnost Toshiba, jej autorizovani predajcovia alebo autorizované
servisné strediska nevydavaju Ziadnu zaruku na vas pevny disk. Spolo¢nost
Toshiba vyslovne vylucuje akukolvek inti zodpovednost, ¢i uz vyslovnu alebo
predpokladant, ako je to v zneni prisluSnych zakonov. Predovsetkym, ale
bez obmedzeni vSeobecnych vyliceni, akékolvek podmienky pre
obchodovatelnost, prijatelnt kvalitu, vhodnost' pre dané tcely a/alebo
neporusenie prav tretich stran st vylucené, ¢i uz ide o kontrakt alebo
porusenie prav. Akakolvek predpokladana garancia, ktord méze ukladat
zakon, je obmedzena znenim vyslovnej garancie danej spolonostou
Toshiba v zneni prislusnych zakonov. V maximalnom rozsahu povolenom zo
zakona, spolo¢nost Toshiba alebo jej dodavatelia nenest za Ziadnych
okolnosti zodpovednost za (1) poskodenie, stratu alebo poskodenie dat
alebo vymenitelnych pamatovych médii alebo (2) akékolvek poskodenie
(vratane priameho alebo nepriameho poskodenia, straty obchodnych ziskov,
straty uspor alebo inych $pecialnych, nahodnych, znaénych alebo
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naslednych $kad, & uz nedodrzanim zaruky, zmluvy, zodpovednosti,
poskodenia prav alebo iné) vyplyvajlice z pouZitia alebo neschopnosti
pouZitia vyrobkov a/alebo priloZzenych pisomnych materidlov, aj ked
spolocnost Toshiba, jej dodavatel, autorizovany zastupca spolo¢nosti
Toshiba, poskytovatel servisu alebo predajca upozornil na moznost takejto
Skody, alebo akymkolvek vyhlasenim ktorejkolvek tretej strany. Akakolvek
zodpovednost spolo¢nosti Toshiba a jej dodavatelov, ktora nie je vyslovna,
bude limitovana nakupnou cenou pevného disku.

Ziskanie zaru¢ného servisu

Vasa zaruka spolo¢nosti Toshiba zahffia zaruény servis Carry-In (je potrebné

priniest vyrobok do servisného strediska). Zarucny servis bude poskytnuty

pri dodrzani nasledovnych podmienok:

1. Pozorne si precitajte UZivatel'sku prirucku, ktora je stcastou vasho
pevného disku, doleZité tipy pre obsluhu a rieSenie problémov vasho
pevného disku;

M Zapiste si ndzov pevného disku, ¢islo modelu, sériové ¢&islo a popis
problému (napr. spravy o chybe, ktoré sa objavia na obrazovke) a
pripravte si aj doklad o kipe.

2. Proces reklamécie sa moze lisit v zavislosti od krajiny, v ktorej bol vyrobok
zakupeny. Podrobnejsie informécie najdete v €asti I. alebo Il. v asti
,Rozsah zaruky"“.

Pre dal3ie informacie o rozsahu moZnosti a prisludenstva spolocnosti

Toshiba kontaktujte vasho predajcu, alebo navstivte internetovi stranku

spolocnosti Toshiba www.toshiba-multimedia.com

Registracia

Prosim, zaregistrujte svoju zaruku teraz, na:
www.toshiba-europe.com/registration

Registracia ndm napomaha pri poskytovani rychleho servisu, ktory mézete
potrebovat pri pripadnej oprave vasho produktu v rdmci zaruky a umoziiuje
vam ziskat informacie o zakladnych aktualizaciach, reviziach ovladacov,
podrobnosti o novych produktoch a $pecialnych ponukach, ktoré vam
pomdzu ziskat z vasho produktu Toshiba viac.
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SLOVENSCINA

Obseg garancije

Toshiba garantira, da bo vsak zunanji trdi disk Toshiba (»trdi disk«), ki je
prvi¢ prodan konénemu uporabniku, pri normalni uporabi brez napak v
delih in izdelavi za ¢asa garancijske dobe, ki je dve (2) leti (garancijska
doba).
Garancijsko obdobje se za¢ne na dan nakupa. Originalni racun (potrdilo
o prodaji), na katerem je datum nakupa, $tevilka modela in serijska
Stevilka trdega diska, je potrdilo o dnevu nakupa.
Ta garancija je za garancijsko popravilo na servisu in je na voljo samo v
regiji EMEA (Evropa, Bliznji vzhod in Afrika), kjer se nahaja podjetje
Toshiba ali njeni pooblaséeni serviserji.
V nekaterih delih nekaterih drzav je lahko na voljo garancijska storitev s
prevzemom na kraju uporabe in vrnitvijo nanj.
Postopek izpolnitve garancijskega zahtevka se lahko razlikuje glede na
drzavo nakupa:
. Zahodnoevropske drzave:
Avstrija, Belgua Danska Flnska Francua Nemcija, Gibraltar,
Irska, Italija, L Norveska,
Portugalska, Spanija, Svedska cha Zdruzeno kraljestvo
Zahtevek za okvarjen trdi disk lahko predloZite po internetu na
Toshibinem spletnem mestu: www.toshiba.eu/option-claim
. Druge drzave znotraj regije EMEA, ki niso navedene zgoraj:
Zahtevek za okvarjen trdi disk lahko predloZite najblizjemu
pooblas¢enemu serviserju (ASP).
Trdi disk, skupaj z vso priloZzeno dodatno opremo, morate predloZiti
poobladtenemu serviserju za izdelke Toshiba in jo po koncanem
popravilu prevzeti.
Podatke za stik s Toshibo in njenimi pooblas€enimi serviseriji v razlicnih
drzavah najdete v seznamu na koncu te knjiZice.
Najblizjega pooblaséenega serviserja lahko poiscete tudi po internetu,
in sicer z iskalnikom pooblascenih serviserjev za izdelke Toshiba:
www.toshiba-europe.com/asp-locator
Ta garancija obsega stroSke servisnih delov in dela, ki je potrebno za
popolno popravilo trdega diska. Toshiba bo po zmoznostih popravila ali
zamenjala vsak pokvarjen trdi disk ali njegove dele, za katere velja ta

40

11:00 AM

garancija, z novimi ali tovarni$ko obnovljenimi deli ali trdim diskom, ki je
po kakovosti enakovreden novemu izdelku. Za trdi disk ali del, popravljen
ali zamenjan po tej garanciji, velja preostalo trajanje izvirne garancije, ki
se nanasa na trdi disk ali del.

Za baterije, ki so lahko glede na vrsto trdega diska vgrajene, je
garancijska doba zaradi narave predmeta omejena na eno (1) leto.

Ta garancija ne vpliva na vase zakonite pravice.

Izkljuéitve garancije in omejitev odgovornosti

Garancija za va$ trdi disk je predmet sledecih izkljucitev in omejitev:

a) lzkljucitve

Garancija ne vkljucuje:

1. trdih diskov, ki jih ni izdelala Toshiba, niso bili izdelani za to podjetje ali

so bili prodani konénemu uporabniku v drZavi, ki je ta garancija ne

vkljuéuje.

trdih diskov, ki so bili poSkodovani ali vrnjeni okvarjeni

(a) kot posledica uporabe trdega diska, ki ni obi¢ajna, namenjena
uporaba, neupo$tevanja uporabniskega priro¢nika, ki je bil
prilozen trdemu disku, ali napa¢ne uporabe, zlorabe ali
nepazljivosti do trdega diska;

(b) zaradi uporabe delov, ki jih ne izdeluje ali prodaja Toshiba;

(c) zaradi spreminjanja trdega diska;

(d) kot posledica popravil, ki jih ni izvedla Toshiba;

(e) zaradi neprimernega prevoza ali embalaZe pri vracilu trdega diska
pooblad¢enemu serviserju (ne velja za drzave, navedene v
razdelku L.); ali

(f) zaradi neprawlne namestitve izdelkov drugih proizvajalcev
(npr. k

. trdih diskov all njihovih delov, na katerih so oznake ali serijske Stevilke

spremenjene ali necitljive.

izgube ali poSkodovanja podatkov (npr. slike ali videi, »podatki«).

Za shranjevanje (varnostno kopiranje) podatkov ste odgovorni vi.

Toshiba zato ne garantira niti ne krije finanénih ali drugih izgub, ki so

posledica izgube podatkov.

Toshiba se lahko odlo¢i za zamenjavo trdega diska, ki je bil predan v

garancijski servis, z izdelanim trdim diskom enakovredne kakovosti,

tako da bodo vsi podatki, shranjeni na izvimem trdem disku, trajno
nedostopni.
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. normalne obrabe potros$nih delov, kot so deli, ki jih je treba med
normalno uporabo trdega diska ob&asno zamenjati, med drugim
baterije, adapterji, kabli AC/USB/AV, daljinski upravijalnik ali vidni deli.
lepotnih poSkodb, kot so praske ali udrtine, opraskani, zbledeli ali
razbarvani pokrovi in plastika. Toshiba ni odgovorna za nobene
stroske transporta/dostave/zavarovanja, uvozne dajatve, davke,
izdaje dovoljenj, stroske telefonske/faks komunikacije, ki so posledica
okvare trdega diska.

. Toshiba ne garantira, ne izrecno ne vsebovano, za paket programske
opreme, njeno kakovost, uéinkovitost, prodajnost ali primernost za
neki namen. Toshiba poleg tega ne jamdi, da bodo funkcije
programske opreme ustrezale vasim zahtevam ali da bo delovanje
programske opreme neprekinjeno in brez napak. Zato se programska
oprema prodaja »tak$na, kot je«, razen ¢e ni drugace pisno
navedeno.

. Toshibina garancija ne velja za strojno opremo, ki je prikljuéena na trdi
disk oziroma povezana z njim.

b) Omejitev odgovornosti garancije

Razen zagotovljene dolo¢ene garancije, in kolikor dovoljuje veljavna
zakonodaja, Toshiba, pooblasceni trgovci ali pooblaséeni serviserji ne
izdajajo garancij za vas$ trdi disk. Toshiba izrecno izklju€uje vso drugo
odgovornost, izrecno in vsebovano, kolikor ji zakon to dovoljuje. Se
zlasti, vendar brez omejevanja splosnosti izkljucitve, so vsi vsebovani
pogoji glede primernosti za prodajo, zadovoljive kakovosti, primernost
iza dolo¢en namen in/ali nekrsitev pravic tretjih oseb, izkljuCeni, najsi gre
za pogodbo ali civilno odgovornost. Morebitna vsebovana jamstva, ki jih
predpisuje zakonodaja, so omejena na obdobje veljavnosti izrecne
garancije, ki jo daje Toshiba, in sicr v meri, ki jo dovoljuje veljavna
zakonodaja. Kolikor to dovoljuje veljavna zakonodaja, ne bosta ne
Toshiba ne njen dobavitelj v nobenem primeru odgovorna za (1)
poskodovanje ali izgubo ali pokvarjenost podatkov ali izmenljivega
hranilnega medija niti (2) od$kodnine (vkljuéno z neposredno ali
posredno $kodo, izgubo poslovnega dobicka, izgubo prihrankov ali
drugih posebnih, naklju¢nih, vzorénih ali posledic¢nih od$kodovanj zaradi
krsitve garancije, pogodbe, stroge odgovornosti, kaznivega dejanja ali
drugage), ki izhajajo ali so posledica uporabe ali nezmoZnosti uporabe
izdelka in/ali prilozenega pisnega gradiva, tudi ¢e so bili Toshiba, njen
dobavitelj, pooblas¢en predstavnik podjetja Toshiba, serviser ali trgovec
obvesceni o moznosti tak$nih odskodninskih zahtevkov ali kakr$nih koli
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terjatev tretjih oseb. Vsaka odgovornost Toshibe ali njenega dobavitelja,
ki ni izklju¢ena, je omejena na nabavno ceno trdega diska.

Doseganje garancijskega servisa

Toshibina garancija vkljucuje garancijsko popravilo, pri katerem mora

kupec izdelek dostaviti na servis. Garancijsko popravilo urejajo ti pogoji

in dologila:

1. Pomembne napotke o delovanju in odpravljanju tezav trdega diska
preberite v uporabni§kem priro¢niku, ki je bil priloZzen trdemu disku.
W Zapisite si ime trdega diska, Stevilko modela, serijsko Stevilko in

opis tezave; (npr. sporocila o napaki, ki se pojavijo na zaslonu) ter
dokazilo o nakupu.

2. Postopek izpolnitve garancijskega zahtevka se lahko razlikuje glede
na drzavo nakupa. Podrobnosti najdete v razdelku I. in/ali Il. v
razdelku »Obseg garancije«.

Ve¢ informacij o moznostih podpore in dodatkih Toshiba lahko dobite pri

svojem preprodajalcu ali na spletnem mestu podjetja Toshiba

www.toshiba-multimedia.com

Registracija

Registrirajte garancijo na spletni strani
www.toshiba-europe.com/registration

Registracija bo nam v pomo¢ pri zagotavljanju hitrih storitev, ¢e bo vas
izdelek potreben popravila v okviru garancije, vam pa omogoca
prejemanje novic o pomembnih posodobitvah, revizijah gonilnikov,
podrobnostih o novih izdelkih in posebnih ponudbah, s katerimi boste
lahko najbolje izkoristili izdelke Toshiba.
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OPTIONS ASP ADDRESS LIST

EN On the following pages you will find a list of countries and Authorised Service
Providers for your first point of contact with Toshiba.
Toshiba reserves the right to periodically revise this list.
The most recent list can be found at www.toshiba-europe. com/asp Iocalor

‘ é 593576-A0.book Page 44 Saturday, August 6,2011 11:00 AM

HR Na sliedecim stranicama nalazi se popis zemalja i ovlastenih servisa, koji ce biti

HU

mjesto vadeg prvog kontakta s Toshibom.

Toshiba zadrzava pravo na preiodicku reviziju ovog popisa.

Najnoviji popis nalazi se na www.toshiba-europe.com/asp-locator

A kovetkezo oldalakon megtallja az orszagok listajat valamint a felhatalmazott
szolgaltatok listajat, melyekkel elsd alkalommal veheti fel a kapcsolatot.

A Toshlba fenntartja a jogot maganak, hogy rendszeresen felllvizsgalja ezt a listat.
A lista @ www.toshib: ope.com/asp-locator cimen talalhato.

CZ Na nasledujicich strankach je uveden seznam zemi a i ich
poskytovatell, ktefi predstavuji prvni kontaktni bod se spolecnosti Toshiba.
Toshiba si vyhrazuje pravo tento seznam periodicky upravovat.

Nejnovéjsi aktualni seznam najdete na adrese www.toshiba-europe.com/asp-locator

DE Auf den folgenden Seiten finden Sie eine Liste der Lander und der Authorised
Service Provider, die Ihr erster Ansprechpartner fiir Toshiba sind.
Toshiba behélt sich das Recht vor, diese Liste regelméRig zu Uberarbeiten.
Die aktuelle Liste finden Sie unter www.toshiba-europe.com/asp-locator.
DK Pa de felgende sider finder du en liste med lande og autoriserede
for dit farste med Toshiba.
Toshlba forbeholder sig retten til at revidere denne liste med jeevne mellemrum.
Den seneste liste kan findes pa www.toshiba-europe.com/asp-locator
ES En las paginas siguientes se incluye una lista de paises y proveedores de servicio
autorizados (ASP) como primer punto de contacto con Toshiba.
Toshiba se reserva el derecho a revisar periodicamente esta lista.
La lista mas reciente puede en www.toshi pe.com/asp-locat
Seuraavilla sivuilla on on luettelo Toshiba-huoltokorjaamoista.
Toshiba pidattaa itselleen oikeudet tehdd muutoksia luetteloon.
Uusin luettelo on osoitteessa www.toshiba-europe.com/asp-locator.
FR Sur les pages suivantes, vous trouverez la liste des pays et des fournisseurs de
services agréés pour contacter Toshiba.
Toshiba se réserve le droit de modifier cette liste de fagon périodique.
La liste la plus récente figure sur le site www.toshiba-europe.com/asp-locator
GR Zig 0¢eAideg ou akoAouBolv, TrapariBevral XWPES Kai Ta E§ouaIodoTnuéva KEVTpa
oépPig g Toshiba.
H Toshiba diamnpei 1o dikaiwpa va kavel alayég Trepiodika o€ autr T AioTa.
H mio mpdagam AioTa eival diabéaipn o dievBuvon
www.toshiba-europe.com/asp-locator

a
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NL

Alle pagine seguenti € riportato un elenco di paesi e di centri di assistenza autorizzati
che operano come primo punto di contatto Toshiba per i clienti.
Toshiba si riserva il dmno di nvedere periodicamente ['t e\enco
L'elenco all'indirizzo wwi

Op de volgende pagina’s vind u een lijst met landen en erkende servicecenters die
uw eerste contact met Toshiba vormen.

Toshiba behoudt zich het recht voor om deze lijst periodiek aan te passen.

U vindt de meest recente lijst op www.toshiba-europe.com/asp-locator.

com/asp-locat

NO Pa felgende sider finner du en liste over land og autoriserte tienesteleveranderer for

kontakt med Toshiba.

Toshiba forbeholder seg retten til a endre listen regelmessig.

Den nyeste listen finnes pa www.toshiba-europe.com/asp-locator

Ponizej zamieszczono liste krajéw i autoryzowanych ustugodawcow serwisowych
(ASP, Authorised Service Provider) pefniacych funkcje punktu pierwszego kontaktu
z firma Toshiba.

Firma Toshiba zastrzega prawo do okresowej modyfikacii tej listy.

Aktualna lista jest dostepna w witrynie www.toshiba-europe.com/asp-locator

Nas péginas seguintes, pode encontrar uma lista de paises e Fornecedores de
Servigos Autorizados que podem ser o seu primeiro ponto de contacto com

a Toshiba.

A Toshiba reserva o direito de alterar esta Ilsta penodlcamente

Alista mais recente t em www.toshi locator

RS Na narednim stranama naci cete spisak zemalja i ovlascenih servisa - oni su Vas prvi

kontakt sa kompanijom Toshiba.
Kompanija Toshiba zadrzava pravo da povremeno revidira ovaj spisak.
Najnoviji spisak mozete naci na adresi www.toshiba-europe.com/asp-locator

t
t
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RU [laniee npuBe/eH CTIMCOK CTPaH it YIONHOMONEHHbIX MOCTABLLUKOB YCAIYr, Yepe3
KoTOpbIX creayeT obpaluaTbes B kopropauuio Toshiba.
Kopnopauws Toshiba ocTaBnset 3a coboii npaBo Ha NepuoAN4ecKoe BHECEHE

V3MEHEHMiA B 3TOT CMMCOK.

HauGonee caexuit cnMcok MOXHO HaliTi no agpecy

www.toshiba-europe.com/asp-locator

SE P4 féljande sidor finns en lista med lander och

Country
Belarus

Bosnia and

din forsta Toshiba-kontakt.

Toshiba forbehaller sig rétten att forandra denna lista.

for

Den senaste listan hittar du pa www.toshiba-europe.com/asp-locator
SK Na nasledovnych strankach néjdete zoznam krajin a autorizovanych servisnych

stredisk pre miesta prvého kontaktu spolocnosti Toshiba.

Spolocnost Toshiba si vyhradzuje pravo priebezne aktualizovat tento zoznam.

Najnovi zoznam néjdete na stranke www.toshiba-europe.com/asp-locator

Botswana

SL Na naslednjih straneh je seznam drzav in poobladcenih serviserjev, na katere se
lahko obrnete glede izdelkov Toshiba.
Toshiba si pridrzuje pravico ob¢asno spremeniti ta seznam.
Najnovejsa razlicica seznama je na strani www.toshiba-europe.com/asp-locator
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Country
Angola

Bulgaria

Al a3 o Ly L 5 Jakiat

Address and URL

Stylus

Av.1° Congresso do MPLA 7/9, Luanda
URL: computers.toshiba.co.za

Bahrain

AZEL (i i )

71 Rashid Behbudov street, Baku AZ1022

e-mail: hotline@toshiba.ru

URL: www.toshiba.ru

Al Futtaim Sons Co WLL

Building 2068, Road 2825, Block 428
Seef District, Manama

e-mail: cso-comp@alfuttaim.ae

URL: computers.toshiba-gulf.com

‘www.toshiba-europe.com/asp-locator 3 iali Zuaal e diall (Says

Tel and Fax Number

Tel:
Fax:

Tel:
Fax:

Tel:
Fax:

+244 222 33864
+244 222330537

+994 12 4974 040
+994 12 4992 403

+973 17564775
+973 17564774

Address and URL

Newland, LLC

20, 1, Kulman, 220013, Minsk

URL: www.toshiba.ru

Kim Tec-Servis d.o.0.

Poslovni centar 96-2, 72250 Vitez
e-mail: servis@kimtec.ba

URL: computers.toshiba-europe.com
CT Computers BA

DZzemala Bijedica BB, 7100 Sarajevo
e-mail: service@nt.ba

URL: computers.toshiba-europe.com
Feasible Investments (Pty) Ltd
Plot 172, Gaborone Intertnational
Commerce Park (GICP)

Gaborone

URL: computers.toshiba.co.za
IMPEX Bulgaria JSC

63 Shipchenski Prohod bivd

Business Center Electronica, 1574 Sofia

e-mail: service@impex-bg.com
URL: www.toshiba-bulgaria.com
Stemo Ltd

Nikola Vapcarov Blvd. Expo 2000,
1407 Sofia

e-mail: support@sf.stemo.bg
URL: www.toshiba-bulgaria.com
TechnoPro Company

8 Munich Str., 1592 Sofia

e-mail: service@technopro-bg.com
URL: www.toshiba-bulgaria.com

Tel and Fax Number

Tel:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

+375 (17) 334 09

+387 30 718 800
+387 33 755 996

+387 33 756 159
+387 33 756 184

+267 315 8306
+267 393 5594

+359 24399 118

1 +35924399 119

+359 28 162 363
+359 66 800 465

+359 2 817 3250
+3592 979 8228
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Country
Croatia

Cyprus

Czech
Republic

Egypt

Estonia

Address and URL

M SAN Servis d.o.0.

Dugoselska cesta 5, 10370 Rugvica
e-mail: CSD@msan.hr

URL: www.toshiba-computer.com.hr
Moj Servis Informatika d.o.0.
Miskinina 7, 10010 Zagreb

e-mail: info@mojservis.hr

URL: www.toshiba-computer.com.hr
Senso plus d.0.0.

Zagorska 2, 10000 Zagreb

e-mail: servis@senso-plus.hr

URL: www.toshiba-computer.com.hr
Ideal Grafico Ltd.

14c Stassinos Ave., P.O. Box 24809,
1304 Nicosia

e-mail: info@ideal.com.cy

URL: computers.toshiba-europe.com
CHG Service, a.s.

Videnska 102, 619 00 Brno

e-mail: service@chgservice.cz

URL: computers.toshiba-czech.com
CSF, s.r.o.

Jahodova 1282/31, 106 00 Praha 10
e-mail: toshiba@csf.cz

URL: computers.toshiba-czech.com
El Araby Co. for Trading and
Manufactoring

10 Mohamed Sabry Aboaalm,
Street off Beirut St.

Kourba, Heliopolis, Cairo 11511
e-mail: pe-service@oecd.elaraby.com.eg
URL: computers.toshiba-gulf.com
ServiceNet EE

Péarnu str. 142, 11317 Tallinn

e-mail: servicenet@servicenet.ee
URL: computers.toshiba.com.ru

Tel and Fax Number

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

+385 16401 111
+385 1 3654 982

+385 16625 939
+385 16625 938

+385 13030 725
+385 13030 729

+357 22752 109
+357 22750 943

+420 5474 26 504
+420 5474 26 590

+420 272 654 790

+202 291 6989
+202 2916454

+372 650 49 49
+372 650 49 48

Country

Georgia

Ghana

Greece

Hungary

Iraq

Address and URL

Trade House Goletiani

#37 Rustaveli Avenue 0108,

Rose Revolution Square

Underground Complex “Savane”, Tbilisi
hotline@toshiba.ru

URL: www.toshiba.ru

Ezcom International Ltd

Farrar Avenue No 29, Adabraka

Accra

URL: computers.toshiba.co.za
Mitsumi Computer Garage Ltd
C693/3 2ND Crescent Mangotree Street,
Asylumdown.

Accra

URL: computers.toshiba.co.za

Ideal Electronics S.A.

25 Kreontos Str., 10442 Sepolia, Athens
e-mail: service@ideal.gr

URL: www.toshiba-computer.gr
ATLANTIS Notebook Szerviz Kft.
Galagonya utca 5., 1036 Budapest
e-mail: szerviz@atlantisnotebook.hu
URL: computers.toshiba.hu

FixDirect Kft.

Veso u.7, 1133 Budapest

e-mail: hibabejelentes@hrp.hu

URL: computers.toshiba.hu
Technotrade Informatikai Zrt.

Ov utca 185., 1147 Budapest

e-mail: notebook@technotrade.hu
URL: computers.toshiba.hu

Advanced Technologies Computers &
Networks

Sina'a Street, Baghdad

e-mail: service@advantechco.com
URL: computers.toshiba-gulf.com

Tel and Fax Number

Tel:
Tel:

Tel:

Fax:

4

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

+995 (32) 9333 77
+995 (32) 93 44 77

+233 30 218000
+233 30 233180

+233 546 959708
+233 546 959708

+302105 193 900
+302105 193 921

+36 12012578
+36 17002 685

+36 14524670
+36 14524672

+36 14676111
+36 12526470

+964 7906347388
+964 7806147403
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Country
Israel

Jordan

Kazakhstan

Kenya

Kuwait

Latvia

Lebanon

Address and URL

Mafil Technologies (3000) Ltd

8 Bareket Street, Petah Tikwa 49517
e-mail: info@mafil.co.il

URL: toshiba-computer.co.il

Scientific & Medical Supplies Co. /
Jabal Amman

1st Circle Al Hayyek Street

Opposite to Housing Bank, 11118 Amman
URL: computers.toshiba-gulf.com
FinTel Service Group

24/B Tole-BI, Almaty

e-mail: hotline@toshiba.ru

URL: www.toshiba.ru

Mitsumi Computer Garage Ltd.

1st floor, Westland arcade,

Next to Waumini House

Nairobi, P.0. Box 32735-00600

e-mail: workshop@mitsumigroup.com
URL: computers.toshiba.co.za

Arabian Business Machines Co.

P.O. Box 29961

Salhiya-Sulaiman AL Laheeb Building 3,
13160 Safat

e-mail: abm@abm-kuwait.com

URL: computers.toshiba-gulf.com
ServiceNet LV Ltd.

Jelgavas 36, LV-1004 Riga

e-mail: serviss@servicenet.lv

URL: computers.toshiba.com.ru

Allied Computer Services S.A.L. (ALCS)
Baslim, Centre Plaza, Block D, Jal EI-Dib
e-mail: servis@alcs.com.lb

URL: computers.toshiba-gulf.com

Tel and Fax Number

Tel

Fax:

Tel:

Fax:

Tel
Tel:

Tel

Fax:

Tel

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

+9723 9241 377
+972 39241103

+962 6 4624 907
+962 6 4628 258

+7(727) 293 97 69
+7(727) 293 97 68

+254 20 4450285

+254 20 4450285

+965 2429 154
+965 2414 399

+371 7460 399
+3717460 299

+9614 727010
+961 4717002

Country
Libya

Lithuania

Macedonia

Malta

Montenegro

Morocco

Namibia

Nigeria

Address and URL

Estishari Computers

P.B. No: 81816, Jraba Street, Tripoli
e-mail: hkuniali@estishari.net

URL: computers.toshiba-gulf.com
ServiceNet LT

Gaiziunu 3, 3009 Kaunas

e-mail: servisas@servicenet.It

URL: computers.toshiba.com.ru
Senso Mikro dooel

Tetovska 28/4, 1000 Skopje

e-mail: ane@senso.com.mk

URL: computers.toshiba-europe.com
Tabone Computer Centre Limited

111 Old Railway Track, HMR-16 St Venera

URL: computers.toshiba-europe.com
CT Computers ME

Dalmatinska 130D, 81000 Podgorica
URL: computers.toshiba-europe.com
ACJH

Z.| Bir Rami Est lot.N°73, 14000 Kenitra
e-mail: savinfo.toshiba@acjh.ma
URL: www.pc.toshiba.fr

Mecer Namibia

CNR Rudolf Hertzhog & Bismarck
Windhoek Central

e-mail: service@mecernamibia.com
URL: computers.toshiba.co.za
Technology Distributions Limited
5 Redemption Crescent

101007 Gbagada - Lagos

e-mail: Louis@tdplus.com.ng

URL: computers.toshiba.co.za

Tel and Fax Number

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

Tel:

Fax:

Tel:

Tel:

Fax:

4

+20 8000 000 152
+21821 3614244

+370 37 400 160
+370 37 400 161

+38923116176
+3892 3116196

+356 21 493 604

+356 21 493 603

+38220 212 343

+212537 3714 08
+21253736 2544

+264 61 307628

+234 16599384
+2348064687910
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Country
Poland

Qatar

Romania

Address and URL
AB Service Tel:

ul. Transportowcow 11, 02-858 Warszawa ~ Fax:

e-mail: toshiba@abservice.com.pl
URL: computers.toshiba.pl
Comp S.A. Tel:

ul. Jagielloriska 78, 03-301 Warszawa Fax:

toshiba_serwis@comp.com.pl
URL: computers.toshiba.pl
PC Factory S.A. Tel:

ul. Prosta 30, 72-100 Goleniéw Fax:

e-mail: rma@pcf.pl
URL: computers.toshiba.pl
Jarir Bookstore Qatar Tel:

Al Maha Center, Ramada Crossing Fax:

Salwa Road, P.O. Box 24824, Doha

e-mail: cscqatar@jarirbookstore.com

URL: computers.toshiba-gulf.com

Mannai Trading Company Tel:

Al Emadi Center, Ramada Crossing, Salwa  Fax:

Road

P.0. Box 76, Doha

e-mail: logie@mannai.com.qa

URL: computers.toshiba-gulf.com

Redington Qatar WLL Tel:

Al Hilal (West), C Ring Road, Doha Fax:

e-mail: gatar.service@redingtongulf.com
URL: computers.toshiba-gulf.com
Euro Service Center SRL Tel:

SOS Pipera Nr. 55B, Sector 2, Bucharest ~ Fax:

e-mail: garantii@rhs.ro
URL: www.toshiba-computer.ro

Scop Computers SRL Tel:
162 Barbu Vacarescu St, Sector 2 Fax:
020284 Bucharest

e-mail: tehnic@scop.ro
URL: www.toshiba-computer.ro

Tel and Fax Number

+48 22 855 04 60
+48 22 545 58 81

+48 22 465 07 00
+48 22 465 07 12

+48 914411000
+48 9144110 46

+974 444 0394
+974 444 0432

+974 455 8888
+974 455 8558

+974 455 1608

+074 534 1537

+40 21 330 1786
+40 21 331 0051

+40 21 301 5706
+40 21 242 4614

Country
Russia

Saudi Arabia

Serbia

Slovakia

Address and URL
R-Style Service Tel:
127566, Moscow, Rimskogo-Korsakova, 3
e-mail: service@rss.ru

URL: computers.toshiba.com.ru
Microcomp

107082, Moscow, Bakuninskaya str., 32/36. Fax:

e-mail: toshiba@microcomp.ru
URL: computers.toshiba.com.ru
Arabian Business Machines Co Tel:

P.0O. Box 2006, Dareen Center Fax:

Al Ahsa Road, 11451 Riyadh
URL: computers.toshiba-gulf.com
Jarir Bookstore

e-mail: cscriyadh@jarirbookstore.com
URL: computers.toshiba-gulf.com
Kim-Tec d.o.o.

Viline vode bb, Slobodna zona Beograd L12/4Fax:

11000 Beograd

e-mail: servis@kimtec.rs

URL: www.toshibaserbia.com

System One d.o.0. Tel:

Dobrovoljacka 10, 11080 Zemun, Beograd ~ Fax:

e-mail: toshibaservice@s1see.com

URL: www.toshibaserbia.com

Datalan, as. Tel:
Puchovska 8, 83106 Bratislava

e-mail: servis@datalan.sk

URL: computers.toshiba-slovakia.com

SWISS, spol. s r.o. Tel:

Wolkrova 2, 85101 Bratislava - Petrzalka ~ Fax:

e-mail: servis@swisshp.sk
URL: computers.toshiba-slovakia.com

Tel and Fax Number

+7(495) 51414 12

Tel: +7 495739 9422

+7 495 632 1558

+966 1 478 4909
+966 1477 7803

: +966 1462 6000
P.0O. Box 3196, Olaya Street, 11471 Riyadh Fax:

+966 1 462 9500

;. +381 112070 668

+381 11 2070 689

+381 113011 907
+381 113011914

+4212 49207166

+421 267 20 2080
+421 267 20 2081
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Country
Slovenia

South Africa

Sultanate of
Oman

Tanzania

Turkey

Address and URL Tel and Fax Number
ASBIS d.o.0. Tel: +386 59079900
Brodisce 15, I0C Trzin, 1236 Trzin Fax: +386 59979939

e-mail: toshiba-servis@asbis.si
URL: www.toshiba-computer.si
Mustek Tel:

Toshiba Building, 322 15th Road Fax:

Randjespark, 1685 Midrand
e-mail: helpdesk@mustek.co.za
URL: computers.toshiba.co.za

Service Parts Logistics Tel.
Unit Ad, 5 Star Junction, Fax:
Cnr Beyers Naude & Juice St.

Honeydew

URL: computers.toshiba.co.za

Bahwan Electronics Tel
No. 8 & 9, Makha Business Centre Fax:

Ruwi High Street, P.O. Box 169, 113 Muscat
email: wpiservice@suhailbahwangroup.com

URL: computers.toshiba-gulf.com

Bahwan IT, Bahwan Business Centre Tel:
Nissan Showroom Building, AlNoor Str.,

Ruwi Fax:

E

Ground Floor, Qurum, Oman

P.0O. Box 169, Postal Code 113

e-mail: support@bahwanit.com

URL: computers.toshiba-gulf.com

Orange Technologies Tel.

282/64 India Street, Dar ES Salaam Fax:

URL: www.pc.toshiba.fr
TNB Bilgisayar ve Goruntu Tel

Sistemleri A.S. Fax:

Burhaniye Mah. Neset Bey Sok.
No:7 Uskudar

Istanbul 34676
destek@toshibatr.com

URL: www.toshiba-turkey.com

+27 11237 1000
+27 11314 5040

+27 11699 3300
+27 11795 4700

+968 24 83 2142
+968 24 70 04 42

+968 24 660 066
+968 24 660 033
+968 24 660 099

+25522 2116123
+265 22 2120920

+90 216 422 40 50
+90 216 422 55 20

Country
Ukraine

United Arab

Emirates

Uzbekistan

Yemen

Zambia

TEGRev. 1.8

Address and URL

Krok-TTC Ltd.

8 Rusanovskaya nab, Kyiv

URL: www.toshiba.ru

Techserve

National Truck Trading Building
Store No-4 Al Garhoud, Dubai

e-mail: Techserve@alfuttaim.ae
URL: computers.toshiba-gulf.com
Soniko Plus

9-25-3 Shilanzar, Tashkent

URL: www.toshiba.ru

Computer Engineering World
P.B.No: 19243, Red Block, 60 Street,
Sana'a

e-mail: toshiba-support@utc.com.ye
URL: computers.toshiba-gulf.com
Union Trading Center

Magadesho St, Sana'a, P.0.Box 24030
e-mail: toshiba-support@utc.com.ye
URL: computers.toshiba-gulf.com
Shreeji Investments Limited

TIA. Computer Connections

Shreeji House, Plot 1209 Addis Ababa Drive
P.0.Box 32526, Lusaka

e-mail: techsupport@shreeji.co.zm
URL: computers.toshiba.co.za

Tel and Fax Number

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:
Tel:

Tel:

Fax:

Tel:

Fax:

Tel:

+38 (044) 295 88 92
+38 (044) 295 42 85

800-832473783
+9714 282 4094

+998 (71) 278 46 50
+998 (71) 2737347

+967 1444536
+967 1449415

+967 1219592
+967 1532880

+260 211 257 141

1 4260 211 255 376
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