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GWARANCJA

Producent udziela gwarancji na termometr elektroniczny i gwarantuje, iz w okre-

sie objetym gwarancja, producent badZ autoryzowany serwis upowazniony przez

producenta, bezplatnie usunie wady uniemozliwiajace prawidlowe korzystanie

z produktu.

Reklamujgcemu przystuguje prawo do wymiany produkiu na wolny od wad,

jezeli:

1.1. w okresie objetym gwarancja wykonano 4 (cztery) istolne naprawy, a pro-
dukt nadal wykazuje wady uniemozliwiajgce eksploatacje zgodnie z prze-
Znaczeniem,

1.2. producent stwierdzi, Ze wystapita usterka niemozliwa do usuniecia.

WARUNKI GWARANC]I

2.1 Okres CGwarancji
Okres gwarancji liczony jest od chwili zakupu. Termometr elektroniczny
zbudowany jest z podzespotéw (elementdw), dla kidrych obowigzuje naste-
pujacy okres gwarancji: 24 (dwadziedcia cztery) miesigce na termometr od
daty jego nabycia lub 70 000 pomiardw.
Okres gwarancji nie zostaje przediuzony lub odnowiony przez pdéZniejsza
odsprzedaz, naprawe lub wymiane produkiu.
Naprawiona czesc (czesci, podzespoty, elementy) oraz wymieniony produkt
bedzie objety gwarancjg na pozostaty czesé oryginalnego okresu gwarancji
lub na okres 60 (szedc¢dziesieciu) dni od daty naprawy lub wymiany, w za-
leznosci od tego, kidry z nich bedzie diuzszy.

2.2 Zgtoszenie reklamaciji
Reklamacje nalezy zglosi¢ w centrum serwisowym producenta pod nr
tel.: +48 798 988 588 w terminie 10 dni od daty stwierdzenia wady produk-
tu, nie pdZniej jednak niz przed data wygasniecia okresu gwarancji.
Reklamacje mozna réwniez zgtosi¢ droga elektroniczng pod adresem:
www. kardio-test.pl.
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2.4

Aby usprawnic procedure reklamacyjng niezbedne jest podanie przez Re-
klamujgcego danych kontaktowych: adres, nr tel., ewentualnie adres e-mail.
Producent informuje, Ze rozpatrzenie reklamacji mozliwe bedzie wytacznie
po przedstawieniu:

a) reklamowanego produkiu,

b) oryginatu dowodu zakupu, ktdry jednoznacznie okredla nazwe i ad-
res sprzedajgcego, date i miejsce zakupu, rodzaj produkiu,

cl waZnej karty gwarancyjnej.

Producent zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od
daty otrzymania reklamowanego produktu.
Gwarancja nie obejmuje:

a) normalnego zuZycia (w tym bez ograniczenri: zuzycia baterii lub wy-
swietlaczy),
b) uszkodzer spowodowanych nieostroznym obchodzeniem sie z pro-

duktem {w tym bez ograniczer: wad spowodowanych przez ostre
przedmioty, zgniecenie, zginanie, uderzenie, upuszczenie itp.),

cl uszkodzer wynikajacych z niewtasciwego uzytkowania termometru
elektronicznego, w tym uZytkowania w sposdb sprzeczny z zale-
ceniami producenta zawartymi w INSTRUKC]I OBSEUGI produkiu
iflub innych zdarzen, na ktére producent nie ma wptywu,

d) wad spowodowanych zwarciem w bateriach lub wyciekiem sub-
stancji Zracych z baterii,

2.3.1. Niniejsza gwarancja nie obowigzuje jezeli produkt zostat otwarty,
zmieniony lub naprawiony przez osobe inng niZ przedstawiciel au-
toryzowanego serwisu producenta lub jesli numer seryjny produkiu
zostat usuniety, wymazany lub zmieniony w stopniu, kidry zostanie
okredlony wedtug wylgczonego uznania producenta.

2.3.2. Niniejsza gwarancja nie obowijzuje, jesli producent lub autory-
zowany serwis polecony przez producenta stwierdzi, Ze produkt
narazony byt na dziatanie wilgoci, ekstremalnych warunkdw ter-
micznych lub na gwaliowne zmiany takich warunkdw, korozje,
utlenianie, zanieczyszczenie plynami lub produktami Zywnoscio-
wymi, lub wphyw substancji chemicznych.

Wazne informacje

2.4.1. Reklamujgcy powinien dostarczy¢ termometr elektroniczny do sie-
dziby producenta lub autoryzowanego serwisu producenta odpo-
wiednio zabezpieczony przed uszkodzeniem w czasie transportu.

2.4.2. Reklamujacy pokrywa koszty dostarczenia termometru pod wskaza-
ny przez centrum serwisowe producenta adres. Reklamujacy ponosi
odpowiedzialnosé za zaginiecie towaru w czasie dostarczenia.

2.4.3. Producent zobowigzuje sie pokryc koszty dostarczenia naprawione-
go w ramach gwarancji termometru elekironicznego na adres wska-
zany przez Reklamujacego i bierze odpowiedzialnosd¢ za zaginiecie
towaru w tym czZasie.



2.4.4. W przypadku stwierdzenia, Ze termometr elektroniczny nie podlega
warunkom niniejszej gwarancji, producent zasirzega sobie prawo
pobrania kosztdw manipulacyjnych. W przypadku mozZliwosci do-
konania odptatnej naprawy Reklamujacy zostanie telefonicznie lub
za pomocy poczly elektronicznej powiadomiony o wysokosci takich
kosztdw i zapytany o zgode na ich poniesienie.

2.4.5. W przypadku opisanym w pkt. 2.4.4 produkt zostanie odestany do
Reklamujacego na jego koszt.

2.5 Odpowiedzialnod¢ producenta
Niniejsza gwarancja stanowi jedyng i wylaczng forme zadosScuczynienia
przez producenta oraz jedyng i wylgczng podstawe odpowiedzialnodci
producenta z tytutu wad produktu, zastepujgc wszystkie gwarancje i zobo-
wigzania producenta (poza bezwzglednie obowigzujacymi na podstawie
obowigzujacych przepisdw prawa).

W zakresie dozwolonym przez obowigzujgce przepisy prawa, producent nie

ponosi odpowiedzialnosci za straty, uszkodzenia lub zniszczenie danych, za

utrate jakichkolwiek korzysci, utrate mozliwosci korzystania z produktu oraz
utratg jego funkcjonalnosci.

W zakresie, na jaki zezwalajg obowigzujace przepisy prawa, odpowiedzial-

nos¢ producenta ograniczona bedzie do wanodci zakupu produktu. Powyi-

sze ograniczenia nie beda miaty zastosowania w przypadku razacego nie-
dbalstwa lub umy<lnej winy producenta.

2.6 Urzadzenie jest objete ochrong gwarancyjng na terenie Rzeczypospolite]
Polskiej. Niniejsza gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawie-
sza uprawnieri kupujacego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowg
zgodnie z art. 13. Ust. 4 ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie kodeksu cywilnego
(Dz. U. Nr 141 poz. 1176 z péZn. zm.)

UZYTKOWNIK PRZEKAZUJAC PRODUKT WRAZ Z NINIEJSZA GWARANCJA DO
SERWISU W CELU DOKONANIA NAPRAWY AKCEPTUJE WSZYSTKIE POWYZSZE
WARUNKI UDZIELONE] GWARANC]I.

Ialu.q:mny przez Paristwa produkt jest zaawansowanym technologicznie urzadze-

niem elektronicznym. Producent zdecydowanie zaleca zapoznanie sie
z INSTRUKCJA OBSEUGI.
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