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Roczna gwarancja Apple — Akcesorium. Dotyczy wytacznie produktow
oznaczonych marka Apple i Beats.

Roczna gwarancja Apple to dobrowolna gwarancja udzielona przez producenta. Na jej mocy uzytkownik uzyskuje uprawnienia inne niz przewidziane przez prawo
konsumenckie, w tym w szczegélnosci uprawnienia dotyczace produktéw niezgodnych z umowa. Uprawnienia wynikajace z Rocznej gwarancji Apple uzupetniaja
zatem (a nie zastepuja) uprawnienia wynikajace z przepiséw prawa konsumenckiego i nie wyfaczaja, nie ograniczaja ani nie zawieszaja uprawnien kupujacego
wynikajacych z prawa konsumenckiego. Konsumenci moga wybraé, czy chca odda¢ produkt do serwisu w ramach Rocznej gwarancji Apple czy w ramach
uprawnief wynikajacych z prawa konsumenckiego. Wazne: postanowienia Rocznej gwarancji Apple nie maja zastosowania do roszczeh wynikajacych z prawa
konsumenckiego. Wiecej informacji na temat prawa konsumenckiego mozna znalez¢ w witrynie Apple pod adresem http://www.apple.com/legal/warranty
/statutoryrights.html lub uzyska¢ w urzedzie ochrony konkurencji i konsumentéw.

Uwaga: wszelkie roszczenia z tytutu Rocznej gwarancji Apple podlegaja postanowieniom okre$lonym w niniejszym dokumencie gwarancyjnym.

Produkt sprzetowy marki Apple lub Beats (,Produkt”) jest objety gwarancja na wady materiatowe i jakoSciowe przez okres JEDNEGO (1) ROKU od daty pierwotnego
zakupu detalicznego (,Okres gwarancji”), o ile jest uzywany zgodnie z opublikowanymi przez Apple podrecznikami uzytkownika (zob. http://www.apple.com/support
/country) Na mocy tej gwarancji uzytkownik moze skierowaé swoje roszczenia do Apple rowniez wtedy, gdy zakupit Produkt Apple u innego sprzedawcy. Jesli wada
pojawi sie w Okresie gwarancji, Apple wedtug wiasnego uznania (1) bezptatnie naprawi Produkt przy uzyciu nowych czesci lub takich, ktére sa rbwnowazne nowym
czesSciom pod wzgledem dziatania i niezawodnosci, (2) wymieni Produkt na produkt majacy réwnowazne funkcje produkt zastepczy ztozony z czeéci nowych lub
uzywanych, ktére sa rownowazne nowym czesSciom pod wzgledem dziatania i niezawodnosci albo, za zgoda uzytkownika, na produkt bedacy co najmniej rownowazny
pod wzgledem funkcjonalnosci produktowi, ktéry ma zastapic albo (3) zwrdci pierwotna cene zakupu. Niniejsza gwarancja nie obejmuje uszkodzen, ktére powstaty w
wyniku zwyktego zuzycia czesci zuzywalnych, takich jak baterie, chyba ze uszkodzenia te powstaty w wyniku wad materiatowych lub jakosciowych, a takze uszkodzen,
ktére powstaty w wyniku naduzycia, wypadku, modyfikacji, napraw dokonanych bez upowaznienia lub innych przyczyn, ktére nie sa wadami materiatowymi i
jakosciowymi.

Apple nie gwarantuje, nie oSwiadcza ani nie zobowiazuje sie, ze w ramach niniejszej gwarancji naprawi albo wymieni dowolny Produkt bez narazenia na ryzyko
informacji lub danych przechowywanych w tym Produkcie lub bez utraty takich informacji lub danych. W zadnym przypadku Apple nie ponosi odpowiedzialnosci za (a)
straty lub zniszczenia, ktére od dnia zakupu nie moga by¢ uznane za spowodowane przez naruszenie przez Apple postanowien niniejszej gwarangji; lub (b) straty
spowodowane wing uzytkownika, utrate danych, zyskéw lub korzysci.

Wszelkie ograniczenia odpowiedzialno$ci w niniejszym dokumencie gwarancyjnym nie maja zastosowania w przypadku (i) $mierci lub uszkodzenia ciata zgodnie z
bezwzglednie obowiazujaca ustawa o odpowiedzialnosci za produkt, (ii) oszustwa lub umysinego wprowadzenia w btad, (iii) winy umysinej lub razacego zaniedbania;
(iv) oraz zawinionego naruszenia istotnych obowiazkéw umownych. Roszczenie o odszkodowanie z tytutu naruszenia istotnych obowiazkéw umownych lub razacego
zaniedbania ogranicza sie do przewidywalnych szkéd typowych dla danej umowy sprzedazy.

Aby skorzystac z ustugi gwarancyjnej, nalezy skontaktowac sie z Apple. Stosowne informacje kontaktowe mozna znalez¢ pod adresem http://www.apple.com/support
/country. W celu potwierdzenia, ze produkt jest objety gwarancja, moze by¢ wymagany dowdd zakupu. W przypadku produktéw zakupionych w USA, Apple oznacza
spotke Apple Inc. z siedziba pod adresem 1 Infinite Loop, Cupertino, CA 95014. W przypadku produktéw zakupionych w Europie (z wyjatkiem Turcji), Afryce oraz na
Bliskim Wschodzie Apple oznacza spétke Apple Distribution International z siedziba pod adresem Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork w Irlandii. W przypadku
wszystkich innych krajow Apple to podmiot opisany w witrynie http://www.apple.com/legal/warranty. Gwarantem jest Apple lub nastepcy prawni Apple. W witrynie
http://www.apple.com/legal/warranty opisano uprawnienia ustawowe przystugujace klientom z UE.

W zaleznosci od lokalizacji uzytkownika za potaczenie telefoniczne z Apple moga by¢ naliczane optaty. Szczegétowe informacje mozna uzyskac u operatora
sieciowego.

Apple wykona ustugi gwarancyjne w ramach jednej lub kilku z nastepujacych opcji:

(i) Serwis stacjonarny. Uzytkownik moze zwrécic¢ Produkt do sklepu detalicznego Apple Store lub Autoryzowanego Serwisu Apple, gdzie jest dostepny serwis
stacjonarny.

(i) Serwis wysytkowy. Jesli Apple uzna, ze mozliwa jest naprawa sprzetu w ramach serwisu wysytkowego, wysle do uzytkownika optacone listy przewozowe oraz
odpowiednie opakowanie, aby uzytkownik mégt wysta¢ Produkt do serwisu Apple Repair Service (,ARS”) lub Autoryzowanego Dostawcy Ustug Apple. Jesli uzytkownik
zastosuje sie do instrukcji dotyczacych sposobu pakowania i wysytki Produktu, Apple pokryje koszty wysytki z i do lokalizacji uzytkownika.

(iii) Serwis z cze$ciami do samodzielnej naprawy. Serwis z cze$ciami do samodzielnej naprawy pozwala uzytkownikowi samodzielnie naprawic¢ Produkt. W przypadku
dostepnosci ustugi serwisu z czesSciami do samodzielnej naprawy stosuje sie nastepujaca procedure.

(a) Naprawa, w ramach ktérej Apple wymaga zwrotu wymienianego produktu lub wymienianej czesci. Apple moze wymagac autoryzacji karty kredytowej jako
zabezpieczenia ceny detalicznej Produktu lub czesci oraz pokrycia stosownych kosztéw wysyiki. Jesli autoryzacja karty kredytowej jest niemozliwa, uzytkownik moze
nie mie¢ dostepu do serwisu z czeSciami do samodzielnej naprawy. Apple zaproponuje wéwczas alternatywne mozliwosci naprawy. W razie potrzeby Apple wysle
uzytkownikowi Produkt zamienny lub czes¢ zamienna wraz z instrukcjami dotyczacymi wymiany oraz okres$li wymagania w zakresie zwrotu wymienianego Produktu lub
czesci. Jesli uzytkownik zastosuje sie do instrukcji, Apple anuluje autoryzacje karty kredytowej, nie zostanie zatem pobrana od uzytkownika optata za Produkt lub
czes$¢ ani za ich wysytke z i do lokalizacji uzytkownika. Jesli uzytkownik nie zwrdci wymienianego Produktu lub czesci zgodnie z instrukcjami lub zwréci wymieniany
Produkt lub czes¢, ktére nie kwalifikuja sie do naprawy, Apple obciazy karte kredytowa uzytkownika autoryzowana kwota.

(b) Naprawa, w ramach ktérej Apple nie wymaga zwrotu wymienianego Produktu lub czesci. W razie potrzeby Apple bezptatnie wysle uzytkownikowi Produkt zamienny
lub czes¢ wraz z instrukcjami dotyczacymi wymiany oraz okresli wymagania w zakresie utylizacji wymienianego Produktu lub czesci.
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(c) Apple nie pokrywa kosztéw robocizny poniesionych przez uzytkownika w zwiazku z ustuga serwisu z cze$ciami do samodzielnej naprawy. W celu uzyskania dalszej
pomocy nalezy skontaktowac sie z Apple pod numerem telefonu podanym ponizej.

Opcje serwisowe, dostepnos$¢ czesci i czas reakcji moga sie rézni¢ w zaleznosci od kraju. W krajach, w ktérych Apple nie ma sklepéw detalicznych Apple Store lub
Autoryzowanych Serwiséw Apple (wykaz aktualnych placéwek Swiadczacych ustugi serwisowe mozna znalez¢ na stronie http://support.apple.com /kb/HT1434), opcje
ustug serwisowych moga byc¢ ograniczone. Jesli w danym kraju okreslona opcja ustug serwisowych dla Produktu Apple nie jest dostepna, Apple lub agenci Apple
powiadomia uzytkownika o wszelkich dodatkowych kosztach wysytki i obstugi, jakie moga zosta¢ naliczone przed wykonaniem zadanej ustugi. Jesli dostepna jest opcja
naprawy miedzynarodowej, Apple moze naprawi¢ albo wymieni¢ Produkty lub czesci na poréwnywalne Produkty lub czesci zgodne ze standardami obowiazujacymi w

tym kraju.

Jesli ktérekolwiek z postanowien zostanie uznane za niezgodne z prawem lub niemozliwe do wykonania, zostanie wytaczone z niniejszej gwarancji bez uszczerbku dla
zgodnosci z prawem lub wykonalnosci pozostatych postanowien.

Prawem wiasciwym dla wykfadni postanowien niniejszej gwarancji jest prawo kraju, w ktérym Produkt zostat zakupiony.
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Informacje gwarancyjne

Dodatkowe uprawnienia konsumentéw

Jesli w kraju nabycia lub kraju rezydencji r6znym od kraju
nabycia produktu konsument jest chroniony przepisami o
ochronie praw konsumentéw, uprawnienia wynikajace z
rocznej ograniczonej gwarancji Apple sa dodatkowe wobec
wszelkich praw i Srodkéw zaradczych dostepnych w Swietle
takich przepiséw o ochronie praw konsumentéw, a w
szczego6lnosci tych uprawnien dodatkowych.

Uprawnienia z tytutu gwarancji producenta stanowia
dodatek do uprawnien konsumenta wynikajacych z
przepisow prawa. Aby uzyska¢ szczegétowe informacje,
kliknij tutaj.

Produkty marek innych niz Apple/produkty innych firm
Roczna ograniczona gwarancja Apple nie ma zastosowania
do produktéw marek innych niz Apple, nawet jesli sa
zapakowane w jedno opakowanie i sprzedawane razem z
produktami Apple. Produkty marek innych niz Apple moga
by¢ objete gwarancja producenta - odpowiednie informacje
mozna znalez¢ na opakowaniu i w dokumentacji.

Lista gwarantow wg regionéw lub krajow nabycia

Lista przedsiebiorstw bedacych gwarantami zobowigzanymi
do Swiadczen z tytutu ograniczonej gwarancji Apple w
poszczegdlnych regionach i krajach. Wiecej informacji
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